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การรวบรวมและวิเคราะหหัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยา
Collecting and Analyzing Headings in the 

     Thai Psychology Subject 

แพรวพรรณ มุขจร1, ประภาส พาวินันท2, พิมลพรรณ เรพเพอร ประเสริฐวงศ3, ศศินันท เศรษฐวัฒบดี4
1สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร คณะมนุษยศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง ประเทศไทย
 2คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ประเทศไทย
 3ผูชวยอธิการบดีฝายวิชาการ มหาวิทยาลัยอิสเทิรนเอเชีย ประเทศไทย

4รองอธิการบดีฝายวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ประเทศไทย

บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค (1) เพื่อรวบรวมคําศัพทภาษาไทยดานจิตวิทยาจากพจนานุกรมศัพท
จิตวิทยา (2) เพื่อวิเคราะหประเภทหัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยาสําหรับใชเปนคําคนประเภทหัวเรื่อง
(3) เพื่อตรวจสอบหัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยากับฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุด 
 ผลการวิจัยพบวา การตรวจสอบการใชคําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยา จํานวน 232 คํา 
จากคําภาษาอังกฤษ 103 คํา พบวา มีการใชเปนหัวเรื่อง 144 คํา โดยสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ มีการใชเปนหัวเรื่องมากที่สุด จํานวน 104 คํา คิดเปนรอยละ 44.83 รองลงมาคือสํานักงาน

วิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 101 คํา คิดเปนรอยละ 43.53 สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย
ขอนแกน จํานวน 83 คํา คิดเปนรอยละ 35.77 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 76 
คํา คิดเปนรอยละ 32.75 หอสมุดแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จํานวน 63 คํา คิดเปนรอยละ 27.15 และ
สํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 54 คํา คิดเปนรอยละ 23.27 

คําสําคัญ : การวิเคราะหหัวเรื่อง; หัวเรื่องภาษาไทย; ศัพทจิตวิทยา
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Abstract
 In this thesis (1) The researcher collected psychology terms from four psychology 
dictionaries. The researcher also used various English terms corresponding to Thai terms 
with similar meaning. (2) Next the researcher only selected single nouns and groups of words 
or phrases. (3) Then, the researcher analyzed the Thai words in psychology in accordance 
with subject headings on the basis of subject headings in the online public access catalogue 
(OPAC) at six university libraries offering programs in psychology.
 The results in examining the use of the 232 Thai words in psychology on the basis 
of the corresponding 103 English words, the researcher found that 144 words were used as 
subject headings. It was found that the Central Library at Srinakharinwirot University used 
them as subject headings at the highest level, 104 words (44.83 percent). Next in descending 
order were the Chulalongkorn University (CU) Library with 101 words (43.53 percent), the 
Khon Kaen University (KKU) Library with 83 words (35.75 percent), the Ramkhamhaeng 
University (RU) Central Library with 76 words (32.75 percent), the Thammasat University (TU) 
Libraries with 63 words (27.15 percent), and the Sukhothai Thammathirat Open University 
(STOU) Library with 54 words (23.27 percent).

Keywords: Analyzing heading; Thai heading; Psychology subject 

บทนํา
 ผูใชบริการสารสนเทศ เปนตัวกลางประสานระหวางผูใชกับทรัพยากรสารสนเทศ ทั้งในรูปสิ่งพิมพ
และรูปแบบอื่น ๆ ที่มีอยูในแหลงตาง ๆ ทั่วโลก หองสมุดหรือสถาบันบริการสารสนเทศ ไดจัดทําเครื่องมือ
คนหาทรัพยากรสารสนเทศในลักษณะรายการบรรณานุกรมที่ใหขอมูลชื่อผูแตง ชื่อเรื่อง การจัดพิมพและ
รายละเอียดอื่น ๆ โดยจัดทําในรูปบัตร รูปเลมหนังสือ และฐานขอมูลบรรณานุกรมแบบออนไลนหรือโอแพ็ก
(Online Public Access Catalog - - OPAC) (มาลี ลํ้าสกุล, 2558, หนา 11) การสรางเครื่องมือชวยคน
มีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับการจัดเก็บและการคนคืนสารสนเทศ เพื่อชวยใหผูใชคนหาและใชขอมูลที่
ปรากฏโยงไปสูทรัพยากรสารสนเทศหรือวัสดุสารสนเทศอีกทอดหนึ่ง และทําใหการเขาถึงสารสนเทศไดงาย
และรวดเร็ว
 หองสมุดไดวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศแตละรายการ เพื่อสรุปและแปลความวาสารสนเทศ
นั้นมีเนื้อหาสําคัญเกี่ยวกับเรื่องใด แลวจึงกําหนดสัญลักษณหรือคําศัพทเพื่อใชแทนเนื้อหาสาระโดยรวม 
มักนิยมเรียกสัญลักษณหรือคําศัพทเหลาน้ีวา ศัพทดรรชนี การวิเคราะหเนื้อหาทําไดหลายลักษณะ โดย
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มีทั้งการใชแรงงานมนุษยและการใชโปรแกรมอัตโนมัติ เพื่อวิเคราะหเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว โดยทั่วไป
การวิเคราะหเนื้อหาของสารสนเทศสามารถจําแนกยอยออกเปนการวิเคราะหคําแทนสาระหรือหัวเรื่อง การ
วิเคราะหหมวดหมู และการวิเคราะหเพื่อจัดทําเรื่องยอยหรือสรุปเนื้อหาสําคัญ ในการวิเคราะหหัวเรื่องหรือ
คําแทนสาระสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศแตละรายการ มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูใชคนหาเรื่องที่ตองการได 
ซึ่งคําแทนสาระนิยมเรียกวา หัวเรื่อง โดยจัดทําในรูปบัญชีคําศัพท เพื่อใหใชคําศัพทไดอยางมีมาตรฐาน หรือ
อาจใชคําแทนสาระตามท่ีปรากฏในทรัพยากรสารสนเทศ นั้น ๆ  ไดโดยอิสระ (สีปาน ทรัพยทอง, 2558, หนา 
17) ตัวอยางของการใชบัญชีคําศัพทเพื่อควบคุมการกําหนดหัวเรื่องเชน การกําหนดใหใชคํา “วิวัฒนาการ” 
แทนคําวา “ความกาวหนา” “การพัฒนาการ” แตหากไมมีการควบคุมคําศพัทดังกลาว สาระเดียวกันอาจมี
การกําหนดหัวเรื่อง ทั้ง 3 คํา คือ วิวัฒนาการ ความกาวหนา และการพัฒนาการ ทําใหตองใชคําศัพททุกคํา
ในการคนหา จึงจะไดผลการคนอยางครบถวน 
 หัวเร่ืองเปนคําศัพทควบคุมที่กําหนดตามกฎเกณฑอยางมีมาตรฐาน มีการตรวจสอบกับ
พจนานุกรม ผานการพิจารณาของคณะกรรมการการกําหนดหัวเรื่อง ผูทรงคุณวุฒ ิ ผูเช่ียวชาญทางภาษา
และผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตาง ๆ ตลอดจนราชบัณฑิต ลักษณะของคําที่กําหนดใชเปนหัวเรื่องนั้นจะเปนคํา
นามคําเดียว หรือสองคําขึ้นไป หรือกลุมคําหรือวลีที่สั้น กะทัดรัด มีความหมายชัดเจน ไมกํากวม ที่สามารถ
แทนเนื้อหาสาระของทรัพยากรสารสนเทศได หัวเรื่องมีทั้งหัวเรื่องใหญและหัวเรื่องยอย ทั้งนี้ เพื่อแสดง
เนื้อหาสาระไดอยางกวาง ๆ และอยางเฉพาะเจาะจง เพื่อใหตรงกับเนื้อหาสาระของทรัพยากรสารสนเทศ 
และกาํหนดใชหัวเรื่องเดียวกันสําหรับทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทท่ีมีเนื้อหาสาระอยางเดียวกัน (ฐิตยา
รัตน อินทวงศ, 2558, หนา 5)
 สําหรับคูมือที่ใชในการกําหนดหัวเรื่องฉบับภาษาไทยท่ีเปนที่นิยม ไดแก หัวเรื่องสําหรับหนังสือ
ภาษาไทย จัดทําโดยคณะอนุกรรมการกลุมวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา และ
หัวเรื่องภาษาไทย จัดทําโดยรองศาสตราจารยพวา พันธุเมฆา สวนคูมือที่ใชในการกําหนดหัวเรื่องฉบับภาษา
อังกฤษที่ใชกันอยางแพรหลาย ไดแก บัญชีหัวเรื่องของหองสมุดรัฐสภาอเมริกัน (Library of Congress 

Subject Headings - - LCSH) และบัญชีหัวเรื่องของเซียรส (Sears List of Subject Headings) ซึ่งบัญชีหัว

เรื่องดังกลาวไมไดมีการปรับปรุงใหเปนปจจุบันทําใหการกําหนดหัวเร่ืองไมสอดคลองกับวิทยาการท่ีเปล่ียน

ไป (สุชาติ พุทธิมา, 2560, หนา183)

 จิตวิทยาเปนวิทยาศาสตรประยุกตสาขาที่ไดรับการยอมรับวามีบทบาทและความสําคัญในการ

ดํารงชีวิตของบุคคล ทั้งทางดานสวนตัว ดานครอบครัว ดานการประกอบอาชีพ รวมทั้งการอยูรวมกันของผูคน

ในสังคม (เติมศักดิ์ คทวณิช, 2558, หนา 11) จิตวิทยาเปนการศึกษาเก่ียวกับวิญญาณ หรือจิตใจของสิ่งมีชีวิต 

โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการศึกษาความคิดและพฤติกรรมของมนุษย ซึ่งจะรวมถึงอารมณ การ

นึกคิด การรับรู และพฤติกรรมตาง ๆ  ของมนุษย (สงกรานต กอธรรมนิเวศน, 2552, หนา 303) ในประเทศไทย

สถาบันการศึกษาแทบทุกแหง ไดจัดการเรียนการสอนวิชาจิตวิทยาอยางกวางขวางและในหลายสาขาดวย
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กัน ทั้งในระดับตํากวาปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท จนถึงปริญญาเอก สมาคมวิชาชีพทางจิตวิทยาทั้งใน
และตางประเทศไดถูกจัดต้ังขึ้นเพื่อที่จะชวยในการเผยแพรและแลกเปล่ียนความรูทางวิชาการ และใหความ
ชวยเหลือตอสังคม ดังนั้นมีความตองการผูที่สําเร็จการศึกษาในสาขาจิตวิทยาเพิ่มมากขึ้น เพื่อชวยแกไขและ
ลดปญหาตาง ๆ ทางสังคมและการทํางาน รวมทั้งชวยพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศใหมีศักยภาพ มี
สุขภาพจิตที่ดี มีความสุข และมีพฤติกรรมที่เหมาะสมตอความสงบมั่นคงและเจริญกาวหนาของประเทศไทย 
(อุบลวรรณ ภวกานันท และคนอื่น ๆ , 2552, หนา 5) ความรูความเขาใจในวิชาจิตวิทยาจะชวยใหนัก
จิตวิทยา นักศึกษา นักบริหาร นักวิชาการ และบุคคลทั่วไปสามารถนําไปประยุกตใชพัฒนาปองกัน และ
แกไขปญหาตาง ๆ เพื่อใหแตละบุคคล ใหมีพฤติกรรมที่เหมาะสมตามวัย เพื่อใหเปนคนดี มีปญญา และดํารง
ชีวิตอยางมีความสุขตามความตองการขององคการ สังคม และประเทศชาติ (เฉลียว พันธุสีดา และสมร ทอง
ดี, 2558, หนา 238) หองสมุดจึงเห็นความสําคัญของการรวบรวมจัดเก็บและการใหบริการสารสนเทศ เพื่อ
ใหผูใชบริการไดเขาถึงและใชประโยชนสารสนเทศในการทํางานและพัฒนาวิชาการใหกาวหนามากยิ่งข้ึน
 ผูวิจัยไดเห็นความสําคัญหัวเรื่องที่มีความสําคัญในการคนหาสารสนเทศ เพราะถาเกิดใหหัวเรื่อง
ที่ผิดหรือหัวเรื่องไมครอบคลุมจะสงผลตอการคนหาหัวเรื่องนั้น ๆ ฉะนั้นผูวิจัยจึงไดรวบรวมหัวเรื่องทางดาน
จิตวิทยาเนื่องจากสาขาจิตวิทยามีหลากหลาย มีการเปลี่ยนแปลง และเพิ่มเนื้อหาอยางตอเนื่อง ซึ่งจะชวย
ใหการกําหนดหัวเร่ืองหรือการใชคําในการกําหนดหัวเร่ืองใหเปนไปตามมาตรฐาน ของการศึกษาดานจิตวิทยา
ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจึงไดรวบรวม วิเคราะห และตรวจสอบการใชหัวเรื่องดานจิตวิทยา เพื่อใหไดบัญชี
หัวเรื่องดานจิตวิทยาที่มีความสมบูรณ เพื่อใหบรรณารักษใชในการกําหนดหัวเรื่องอะไร และผูใชบริการ
ไดนําไปใชเปนคําเพื่อคนคืนและเขาถึงสารสนเทศไดอยางเฉพาะเจาะจงยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังมีประโยชน
สําหรับใชเปนแนวทางในการกําหนดหัวเรื่องของกลุมคณะทํางานวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
 1.  เพื่อรวบรวมคําศัพทภาษาไทยดานจิตวิทยาจากพจนานุกรมศัพทจิตวิทยา
 2.  เพื่อวิเคราะหประเภทหัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยาสําหรับใชเปนคําคนประเภทหัวเรื่อง
 3.  เพ่ือตรวจสอบหัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยากับฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของหอง
สมุด

คําถามของการวิจัย
 1.  คําศัพทภาษาอังกฤษทางดานจิตวิทยาที่ใชแทนคําในภาษาไทยมากกวาหนึ่งคํามีมากนอย
เพียงใด
 2.  คําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยาที่ เขา เกณฑหัวเรื่องแตละประเภทมีมากนอย
เพียงใด
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 3.  หัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยาในระบบการสืบคนของหองสมุดมากนอยเพียงใด

การทบทวนวรรณกรรม
 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการรวบรวมและวิเคราะหหัวเรื่องภาษาไทย
ทางดานจิตวิทยา
 ความหมายการจัดเก็บสารสนเทศ มาลี ลํ้าสกุล (2553, หนา 6-7) กลาววา การจัดเก็บและการ
คนคืนสารสนเทศ (Information Storage and Retrieval- -ISR) มีการกําหนดความหมายไวหลากหลาย 
โดยแบงออกเปนสองสวน คือ การจัดเก็บสารสนเทศ (information storage) และการคนคืนสารสนเทศ 
(information retrieval) การจัดเก็บสารสนเทศ หมายถึง การจัดโครงสรางและควบคุมทางบรรณานุกรม
โดยใชคอมพิวเตอร ดวยวิธีการทํารายการและขอมูลบรรณานุกรมในลักษณะเก็บขอมูลเขาแฟมขอมูล จัด
เตรียมแฟม รวมไปถึงการจัดทําสื่อจัดเก็บขอมูลลักษณะตาง ๆและฐานขอมูลเพื่อการคนหาและคนคืน
สารสนเทศ 
 ความหมายการคนคืนสารสนเทศ (Information Retrieval System -- IR) อุไร 
ทองหัวไผ (2554, หนา 4) เปนระบบที่จัดการประมวลผลสารสนเทศประเภทเอกสาร (Document) ในรูป
แบบ ตาง ๆ  เชน หนังสือ วารสาร บทความ เปนตน ซึ่งปญหาในปจจุบัน คือ เอกสารมีจํานวนมาก การคนหา
เอกสารหรือขอมูลจากแหลงขอมูลที่มีอยูไมสามารถกระทําไดอยางรวดเร็ว 

 หัวเรื่อง พิมลพรรณ เรพเพอร ประเสริฐวงษ และคณะ (2558, หนา 221) ไดใหความหมาย

ของกลุมคําหรือชื่อเฉพาะตาง ๆ  ที่กําหนดเพ่ือใชแทนเนื้อเรื่องซึ่งตรงกับเนื้อหาสวนใหญของหนังสือแตละเลม

หัวเร่ืองสวนมากจะเปนคําส้ัน ๆ  กะทัดรัดไดใจความครอบคลุมเน้ือเร่ืองของหนังสือท้ังเลม เชน หนังสือหลักการ

หัวเรื่องของหนังสือเลมนี้คือ การจัดการหนังสือประวัติศาสตรไทยหัวเรื่องก็จะเฉพาะเจาะจงลงไป คือ

ไทย-ประวัติศาสตร 

 ความสําคัญของหัวเรื่อง ฐิตยารัตน อินทวงศ (2558, หนา 6-7) กําหนดขึ้นเพื่อใชแทนสาระความ

รูในเรื่องตาง ๆ เปนเครื่องมือสําคัญที่ใชในการวิเคราะห เพื่อแสดงเนื้อหาสาระของทรัพยากรสารสนเทศทุก

ประเภท หัวเรื่องจึงมีบทบาทในองคการสารสนเทศ ทั้งในดานการจัดเก็บ คนคืนเพื่อใหบริการ และจัดหา

ทรัพยากรสารสนเทศ มีดังตอไปนี้

 1.  ดานการจัดเก็บ หัวเร่ืองกําหนดข้ึนเปนเคร่ืองมือที่ใชแทนเน้ือหาสาระทรัพยากรสารสนเทศ

ประเภทตาง ๆ ทําใหเนื้อหาที่คลายคลึงกันอยูใกลกัน

 2.  ดานการคนคืนเพื่อใหบริการ หัวเรื่องชวยในการใหบริการสารสนเทศแกผูใช โดยใชหัวเรื่อง

ในการตอบคําถามและชวยการคนควา ชวยใหผูใชบริการสารสนเทศสามารถคนหา และเขาถึงสารสนเทศที่

ตองการไดอยางสะดวกรวดเร็ว
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 3.  ดานการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ทําใหทราบวาทรัพยากรสารสนเทศในหัวขอนั้น ๆ มีหรือ

ไม มีปริมาณมากนอยเพียงใด เพื่อเปนขอมูลในการพิจารณาเพื่อจัดหาทรัพยากรสารสนเทศตอไป

 วิธีการกําหนดหัวเรื่อง สุนีย กาศจํารูญ (2552, หนา 77) กลาววา การกําหนดหัวเรื่องเปนงาน

สําคัญสําหรับบรรณารักษผูจัดทํารายการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ ของหองสมุด

 1.  เพื่อเปนเครื่องมือใชแทนเนื้อหาของทรัพยากรสารสนเทศ ทําใหทรัพยากรสารสนเทศที่มี

เนื้อหาคลายคลึงกันอยูในที่เดียวกัน เปนประโยชนในการประเมินทรัพยากรสารสนเทศ

 2.  เพื่อชวยใหผูใชสามารถคนหาทรัพยากรสารสนเทศท่ีตองการไดอยางสะดวกรวดเร็วและ

สามารถเชื่อมโยงไปยังหัวเรื่องอื่น ๆ ที่ใกลเคียงได

 3.  เพื่อชวยในการคนคืนทรัพยากรสารสนเทศมีประสิทธิภาพและทราบวาทรัพยากรสารสนเทศ

อะไรบางที่เกี่ยวของ

 4.  เพื่อชวยในการวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ เชน วิเคราะหหมวดหมู การจัดทําบรรณานุกรม 

และดรรชนี

 งานวิจัยที่เกี่ยวของ กาญจนลักษณ โคตรเมือง (2556) ศึกษาเรื่อง การรวบรวมหัวเรื่องภาษา

ไทยที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมทองถิ่น มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวม วิเคราะห และจัดทําฐานขอมูลหัวเรื่องภาษา

ไทยที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมทองถิ่นที่ปรากฏในหนังสืออางอิงประเภทสารานุกรม จํานวน 35 เลม ตรวจคํา

ศัพทกับคูมือหัวเรื่องมาตรฐานภาษาไทย 3 รายการ และฐานขอมูลบรรณานุกรมออนไลน (OPAC) ของหอง

สมุด 3 แหง ผลการวิจัยพบวา คําศัพทที่ไดจาก วัฒนธรรมไทยภาคอีสาน มีจํานวน 1,662 คํา คิดเปนรอยละ 

74.30 ธรรมชาติและการทองเที่ยวชุดภาคอีสาน จํานวน 575 คํา คิดเปนรอย 25.70 ลักษณะของหัวเรื่อง

สวนใหญเปนคํานามเฉพาะ จํานวน 1,424 คํา คิดเปนรอยละ 63.63 รองลงมา คือคํานามทั่วไป จํานวน 813 

คําคิดเปนรอยละ 36.34 หัวเรื่องสวนใหญเปนชื่อสถานที่ จาํนวน 597 คําคิดเปนรอยละ 26.69 รองลงมาคือ

ชื่อหนวยงานนิติบุคคล จํานวน 290 คําคิดเปนรอยละ 12.96 

 กันยารัตน ทองแกว (2559) ศึกษาเรื่อง การรวบรวมและวิเคราะหหัวเรื่องภาษาไทยทางกฎหมาย 

มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวม วิเคราะห คําศัพททางกฎหมายจากพจนานุกรมนิติศาสตร 3 ฉบับ เสนอผู

เชี่ยวชาญทางกฎหมายใหประเมินความเหมาะสม และนําคําศัพทที่รวบรวมไปตรวจสอบการใชกับฐานขอมูล

ทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหองสมุดมหาวิทยาลัย 4 แหง ผลการตรวจสอบการใชคําศัพททางกฎหมาย

ภาษาไทย ทั้งหมด 641 คํา ไปตรวจสอบกับระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหอง

สมุดมหาวิทยาลัย พบวา มีการใชทั้งหมด 164 คํา คิดเปนรอยละ 25.53 แบงเปนหัวเรื่องประเภทคํานาม

เดี่ยว จํานวน 107 คํา คิดเปนรอยละ 16.66 และกลุมคําหรือวลีจํานวน 57 คํา คิดเปนรอยละ 8.87 เมื่อ

จําแนกตามหองสมุดมหาวิทยาลัย พบวา ศูนยวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีการใชคําศัพทมาก
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ที่สุด จํานวน 134 คํา คิดเปนรอยละ 20.90 รองลงมาคือสํานักหอสมุด มหาวิทยาธรรมศาสตร จํานวน 82 

คํา คิดเปนรอยละ 12.79 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 80 คํา คิดเปนรอยละ 12.48 

และสํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 63 คํา คิดเปนรอยละ 9.82 

วิธีดําเนินการวิจัย

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ คําศัพทภาษาไทยทางดาน

จิตวิทยาจากพจนานุกรมจิตวิทยา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ คําศัพทภาษาไทยทางดาน

จิตวิทยาจากพจนานุกรมศัพทจิตวิทยา จํานวน 4 เลม ดังนี้

  วิทยากร เชียงกูล. (2552). อธิบายศัพทจิตวิทยาและการพัฒนาตนเอง. กรุงเทพฯ: สายธาร.

  ราชบัณฑิตยสถาน. (2553). พจนานุกรมศัพทจิตวิทยา. กรุงเทพฯ: ไอเดีย สแควร.

  สมภพ เรืองตระกูล. (2553). พจนานุกรมคําศัพทจิตเวชศาสตรและจิตวิทยา. กรุงเทพฯ: 

เรือนแกวการพิมพ.

  ราชบัณฑิตยสถาน. (2556). พจนานุกรมศัพทจิตวิทยา ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (พิมพครั้งท่ี 

2). กรุงเทพฯ: ผูแตง.

 2.  การรวบรวมคําศัพททางดานจิตวิทยา ผูวิจัยไดรวบรวมคําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยา

จากพจนานุกรมศัพทจติวิทยา โดยมีเกณฑการคัดเลือก ดังนี้

  2.1 การคัดเลือกคําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยาท่ีเปนคํานามจากศัพทภาษาอังกฤษท่ีมี

ความหมายเดียวกันที่ใชแทนในภาษาไทยหลายคํา คือ คําที่ใชในภาษาไทย 2 คําและคําที่ใชในภาษาไทย 3 

คํา

  2.2  การคัดเลือกคําศัพทภาษาไทยจิตวิทยาที่เขาเกณฑการเปนหัวเรื่องใหญสองประเภท 

คอื หัวเรื่องใหญประเภทคํานามและหัวเรื่องใหญประเภทกลุมคําหรือวลี

 3.  การตรวจสอบคําศัพททางดานจิตวิทยา ในข้ันตอนการตรวจสอบคําศัพททางดานจิตวิทยา

กับฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้นําคําศัพทดานจิตวิทยา

ภาษาไทยที่รวบรวมไวไปตรวจสอบกับฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหองสมุดมหาวิทยาลัย 

6 แหง คือ (1) สํานักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2) หอสมุดแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

(3) สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (4) สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย

รามคําแหง (5) สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแกน (6) สํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธร

รมาธิราช
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สรุปผลการวิจัย

 ตอนที่ 1 แหลงท่ีมาของคําศัพทดานจิตวิทยา

 คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาอังกฤษจํานวนทั้งหมด 196 คํา สวนใหญใชคําแทนในภาษาไทย 2 

คํา จํานวน 153 คํา คิดเปนรอยละ 78.07 และคําแทนในภาษาไทย 3 คํา จํานวน 43 คํา คิดเปนรอยละ 

21.93

 ตอนที่ 2 วิเคราะหการใชคําศัพททางดานจิตวิทยาสําหรับใชเปนคําคนประเภทหัวเรื่อง

 คําศัพททางดานจิตวิทยาที่ใชคําแทนในภาษาไทยหลายคํา สวนใหญเขาเกณฑหัวเรื่องประเภท

คํานามเดี่ยว จํานวน 222 คํา คิดเปนรอยละ 51.03 และประเภทกลุมคําหรือวลี จํานวน 213 คํา คิดเปน

รอยละ 48.97

 คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาไทยทั้งหมด สวนใหญเขาเกณฑประเภทหัวเรื่องท่ีใชคํา

นามเดี่ยว จํานวน 153 คํา คิดเปนรอยละ 35.17 และประเภทกลุมคําหรือวลี จํานวน 79 คํา คิดเปนรอย

ละ 18.16
 ตอนท่ี 3 ผลการตรวจสอบการใชหัวเร่ืองดานจิตวิทยาจากฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัย
 ผูวิจัยไดนําคําศัพททางดานจิตวิทยาที่รวบรวมไวตรวจสอบการใชเปนคําคนประเภทหัวเรื่องกับ
ระบบการสืบคนฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (Online public access catalog - - OPAC) ของหอง
สมุดมหาวิทยาลัย 6 แหง ดังนี้ (1) สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (2) 
สํานักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (3) สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแกน (4) สํานักหอ
สมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง (5) หอสมุดแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (6) สํานักบรรณสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
 คําศัพททางดานจิตวิทยาที่ใชแทนในคําในภาษาไทยหลายคํานี้ นําไปใชในระบบการสืบคน
ออนไลนของหองสมุดจํานวน 103 คํา สวนใหญคําในภาษาอังกฤษ 1 คํา ใชคําแทนในภาษาไทย 2 คํา 
จํานวน 77 คํา คิดเปนรอยละ 39.28 และใชคําแทนในภาษาไทย 3 คํา จํานวน 26 คํา คิดเปนรอย 13.27
 คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาไทยท่ีใชเปนหัวเร่ืองในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากร
สารสนเทศออนไลน (OPAC) ทั้งหมด จํานวน 144 คํา คิดเปนรอยละ 62.07แบงเปนหัวเรื่องประเภทคํานาม
คํานามเดี่ยว จํานวน 116 คํา คิดเปนรอยละ 50.00 และกลุมคําหรือวลี จํานวน 28 คํา คิดเปนรอยละ 12.07
 คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาไทยท่ีใชเปนหัวเร่ืองในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากร
สารสนเทศ (OPAC) ของสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มากที่สุด จํานวน 104 คํา คิด
เปนรอยละ 44.83 รองลงมาคือ สํานักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 101 คํา คิดเปน 
รอยละ 43.53 มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 83 คํา คิดเปนรอยละ 35.77 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย
รามคําแหง จํานวน 76 คํา คิดเปนรอยละ 32.75 หอสมุดแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จํานวน 63 คํา คิด
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เปนรอยละ 27.15 สํานักหอสมุด สํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 54 คํา 
คิดเปนรอยละ 23.27
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สวนใหญเปนคํานามเดี่ยว จํานวน 84 คํา คิดเปนรอยละ 32.21 สวนกลุมคํา
หรือวลี จํานวน 20 คํา คิดเปนรอยละ 8.62
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักงานวิทย-ทรัพยากร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยสวนใหญเปนคํานามเดี่ยว จํานวน 85 คํา คิดเปนรอยละ 36.64 สวนกลุมคําหรือ
วลี จํานวน 16 คํา คิดเปนรอยละ 6.89
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยขอนแกน สวนใหญเปนคํานามเด่ียว จํานวน 66 คํา คิดเปนรอยละ 28.45 สวนกลุมคําหรือวลี 
จํานวน 17 คํา คิดเปนรอยละ 7.32 
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง สวนใหญเปนคํานามเดี่ยว จํานวน 62 คํา คิดเปนรอยละ 24.13 สวนกลุมคําหรือ
วลี จํานวน 14 คํา คิดเปนรอยละ 6.03
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของหอสมุดแหง มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร สวนใหญเปนคํานามเด่ียว จํานวน 56 คํา คิดเปนรอยละ 24.13 สวนกลุมคําหรือวลี จํานวน 7 
คํา คิดเปนรอยละ 3.02 
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักบรรณ-สารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สวนใหญเปนคํานามเดี่ยว จํานวน 49 คํา คิดเปนรอยละ 21.12 สวนกลุม
คําหรือวลี จํานวน 5 คํา คิดเปนรอยละ 2.15

อภิปรายผลการวิจัย

 การวิจัยเร่ือง การรวบรวมและวิเคราะหหัวเร่ืองภาษาไทยทางดานจิตวิทยา มีวัตถุประสงค

เพ่ือรวบรวมคําศัพททางดานจิตวิทยา โดยรวบรวมคําศัพทภาษาอังกฤษท่ีใชคําแทนในภาษาไทยหลายคํา

ที่มีความหมายเหมือนกัน คัดเลือกเฉพาะคํานามเดี่ยว และกลุมคําหรือวลี มาทําการวิเคราะหตามประเภท

หัวเรื่อง แลวนําคําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยาท่ีรวบรวมได นําไปตรวจสอบการใชเปนหัวเรื่องจากฐาน

ขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหองสมุดมหาวิทยาลัยที่มีกี่เปดสอนสาขาจิตวิทยา 6 แหง ซึ่งนํามา

อภิปรายดังนี้

 คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาไทย จํานวน 232 คํา เขาเกณฑคําท่ีใชเปนหัวเรื่องจํานวน

144 คํา แบงเปนคํานามเด่ียว จํานวน 116 คํา คิดเปนรอยละ 50.00 และกลุมคําหรือวลี จํานวน 28 คํา

คิดเปนรอยละ 12.07 คําที่ไมใชในระบบการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ จํานวน 88 คํา แบงเปน
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คํานามเดี่ยว จํานวน 37 คํา คิดเปนรอยละ 15.95 และกลุมคําหรือวลี จํานวน 51 คํา คิดเปน

รอยละ 21.98 คําศัพทที่ไมใชในระบบสืบคนทรัพยากรสารสนเทศหองสมุด (OPAC) นั้น เปนคําเฉพาะ

หัวเรื่องทางดานจิตวิทยานั้นครอบคลุมในหลาย ๆ ดาน จิตวิทยาไดแตกแขนงออกไปเปนหลายสาขาโดยเนน

ศึกษาพฤติกรรมในแงมุมที่แตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับแตละจุดมุงหมายของแตละสาขา ซึ่งสามารถจําแนก

ออกเปนสาขาตาง ๆ ไดดังตอไปนี้ (1) จิตวิทยาท่ัวไป ทฤษฎีพื้นฐานทางจิตวิทยา ที่เก่ียวกับพฤติกรรมโดย

ทั่วไปของมนุษย (2) จิตวิทยาทดลอง ศึกษาเก่ียวกับกระบวนการตาง ๆ ของสิ่งมีชีวิตในแตละดาน เชน 

การเรียนรู การจํา การลืม โดยใชการทดลองเปนหลักสําคัญในการศึกษา (3) จิตวิทยาเชิงสรีรวิทยา เปน

จิตวิทยาท่ีศึกษาเก่ียวกับรางกายของมนุษยอันเปนพื้นฐานของการเกิดพฤติกรรมโดยเนนเก่ียวกับโครงสราง

หนาที่การทํางานของอวัยวะตาง ๆ ที่มีสวนเกี่ยวของกับพฤติกรรมโดยเฉพาะ (4) จิตวิทยาพัฒนาการศึกษา

เกี่ยวกับพัฒนาการของมนุษยที่มีผลตอพฤติกรรมของมนุษยเพื่อนําความรูที่ไดไปพัฒนาสมาชิกใหมตั้งแต

แรกเกิดเพื่อใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมตอไป (5) จิตวิทยาสังคม ศึกษาเก่ียวกับบทบาทความสัมพันธ

และพฤติกรรมของบุคคลในสังคม การเกิดและการเปล่ียนแปลงทัศนคติ ตลอดจนคานิยมของแตละเช้ือชาติ

และวัฒนธรรม (6) จิตวิทยาการศึกษา เพื่อพัฒนาวิธีการเรียนการสอน โดยมีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูอยางแทจริง ตรงตามปรัชญาการศึกษา (7) จิตวิทยาคลินิก ศึกษาถึงสาเหตุความผิดปกติทางดาน

พฤติกรรมของบุคคล เพื่อหาทางบําบัดรักษาบุคคลที่มีปญหาทางดานอารมณ และมีอาการปวยทางจิตใจ รวม

ทั้งหาวิธีปองกันแกไข ตลอดจนสงเสริมใหคนมีสุขภาพจิตที่ดีขึ้น (8) จิตวทิยาใหคําปรึกษา ศึกษาถึงเทคนิค

และวิธีการตาง ๆ เพื่อชวยใหบุคคลท่ีกําลังประสบปญหาไดเขาใจและเห็นแนวทางในการแกปญหา 

(9) จิตวิทยาอุตสาหกรรม ศึกษาการทํางานของบุคคลในโรงงานอุตสาหกรรมในแงของประสิทธิภาพ

ในการทํางานวิธีการสรางขวัญและแรงจูงใจ การคัดเลือกบุคคลเขาทํางานตลอดจนวิธีการประเมินผล 

(10) จิตวิทยาเปรียบเทียบ เปนการศึกษาเรื่องความเหมือนและความแตกตางเก่ียวกับพฤติกรรมของสิ่งมี

ชีวิตทั้งหลาย (เติมศักดิ์ คทวณิช, 2558, หนา 15-16)

 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีการใชคําศัพททางดานจิตวิทยาเปนหัวเรื่อง

ในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) มากที่สุด รองลงมา คือ สํานักงานวิทยทรัพยากร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยขอนแกน สํานกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย

รามคําแหง หอสมุดแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และสํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิ

ราช ตามลําดับ การที่สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีการใชหัวเรื่องดานจิตวิทยามาก

ที่สุด เนื่องจากใน พ.ศ. 2489 กระทรวงศึกษาธิการดวยความชวยเหลือขององคการการศึกษาวิทยาศาสตร

และวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO) ไดจัดตั้งสถาบันระหวางชาติสําหรับการคนควาเรื่องเด็กข้ึน

ในบริเวณวิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตประสานมิตร

ในปจจุบัน) ตอมา พ.ศ. 2518 ไดเปลี่ยนชื่อเปนสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ไดขยายงานดานคนควา
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วิจัย และการสอนเกี่ยวกับจิตวิทยาใหกวางขวางยิ่งข้ึนในประเทศไทย ความสนใจในวิชาจิตวิทยามีมากขึ้น

ในสถาบันการศึกษาแทบทุกแหง ไดจัดการเรียนการสอนวิชาจิตวิทยาอยางกวางขวางและในหลายสาขาดวยกัน

ทั้งในระดับตํากวาปริญญาตรี ปริญญาตรีจนถึงปริญญาเอก มีผูสนใจศึกษาสาขาจิตวิทยาเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ

เชนเดียวกับในตางประเทศ และมีสมาคมวิชาชีพทางจิตวิทยาทั้งในและตางประเทศไดถูกจัดตั้งข้ึนเพื่อที่จะ

ชวยบริการและแลกเปล่ียนความรูทางวิชาการและใหความชวยเหลือตอสังคมในความรวมมือของกันและ

กัน สาขาจิตวิทยาในประเทศไทยจึงมีแนวโนมที่จะมีความตองการเพิ่มมากขึ้น เพื่อชวยแกไขและลดปญหา

ตาง ๆ ทางสังคมและการทํางาน รวมทั้งชวยพัฒนาทรัพยากรของประเทศใหมีศักยภาพเต็มประสิทธิภาพ 

มสีขุภาพจิตทีด่ ีมคีวามสุข และมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอความสงบม่ันคงและเจริญกาวหนาของประเทศไทย

(จิราภา เต็งไตรรัตน และคนอื่น ๆ, 2552, หนา 5) 

ขอเสนอแนะ

 การวิจัยคร้ังนี้ไดทราบวาคําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาอังกฤษไดใชคําแทนในภาษาไทยหลาย

คํา ซึ่งผลจากการวิเคราะหคําดังกลาว มีขอเสนอแนะที่จะนําไปใชประโยชน ดังนี้

 1.  คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาอังกฤษไดใชคําแทนในภาษาไทยหลายคํา ดังนั้น การกําหนด

คําคนประเภทหัวเรื่อง เพื่อการสืบคนขอมลูทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดจะตองเลือกคําที่เหมาะสมและใช

งานไดดี

 2.  คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาอังกฤษท่ีใชคําแทนในภาษาไทย มีทั้งคํานามเดี่ยว และกลุม

คําหรือวลี ดังนั้นในการกําหนดคําคนประเภทหัวเรื่อง จึงตองมีความเขาใจและเลือกใชคําอยางระมัดระวัง 

เพราะคําศัพททางดานจิตวิทยาสวนใหญจะเปนหัวเรื่องประเภทกลุมคําหรือวลี

 3.  ผลการตรวจสอบการใชคําศัพททางดานจิตวิทยาพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยท่ีเปด

สอนหลักสูตรจิตวิทยา พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยแตละแหงใชคําแทนในภาษาไทยแตกตางกัน ดังนั้น 

บรรณารักษฝายจัดหมวดหมูและทําบัตรรายการของหองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีความรวมมือกันในการ

กําหนดคําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยาในการสืบคนขอมูลของหองสมุด
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