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การรวบรวมและวิเคราะหหัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยา
Collecting and Analyzing Headings in the 

     Thai Psychology Subject 

แพรวพรรณ มุขจร1, ประภาส พาวินันท2, พิมลพรรณ เรพเพอร ประเสริฐวงศ3, ศศินันท เศรษฐวัฒบดี4
1สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร คณะมนุษยศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง ประเทศไทย
 2คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ประเทศไทย
 3ผูชวยอธิการบดีฝายวิชาการ มหาวิทยาลัยอิสเทิรนเอเชีย ประเทศไทย

4รองอธิการบดีฝายวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ประเทศไทย

บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค (1) เพื่อรวบรวมคําศัพทภาษาไทยดานจิตวิทยาจากพจนานุกรมศัพท
จิตวิทยา (2) เพื่อวิเคราะหประเภทหัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยาสําหรับใชเปนคําคนประเภทหัวเรื่อง
(3) เพื่อตรวจสอบหัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยากับฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุด 
 ผลการวิจัยพบวา การตรวจสอบการใชคําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยา จํานวน 232 คํา 
จากคําภาษาอังกฤษ 103 คํา พบวา มีการใชเปนหัวเรื่อง 144 คํา โดยสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ มีการใชเปนหัวเรื่องมากที่สุด จํานวน 104 คํา คิดเปนรอยละ 44.83 รองลงมาคือสํานักงาน

วิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 101 คํา คิดเปนรอยละ 43.53 สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย
ขอนแกน จํานวน 83 คํา คิดเปนรอยละ 35.77 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 76 
คํา คิดเปนรอยละ 32.75 หอสมุดแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จํานวน 63 คํา คิดเปนรอยละ 27.15 และ
สํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 54 คํา คิดเปนรอยละ 23.27 

คําสําคัญ : การวิเคราะหหัวเรื่อง; หัวเรื่องภาษาไทย; ศัพทจิตวิทยา
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Abstract
 In this thesis (1) The researcher collected psychology terms from four psychology 
dictionaries. The researcher also used various English terms corresponding to Thai terms 
with similar meaning. (2) Next the researcher only selected single nouns and groups of words 
or phrases. (3) Then, the researcher analyzed the Thai words in psychology in accordance 
with subject headings on the basis of subject headings in the online public access catalogue 
(OPAC) at six university libraries offering programs in psychology.
 The results in examining the use of the 232 Thai words in psychology on the basis 
of the corresponding 103 English words, the researcher found that 144 words were used as 
subject headings. It was found that the Central Library at Srinakharinwirot University used 
them as subject headings at the highest level, 104 words (44.83 percent). Next in descending 
order were the Chulalongkorn University (CU) Library with 101 words (43.53 percent), the 
Khon Kaen University (KKU) Library with 83 words (35.75 percent), the Ramkhamhaeng 
University (RU) Central Library with 76 words (32.75 percent), the Thammasat University (TU) 
Libraries with 63 words (27.15 percent), and the Sukhothai Thammathirat Open University 
(STOU) Library with 54 words (23.27 percent).

Keywords: Analyzing heading; Thai heading; Psychology subject 

บทนํา
 ผูใชบริการสารสนเทศ เปนตัวกลางประสานระหวางผูใชกับทรัพยากรสารสนเทศ ทั้งในรูปสิ่งพิมพ
และรูปแบบอื่น ๆ ที่มีอยูในแหลงตาง ๆ ทั่วโลก หองสมุดหรือสถาบันบริการสารสนเทศ ไดจัดทําเครื่องมือ
คนหาทรัพยากรสารสนเทศในลักษณะรายการบรรณานุกรมที่ใหขอมูลชื่อผูแตง ชื่อเรื่อง การจัดพิมพและ
รายละเอียดอื่น ๆ โดยจัดทําในรูปบัตร รูปเลมหนังสือ และฐานขอมูลบรรณานุกรมแบบออนไลนหรือโอแพ็ก
(Online Public Access Catalog - - OPAC) (มาลี ลํ้าสกุล, 2558, หนา 11) การสรางเครื่องมือชวยคน
มีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับการจัดเก็บและการคนคืนสารสนเทศ เพื่อชวยใหผูใชคนหาและใชขอมูลที่
ปรากฏโยงไปสูทรัพยากรสารสนเทศหรือวัสดุสารสนเทศอีกทอดหนึ่ง และทําใหการเขาถึงสารสนเทศไดงาย
และรวดเร็ว
 หองสมุดไดวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศแตละรายการ เพื่อสรุปและแปลความวาสารสนเทศ
นั้นมีเนื้อหาสําคัญเกี่ยวกับเรื่องใด แลวจึงกําหนดสัญลักษณหรือคําศัพทเพื่อใชแทนเนื้อหาสาระโดยรวม 
มักนิยมเรียกสัญลักษณหรือคําศัพทเหลาน้ีวา ศัพทดรรชนี การวิเคราะหเนื้อหาทําไดหลายลักษณะ โดย
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มีทั้งการใชแรงงานมนุษยและการใชโปรแกรมอัตโนมัติ เพื่อวิเคราะหเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว โดยทั่วไป
การวิเคราะหเนื้อหาของสารสนเทศสามารถจําแนกยอยออกเปนการวิเคราะหคําแทนสาระหรือหัวเรื่อง การ
วิเคราะหหมวดหมู และการวิเคราะหเพื่อจัดทําเรื่องยอยหรือสรุปเนื้อหาสําคัญ ในการวิเคราะหหัวเรื่องหรือ
คําแทนสาระสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศแตละรายการ มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูใชคนหาเรื่องที่ตองการได 
ซึ่งคําแทนสาระนิยมเรียกวา หัวเรื่อง โดยจัดทําในรูปบัญชีคําศัพท เพื่อใหใชคําศัพทไดอยางมีมาตรฐาน หรือ
อาจใชคําแทนสาระตามท่ีปรากฏในทรัพยากรสารสนเทศ นั้น ๆ  ไดโดยอิสระ (สีปาน ทรัพยทอง, 2558, หนา 
17) ตัวอยางของการใชบัญชีคําศัพทเพื่อควบคุมการกําหนดหัวเรื่องเชน การกําหนดใหใชคํา “วิวัฒนาการ” 
แทนคําวา “ความกาวหนา” “การพัฒนาการ” แตหากไมมีการควบคุมคําศพัทดังกลาว สาระเดียวกันอาจมี
การกําหนดหัวเรื่อง ทั้ง 3 คํา คือ วิวัฒนาการ ความกาวหนา และการพัฒนาการ ทําใหตองใชคําศัพททุกคํา
ในการคนหา จึงจะไดผลการคนอยางครบถวน 
 หัวเร่ืองเปนคําศัพทควบคุมที่กําหนดตามกฎเกณฑอยางมีมาตรฐาน มีการตรวจสอบกับ
พจนานุกรม ผานการพิจารณาของคณะกรรมการการกําหนดหัวเรื่อง ผูทรงคุณวุฒ ิ ผูเช่ียวชาญทางภาษา
และผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตาง ๆ ตลอดจนราชบัณฑิต ลักษณะของคําที่กําหนดใชเปนหัวเรื่องนั้นจะเปนคํา
นามคําเดียว หรือสองคําขึ้นไป หรือกลุมคําหรือวลีที่สั้น กะทัดรัด มีความหมายชัดเจน ไมกํากวม ที่สามารถ
แทนเนื้อหาสาระของทรัพยากรสารสนเทศได หัวเรื่องมีทั้งหัวเรื่องใหญและหัวเรื่องยอย ทั้งนี้ เพื่อแสดง
เนื้อหาสาระไดอยางกวาง ๆ และอยางเฉพาะเจาะจง เพื่อใหตรงกับเนื้อหาสาระของทรัพยากรสารสนเทศ 
และกาํหนดใชหัวเรื่องเดียวกันสําหรับทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทท่ีมีเนื้อหาสาระอยางเดียวกัน (ฐิตยา
รัตน อินทวงศ, 2558, หนา 5)
 สําหรับคูมือที่ใชในการกําหนดหัวเรื่องฉบับภาษาไทยท่ีเปนที่นิยม ไดแก หัวเรื่องสําหรับหนังสือ
ภาษาไทย จัดทําโดยคณะอนุกรรมการกลุมวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา และ
หัวเรื่องภาษาไทย จัดทําโดยรองศาสตราจารยพวา พันธุเมฆา สวนคูมือที่ใชในการกําหนดหัวเรื่องฉบับภาษา
อังกฤษที่ใชกันอยางแพรหลาย ไดแก บัญชีหัวเรื่องของหองสมุดรัฐสภาอเมริกัน (Library of Congress 

Subject Headings - - LCSH) และบัญชีหัวเรื่องของเซียรส (Sears List of Subject Headings) ซึ่งบัญชีหัว

เรื่องดังกลาวไมไดมีการปรับปรุงใหเปนปจจุบันทําใหการกําหนดหัวเร่ืองไมสอดคลองกับวิทยาการท่ีเปล่ียน

ไป (สุชาติ พุทธิมา, 2560, หนา183)

 จิตวิทยาเปนวิทยาศาสตรประยุกตสาขาที่ไดรับการยอมรับวามีบทบาทและความสําคัญในการ

ดํารงชีวิตของบุคคล ทั้งทางดานสวนตัว ดานครอบครัว ดานการประกอบอาชีพ รวมทั้งการอยูรวมกันของผูคน

ในสังคม (เติมศักดิ์ คทวณิช, 2558, หนา 11) จิตวิทยาเปนการศึกษาเก่ียวกับวิญญาณ หรือจิตใจของสิ่งมีชีวิต 

โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการศึกษาความคิดและพฤติกรรมของมนุษย ซึ่งจะรวมถึงอารมณ การ

นึกคิด การรับรู และพฤติกรรมตาง ๆ  ของมนุษย (สงกรานต กอธรรมนิเวศน, 2552, หนา 303) ในประเทศไทย

สถาบันการศึกษาแทบทุกแหง ไดจัดการเรียนการสอนวิชาจิตวิทยาอยางกวางขวางและในหลายสาขาดวย
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กัน ทั้งในระดับตํากวาปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท จนถึงปริญญาเอก สมาคมวิชาชีพทางจิตวิทยาทั้งใน
และตางประเทศไดถูกจัดต้ังขึ้นเพื่อที่จะชวยในการเผยแพรและแลกเปล่ียนความรูทางวิชาการ และใหความ
ชวยเหลือตอสังคม ดังนั้นมีความตองการผูที่สําเร็จการศึกษาในสาขาจิตวิทยาเพิ่มมากขึ้น เพื่อชวยแกไขและ
ลดปญหาตาง ๆ ทางสังคมและการทํางาน รวมทั้งชวยพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศใหมีศักยภาพ มี
สุขภาพจิตที่ดี มีความสุข และมีพฤติกรรมที่เหมาะสมตอความสงบมั่นคงและเจริญกาวหนาของประเทศไทย 
(อุบลวรรณ ภวกานันท และคนอื่น ๆ , 2552, หนา 5) ความรูความเขาใจในวิชาจิตวิทยาจะชวยใหนัก
จิตวิทยา นักศึกษา นักบริหาร นักวิชาการ และบุคคลทั่วไปสามารถนําไปประยุกตใชพัฒนาปองกัน และ
แกไขปญหาตาง ๆ เพื่อใหแตละบุคคล ใหมีพฤติกรรมที่เหมาะสมตามวัย เพื่อใหเปนคนดี มีปญญา และดํารง
ชีวิตอยางมีความสุขตามความตองการขององคการ สังคม และประเทศชาติ (เฉลียว พันธุสีดา และสมร ทอง
ดี, 2558, หนา 238) หองสมุดจึงเห็นความสําคัญของการรวบรวมจัดเก็บและการใหบริการสารสนเทศ เพื่อ
ใหผูใชบริการไดเขาถึงและใชประโยชนสารสนเทศในการทํางานและพัฒนาวิชาการใหกาวหนามากยิ่งข้ึน
 ผูวิจัยไดเห็นความสําคัญหัวเรื่องที่มีความสําคัญในการคนหาสารสนเทศ เพราะถาเกิดใหหัวเรื่อง
ที่ผิดหรือหัวเรื่องไมครอบคลุมจะสงผลตอการคนหาหัวเรื่องนั้น ๆ ฉะนั้นผูวิจัยจึงไดรวบรวมหัวเรื่องทางดาน
จิตวิทยาเนื่องจากสาขาจิตวิทยามีหลากหลาย มีการเปลี่ยนแปลง และเพิ่มเนื้อหาอยางตอเนื่อง ซึ่งจะชวย
ใหการกําหนดหัวเร่ืองหรือการใชคําในการกําหนดหัวเร่ืองใหเปนไปตามมาตรฐาน ของการศึกษาดานจิตวิทยา
ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจึงไดรวบรวม วิเคราะห และตรวจสอบการใชหัวเรื่องดานจิตวิทยา เพื่อใหไดบัญชี
หัวเรื่องดานจิตวิทยาที่มีความสมบูรณ เพื่อใหบรรณารักษใชในการกําหนดหัวเรื่องอะไร และผูใชบริการ
ไดนําไปใชเปนคําเพื่อคนคืนและเขาถึงสารสนเทศไดอยางเฉพาะเจาะจงยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังมีประโยชน
สําหรับใชเปนแนวทางในการกําหนดหัวเรื่องของกลุมคณะทํางานวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
 1.  เพื่อรวบรวมคําศัพทภาษาไทยดานจิตวิทยาจากพจนานุกรมศัพทจิตวิทยา
 2.  เพื่อวิเคราะหประเภทหัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยาสําหรับใชเปนคําคนประเภทหัวเรื่อง
 3.  เพ่ือตรวจสอบหัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยากับฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของหอง
สมุด

คําถามของการวิจัย
 1.  คําศัพทภาษาอังกฤษทางดานจิตวิทยาที่ใชแทนคําในภาษาไทยมากกวาหนึ่งคํามีมากนอย
เพียงใด
 2.  คําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยาที่ เขา เกณฑหัวเรื่องแตละประเภทมีมากนอย
เพียงใด
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 3.  หัวเรื่องภาษาไทยทางดานจิตวิทยาในระบบการสืบคนของหองสมุดมากนอยเพียงใด

การทบทวนวรรณกรรม
 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการรวบรวมและวิเคราะหหัวเรื่องภาษาไทย
ทางดานจิตวิทยา
 ความหมายการจัดเก็บสารสนเทศ มาลี ลํ้าสกุล (2553, หนา 6-7) กลาววา การจัดเก็บและการ
คนคืนสารสนเทศ (Information Storage and Retrieval- -ISR) มีการกําหนดความหมายไวหลากหลาย 
โดยแบงออกเปนสองสวน คือ การจัดเก็บสารสนเทศ (information storage) และการคนคืนสารสนเทศ 
(information retrieval) การจัดเก็บสารสนเทศ หมายถึง การจัดโครงสรางและควบคุมทางบรรณานุกรม
โดยใชคอมพิวเตอร ดวยวิธีการทํารายการและขอมูลบรรณานุกรมในลักษณะเก็บขอมูลเขาแฟมขอมูล จัด
เตรียมแฟม รวมไปถึงการจัดทําสื่อจัดเก็บขอมูลลักษณะตาง ๆและฐานขอมูลเพื่อการคนหาและคนคืน
สารสนเทศ 
 ความหมายการคนคืนสารสนเทศ (Information Retrieval System -- IR) อุไร 
ทองหัวไผ (2554, หนา 4) เปนระบบที่จัดการประมวลผลสารสนเทศประเภทเอกสาร (Document) ในรูป
แบบ ตาง ๆ  เชน หนังสือ วารสาร บทความ เปนตน ซึ่งปญหาในปจจุบัน คือ เอกสารมีจํานวนมาก การคนหา
เอกสารหรือขอมูลจากแหลงขอมูลที่มีอยูไมสามารถกระทําไดอยางรวดเร็ว 

 หัวเรื่อง พิมลพรรณ เรพเพอร ประเสริฐวงษ และคณะ (2558, หนา 221) ไดใหความหมาย

ของกลุมคําหรือชื่อเฉพาะตาง ๆ  ที่กําหนดเพ่ือใชแทนเนื้อเรื่องซึ่งตรงกับเนื้อหาสวนใหญของหนังสือแตละเลม

หัวเร่ืองสวนมากจะเปนคําส้ัน ๆ  กะทัดรัดไดใจความครอบคลุมเน้ือเร่ืองของหนังสือท้ังเลม เชน หนังสือหลักการ

หัวเรื่องของหนังสือเลมนี้คือ การจัดการหนังสือประวัติศาสตรไทยหัวเรื่องก็จะเฉพาะเจาะจงลงไป คือ

ไทย-ประวัติศาสตร 

 ความสําคัญของหัวเรื่อง ฐิตยารัตน อินทวงศ (2558, หนา 6-7) กําหนดขึ้นเพื่อใชแทนสาระความ

รูในเรื่องตาง ๆ เปนเครื่องมือสําคัญที่ใชในการวิเคราะห เพื่อแสดงเนื้อหาสาระของทรัพยากรสารสนเทศทุก

ประเภท หัวเรื่องจึงมีบทบาทในองคการสารสนเทศ ทั้งในดานการจัดเก็บ คนคืนเพื่อใหบริการ และจัดหา

ทรัพยากรสารสนเทศ มีดังตอไปนี้

 1.  ดานการจัดเก็บ หัวเร่ืองกําหนดข้ึนเปนเคร่ืองมือที่ใชแทนเน้ือหาสาระทรัพยากรสารสนเทศ

ประเภทตาง ๆ ทําใหเนื้อหาที่คลายคลึงกันอยูใกลกัน

 2.  ดานการคนคืนเพื่อใหบริการ หัวเรื่องชวยในการใหบริการสารสนเทศแกผูใช โดยใชหัวเรื่อง

ในการตอบคําถามและชวยการคนควา ชวยใหผูใชบริการสารสนเทศสามารถคนหา และเขาถึงสารสนเทศที่

ตองการไดอยางสะดวกรวดเร็ว
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 3.  ดานการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ทําใหทราบวาทรัพยากรสารสนเทศในหัวขอนั้น ๆ มีหรือ

ไม มีปริมาณมากนอยเพียงใด เพื่อเปนขอมูลในการพิจารณาเพื่อจัดหาทรัพยากรสารสนเทศตอไป

 วิธีการกําหนดหัวเรื่อง สุนีย กาศจํารูญ (2552, หนา 77) กลาววา การกําหนดหัวเรื่องเปนงาน

สําคัญสําหรับบรรณารักษผูจัดทํารายการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ ของหองสมุด

 1.  เพื่อเปนเครื่องมือใชแทนเนื้อหาของทรัพยากรสารสนเทศ ทําใหทรัพยากรสารสนเทศที่มี

เนื้อหาคลายคลึงกันอยูในที่เดียวกัน เปนประโยชนในการประเมินทรัพยากรสารสนเทศ

 2.  เพื่อชวยใหผูใชสามารถคนหาทรัพยากรสารสนเทศท่ีตองการไดอยางสะดวกรวดเร็วและ

สามารถเชื่อมโยงไปยังหัวเรื่องอื่น ๆ ที่ใกลเคียงได

 3.  เพื่อชวยในการคนคืนทรัพยากรสารสนเทศมีประสิทธิภาพและทราบวาทรัพยากรสารสนเทศ

อะไรบางที่เกี่ยวของ

 4.  เพื่อชวยในการวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ เชน วิเคราะหหมวดหมู การจัดทําบรรณานุกรม 

และดรรชนี

 งานวิจัยที่เกี่ยวของ กาญจนลักษณ โคตรเมือง (2556) ศึกษาเรื่อง การรวบรวมหัวเรื่องภาษา

ไทยที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมทองถิ่น มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวม วิเคราะห และจัดทําฐานขอมูลหัวเรื่องภาษา

ไทยที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมทองถิ่นที่ปรากฏในหนังสืออางอิงประเภทสารานุกรม จํานวน 35 เลม ตรวจคํา

ศัพทกับคูมือหัวเรื่องมาตรฐานภาษาไทย 3 รายการ และฐานขอมูลบรรณานุกรมออนไลน (OPAC) ของหอง

สมุด 3 แหง ผลการวิจัยพบวา คําศัพทที่ไดจาก วัฒนธรรมไทยภาคอีสาน มีจํานวน 1,662 คํา คิดเปนรอยละ 

74.30 ธรรมชาติและการทองเที่ยวชุดภาคอีสาน จํานวน 575 คํา คิดเปนรอย 25.70 ลักษณะของหัวเรื่อง

สวนใหญเปนคํานามเฉพาะ จํานวน 1,424 คํา คิดเปนรอยละ 63.63 รองลงมา คือคํานามทั่วไป จํานวน 813 

คําคิดเปนรอยละ 36.34 หัวเรื่องสวนใหญเปนชื่อสถานที่ จาํนวน 597 คําคิดเปนรอยละ 26.69 รองลงมาคือ

ชื่อหนวยงานนิติบุคคล จํานวน 290 คําคิดเปนรอยละ 12.96 

 กันยารัตน ทองแกว (2559) ศึกษาเรื่อง การรวบรวมและวิเคราะหหัวเรื่องภาษาไทยทางกฎหมาย 

มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวม วิเคราะห คําศัพททางกฎหมายจากพจนานุกรมนิติศาสตร 3 ฉบับ เสนอผู

เชี่ยวชาญทางกฎหมายใหประเมินความเหมาะสม และนําคําศัพทที่รวบรวมไปตรวจสอบการใชกับฐานขอมูล

ทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหองสมุดมหาวิทยาลัย 4 แหง ผลการตรวจสอบการใชคําศัพททางกฎหมาย

ภาษาไทย ทั้งหมด 641 คํา ไปตรวจสอบกับระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหอง

สมุดมหาวิทยาลัย พบวา มีการใชทั้งหมด 164 คํา คิดเปนรอยละ 25.53 แบงเปนหัวเรื่องประเภทคํานาม

เดี่ยว จํานวน 107 คํา คิดเปนรอยละ 16.66 และกลุมคําหรือวลีจํานวน 57 คํา คิดเปนรอยละ 8.87 เมื่อ

จําแนกตามหองสมุดมหาวิทยาลัย พบวา ศูนยวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีการใชคําศัพทมาก
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ที่สุด จํานวน 134 คํา คิดเปนรอยละ 20.90 รองลงมาคือสํานักหอสมุด มหาวิทยาธรรมศาสตร จํานวน 82 

คํา คิดเปนรอยละ 12.79 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 80 คํา คิดเปนรอยละ 12.48 

และสํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 63 คํา คิดเปนรอยละ 9.82 

วิธีดําเนินการวิจัย

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ คําศัพทภาษาไทยทางดาน

จิตวิทยาจากพจนานุกรมจิตวิทยา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ คําศัพทภาษาไทยทางดาน

จิตวิทยาจากพจนานุกรมศัพทจิตวิทยา จํานวน 4 เลม ดังนี้

  วิทยากร เชียงกูล. (2552). อธิบายศัพทจิตวิทยาและการพัฒนาตนเอง. กรุงเทพฯ: สายธาร.

  ราชบัณฑิตยสถาน. (2553). พจนานุกรมศัพทจิตวิทยา. กรุงเทพฯ: ไอเดีย สแควร.

  สมภพ เรืองตระกูล. (2553). พจนานุกรมคําศัพทจิตเวชศาสตรและจิตวิทยา. กรุงเทพฯ: 

เรือนแกวการพิมพ.

  ราชบัณฑิตยสถาน. (2556). พจนานุกรมศัพทจิตวิทยา ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (พิมพครั้งท่ี 

2). กรุงเทพฯ: ผูแตง.

 2.  การรวบรวมคําศัพททางดานจิตวิทยา ผูวิจัยไดรวบรวมคําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยา

จากพจนานุกรมศัพทจติวิทยา โดยมีเกณฑการคัดเลือก ดังนี้

  2.1 การคัดเลือกคําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยาท่ีเปนคํานามจากศัพทภาษาอังกฤษท่ีมี

ความหมายเดียวกันที่ใชแทนในภาษาไทยหลายคํา คือ คําที่ใชในภาษาไทย 2 คําและคําที่ใชในภาษาไทย 3 

คํา

  2.2  การคัดเลือกคําศัพทภาษาไทยจิตวิทยาที่เขาเกณฑการเปนหัวเรื่องใหญสองประเภท 

คอื หัวเรื่องใหญประเภทคํานามและหัวเรื่องใหญประเภทกลุมคําหรือวลี

 3.  การตรวจสอบคําศัพททางดานจิตวิทยา ในข้ันตอนการตรวจสอบคําศัพททางดานจิตวิทยา

กับฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้นําคําศัพทดานจิตวิทยา

ภาษาไทยที่รวบรวมไวไปตรวจสอบกับฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหองสมุดมหาวิทยาลัย 

6 แหง คือ (1) สํานักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2) หอสมุดแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

(3) สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (4) สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย

รามคําแหง (5) สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแกน (6) สํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธร

รมาธิราช
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สรุปผลการวิจัย

 ตอนที่ 1 แหลงท่ีมาของคําศัพทดานจิตวิทยา

 คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาอังกฤษจํานวนทั้งหมด 196 คํา สวนใหญใชคําแทนในภาษาไทย 2 

คํา จํานวน 153 คํา คิดเปนรอยละ 78.07 และคําแทนในภาษาไทย 3 คํา จํานวน 43 คํา คิดเปนรอยละ 

21.93

 ตอนที่ 2 วิเคราะหการใชคําศัพททางดานจิตวิทยาสําหรับใชเปนคําคนประเภทหัวเรื่อง

 คําศัพททางดานจิตวิทยาที่ใชคําแทนในภาษาไทยหลายคํา สวนใหญเขาเกณฑหัวเรื่องประเภท

คํานามเดี่ยว จํานวน 222 คํา คิดเปนรอยละ 51.03 และประเภทกลุมคําหรือวลี จํานวน 213 คํา คิดเปน

รอยละ 48.97

 คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาไทยทั้งหมด สวนใหญเขาเกณฑประเภทหัวเรื่องท่ีใชคํา

นามเดี่ยว จํานวน 153 คํา คิดเปนรอยละ 35.17 และประเภทกลุมคําหรือวลี จํานวน 79 คํา คิดเปนรอย

ละ 18.16
 ตอนท่ี 3 ผลการตรวจสอบการใชหัวเร่ืองดานจิตวิทยาจากฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัย
 ผูวิจัยไดนําคําศัพททางดานจิตวิทยาที่รวบรวมไวตรวจสอบการใชเปนคําคนประเภทหัวเรื่องกับ
ระบบการสืบคนฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (Online public access catalog - - OPAC) ของหอง
สมุดมหาวิทยาลัย 6 แหง ดังนี้ (1) สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (2) 
สํานักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (3) สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแกน (4) สํานักหอ
สมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง (5) หอสมุดแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (6) สํานักบรรณสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
 คําศัพททางดานจิตวิทยาที่ใชแทนในคําในภาษาไทยหลายคํานี้ นําไปใชในระบบการสืบคน
ออนไลนของหองสมุดจํานวน 103 คํา สวนใหญคําในภาษาอังกฤษ 1 คํา ใชคําแทนในภาษาไทย 2 คํา 
จํานวน 77 คํา คิดเปนรอยละ 39.28 และใชคําแทนในภาษาไทย 3 คํา จํานวน 26 คํา คิดเปนรอย 13.27
 คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาไทยท่ีใชเปนหัวเร่ืองในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากร
สารสนเทศออนไลน (OPAC) ทั้งหมด จํานวน 144 คํา คิดเปนรอยละ 62.07แบงเปนหัวเรื่องประเภทคํานาม
คํานามเดี่ยว จํานวน 116 คํา คิดเปนรอยละ 50.00 และกลุมคําหรือวลี จํานวน 28 คํา คิดเปนรอยละ 12.07
 คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาไทยท่ีใชเปนหัวเร่ืองในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากร
สารสนเทศ (OPAC) ของสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มากที่สุด จํานวน 104 คํา คิด
เปนรอยละ 44.83 รองลงมาคือ สํานักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 101 คํา คิดเปน 
รอยละ 43.53 มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 83 คํา คิดเปนรอยละ 35.77 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย
รามคําแหง จํานวน 76 คํา คิดเปนรอยละ 32.75 หอสมุดแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จํานวน 63 คํา คิด
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เปนรอยละ 27.15 สํานักหอสมุด สํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 54 คํา 
คิดเปนรอยละ 23.27
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สวนใหญเปนคํานามเดี่ยว จํานวน 84 คํา คิดเปนรอยละ 32.21 สวนกลุมคํา
หรือวลี จํานวน 20 คํา คิดเปนรอยละ 8.62
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักงานวิทย-ทรัพยากร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยสวนใหญเปนคํานามเดี่ยว จํานวน 85 คํา คิดเปนรอยละ 36.64 สวนกลุมคําหรือ
วลี จํานวน 16 คํา คิดเปนรอยละ 6.89
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยขอนแกน สวนใหญเปนคํานามเด่ียว จํานวน 66 คํา คิดเปนรอยละ 28.45 สวนกลุมคําหรือวลี 
จํานวน 17 คํา คิดเปนรอยละ 7.32 
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง สวนใหญเปนคํานามเดี่ยว จํานวน 62 คํา คิดเปนรอยละ 24.13 สวนกลุมคําหรือ
วลี จํานวน 14 คํา คิดเปนรอยละ 6.03
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของหอสมุดแหง มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร สวนใหญเปนคํานามเด่ียว จํานวน 56 คํา คิดเปนรอยละ 24.13 สวนกลุมคําหรือวลี จํานวน 7 
คํา คิดเปนรอยละ 3.02 
 คําที่ใชเปนหัวเรื่องในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของสํานักบรรณ-สารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สวนใหญเปนคํานามเดี่ยว จํานวน 49 คํา คิดเปนรอยละ 21.12 สวนกลุม
คําหรือวลี จํานวน 5 คํา คิดเปนรอยละ 2.15

อภิปรายผลการวิจัย

 การวิจัยเร่ือง การรวบรวมและวิเคราะหหัวเร่ืองภาษาไทยทางดานจิตวิทยา มีวัตถุประสงค

เพ่ือรวบรวมคําศัพททางดานจิตวิทยา โดยรวบรวมคําศัพทภาษาอังกฤษท่ีใชคําแทนในภาษาไทยหลายคํา

ที่มีความหมายเหมือนกัน คัดเลือกเฉพาะคํานามเดี่ยว และกลุมคําหรือวลี มาทําการวิเคราะหตามประเภท

หัวเรื่อง แลวนําคําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยาท่ีรวบรวมได นําไปตรวจสอบการใชเปนหัวเรื่องจากฐาน

ขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหองสมุดมหาวิทยาลัยที่มีกี่เปดสอนสาขาจิตวิทยา 6 แหง ซึ่งนํามา

อภิปรายดังนี้

 คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาไทย จํานวน 232 คํา เขาเกณฑคําท่ีใชเปนหัวเรื่องจํานวน

144 คํา แบงเปนคํานามเด่ียว จํานวน 116 คํา คิดเปนรอยละ 50.00 และกลุมคําหรือวลี จํานวน 28 คํา

คิดเปนรอยละ 12.07 คําที่ไมใชในระบบการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ จํานวน 88 คํา แบงเปน
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คํานามเดี่ยว จํานวน 37 คํา คิดเปนรอยละ 15.95 และกลุมคําหรือวลี จํานวน 51 คํา คิดเปน

รอยละ 21.98 คําศัพทที่ไมใชในระบบสืบคนทรัพยากรสารสนเทศหองสมุด (OPAC) นั้น เปนคําเฉพาะ

หัวเรื่องทางดานจิตวิทยานั้นครอบคลุมในหลาย ๆ ดาน จิตวิทยาไดแตกแขนงออกไปเปนหลายสาขาโดยเนน

ศึกษาพฤติกรรมในแงมุมที่แตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับแตละจุดมุงหมายของแตละสาขา ซึ่งสามารถจําแนก

ออกเปนสาขาตาง ๆ ไดดังตอไปนี้ (1) จิตวิทยาท่ัวไป ทฤษฎีพื้นฐานทางจิตวิทยา ที่เก่ียวกับพฤติกรรมโดย

ทั่วไปของมนุษย (2) จิตวิทยาทดลอง ศึกษาเก่ียวกับกระบวนการตาง ๆ ของสิ่งมีชีวิตในแตละดาน เชน 

การเรียนรู การจํา การลืม โดยใชการทดลองเปนหลักสําคัญในการศึกษา (3) จิตวิทยาเชิงสรีรวิทยา เปน

จิตวิทยาท่ีศึกษาเก่ียวกับรางกายของมนุษยอันเปนพื้นฐานของการเกิดพฤติกรรมโดยเนนเก่ียวกับโครงสราง

หนาที่การทํางานของอวัยวะตาง ๆ ที่มีสวนเกี่ยวของกับพฤติกรรมโดยเฉพาะ (4) จิตวิทยาพัฒนาการศึกษา

เกี่ยวกับพัฒนาการของมนุษยที่มีผลตอพฤติกรรมของมนุษยเพื่อนําความรูที่ไดไปพัฒนาสมาชิกใหมตั้งแต

แรกเกิดเพื่อใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมตอไป (5) จิตวิทยาสังคม ศึกษาเก่ียวกับบทบาทความสัมพันธ

และพฤติกรรมของบุคคลในสังคม การเกิดและการเปล่ียนแปลงทัศนคติ ตลอดจนคานิยมของแตละเช้ือชาติ

และวัฒนธรรม (6) จิตวิทยาการศึกษา เพื่อพัฒนาวิธีการเรียนการสอน โดยมีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูอยางแทจริง ตรงตามปรัชญาการศึกษา (7) จิตวิทยาคลินิก ศึกษาถึงสาเหตุความผิดปกติทางดาน

พฤติกรรมของบุคคล เพื่อหาทางบําบัดรักษาบุคคลที่มีปญหาทางดานอารมณ และมีอาการปวยทางจิตใจ รวม

ทั้งหาวิธีปองกันแกไข ตลอดจนสงเสริมใหคนมีสุขภาพจิตที่ดีขึ้น (8) จิตวทิยาใหคําปรึกษา ศึกษาถึงเทคนิค

และวิธีการตาง ๆ เพื่อชวยใหบุคคลท่ีกําลังประสบปญหาไดเขาใจและเห็นแนวทางในการแกปญหา 

(9) จิตวิทยาอุตสาหกรรม ศึกษาการทํางานของบุคคลในโรงงานอุตสาหกรรมในแงของประสิทธิภาพ

ในการทํางานวิธีการสรางขวัญและแรงจูงใจ การคัดเลือกบุคคลเขาทํางานตลอดจนวิธีการประเมินผล 

(10) จิตวิทยาเปรียบเทียบ เปนการศึกษาเรื่องความเหมือนและความแตกตางเก่ียวกับพฤติกรรมของสิ่งมี

ชีวิตทั้งหลาย (เติมศักดิ์ คทวณิช, 2558, หนา 15-16)

 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีการใชคําศัพททางดานจิตวิทยาเปนหัวเรื่อง

ในระบบการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) มากที่สุด รองลงมา คือ สํานักงานวิทยทรัพยากร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยขอนแกน สํานกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย

รามคําแหง หอสมุดแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และสํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิ

ราช ตามลําดับ การที่สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีการใชหัวเรื่องดานจิตวิทยามาก

ที่สุด เนื่องจากใน พ.ศ. 2489 กระทรวงศึกษาธิการดวยความชวยเหลือขององคการการศึกษาวิทยาศาสตร

และวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO) ไดจัดตั้งสถาบันระหวางชาติสําหรับการคนควาเรื่องเด็กข้ึน

ในบริเวณวิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตประสานมิตร

ในปจจุบัน) ตอมา พ.ศ. 2518 ไดเปลี่ยนชื่อเปนสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ไดขยายงานดานคนควา
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วิจัย และการสอนเกี่ยวกับจิตวิทยาใหกวางขวางยิ่งข้ึนในประเทศไทย ความสนใจในวิชาจิตวิทยามีมากขึ้น

ในสถาบันการศึกษาแทบทุกแหง ไดจัดการเรียนการสอนวิชาจิตวิทยาอยางกวางขวางและในหลายสาขาดวยกัน

ทั้งในระดับตํากวาปริญญาตรี ปริญญาตรีจนถึงปริญญาเอก มีผูสนใจศึกษาสาขาจิตวิทยาเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ

เชนเดียวกับในตางประเทศ และมีสมาคมวิชาชีพทางจิตวิทยาทั้งในและตางประเทศไดถูกจัดตั้งข้ึนเพื่อที่จะ

ชวยบริการและแลกเปล่ียนความรูทางวิชาการและใหความชวยเหลือตอสังคมในความรวมมือของกันและ

กัน สาขาจิตวิทยาในประเทศไทยจึงมีแนวโนมที่จะมีความตองการเพิ่มมากขึ้น เพื่อชวยแกไขและลดปญหา

ตาง ๆ ทางสังคมและการทํางาน รวมทั้งชวยพัฒนาทรัพยากรของประเทศใหมีศักยภาพเต็มประสิทธิภาพ 

มสีขุภาพจิตทีด่ ีมคีวามสุข และมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอความสงบม่ันคงและเจริญกาวหนาของประเทศไทย

(จิราภา เต็งไตรรัตน และคนอื่น ๆ, 2552, หนา 5) 

ขอเสนอแนะ

 การวิจัยคร้ังนี้ไดทราบวาคําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาอังกฤษไดใชคําแทนในภาษาไทยหลาย

คํา ซึ่งผลจากการวิเคราะหคําดังกลาว มีขอเสนอแนะที่จะนําไปใชประโยชน ดังนี้

 1.  คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาอังกฤษไดใชคําแทนในภาษาไทยหลายคํา ดังนั้น การกําหนด

คําคนประเภทหัวเรื่อง เพื่อการสืบคนขอมลูทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดจะตองเลือกคําที่เหมาะสมและใช

งานไดดี

 2.  คําศัพททางดานจิตวิทยาภาษาอังกฤษท่ีใชคําแทนในภาษาไทย มีทั้งคํานามเดี่ยว และกลุม

คําหรือวลี ดังนั้นในการกําหนดคําคนประเภทหัวเรื่อง จึงตองมีความเขาใจและเลือกใชคําอยางระมัดระวัง 

เพราะคําศัพททางดานจิตวิทยาสวนใหญจะเปนหัวเรื่องประเภทกลุมคําหรือวลี

 3.  ผลการตรวจสอบการใชคําศัพททางดานจิตวิทยาพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยท่ีเปด

สอนหลักสูตรจิตวิทยา พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยแตละแหงใชคําแทนในภาษาไทยแตกตางกัน ดังนั้น 

บรรณารักษฝายจัดหมวดหมูและทําบัตรรายการของหองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีความรวมมือกันในการ

กําหนดคําศัพทภาษาไทยทางดานจิตวิทยาในการสืบคนขอมูลของหองสมุด
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