
วารสารรามคำาแหง ฉบับบัณฑิตวิทยาลัย ปีที่ 2 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2562

Ramkhamhaeng University Journal: Graduate School Vol. 2 No. 3 September - December 2019

ISSN 2651-1673 (Print) ISSN 2672-9210 (Online)

103

การติดตามผลโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของ

สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ระหว่างปี พ.ศ. 2553-2554

Follow-Ups on the Results of a 2010-2011 Training Project of the  

Institute for Research and Development, Ramkhamhaeng University

พิศิษฐ์ หิรัญกิจ1*

1สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง
*ผู้รับผิดชอบบทความ

Pisit Hirunyakit1*

E-mail: pisit_ram1@yahoo.com1

1Research and Development, Ramkhamhaeng University
*Corresponding author

Received: April 10, 2019 / Revised: June 6, 2019 / Accepted: June 6, 2019

บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการติดตามผลการนำาโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนา
สมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ไปใช้ประโยชน์ โดยศึกษาย้อนหลัง
ระหว่างปี พ.ศ. 2553-2554  เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสถานภาพของผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร
พัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยกับผลที่ได้รับจากโครงการฝึกอบรม โดยพิจารณาจากการเรียนรู้ พฤติกรรม และ
ผลลัพธ์ที่มีต่อองค์กร และศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
คัดเลือกตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง ซ่ึงเป็นผู้สำาเร็จการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัย 
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง สถิติท่ีใช้ คือ ความถ่ี (frequencies) ค่าร้อยละ  
(percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) การทดสอบค่าที  
(t test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One–way analysis of valiance) และทดสอบความแตกต่าง 
รายคู่โดยวิธีการ LSD ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการนำาความรู้จากการฝึกอบรมไปปฏิบัติโดยรวม
อยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.56)  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการนำาความรู้ไปปฏิบัติอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าคะแนนสูงสุด คือ ด้านการเรียนรู้ (x̄  = 3.62) รองลงมา คือ ผลลัพธ์ที่มีต่อองค์การ 
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และด้านพฤติกรรม (x̄  = 3.51) และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ด้านการเรียนรู้มีการนำาความรู ้
จากการฝึกอบรมไปปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าคะแนนสูงสุด คือ หลักการสืบค้นวรรณกรรม 
ที่เกี่ยวข้องและเทคนิคการอ้างอิง (x̄  = 3.78) ด้านพฤติกรรม มีการนำาความรู้จากการฝึกอบรมไปปฏิบัติ 
อยู่ในระดับมากทุกข้อ ด้านผลลัพธ์ท่ีมีต่อองค์การ พบว่า มีการนำาความรู้จากการฝึกอบรมไปปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
คือ ได้รับการสนับสนุนในการทำาวิจัยจากผู้บังคับบัญชาในเรื่องที่รับผิดชอบ (x̄ = 3.59) 
 ผู้ผ่านการฝึกอบรมที่มีระดับการศึกษาและจำานวนผลงานวิจัยต่างกัน มีการนำาความรู้จากการ 
ฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์ในด้านภาพรวมและแต่ละด้านทุกด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ผูส้ำาเร็จการฝกึอบรมทีม่สีงักดัและหน่วยงานทีด่ำาเนนิการฝกึอบรมตา่งกนั มกีารนำาความรูจ้ากการฝกึอบรม
ไปใชป้ระโยชน์ในด้านภาพรวม ด้านการเรยีนรูแ้ละดา้นพฤตกิรรมแตกตา่งกนั อยา่งมนียัสำาคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ผู้สำาเร็จการฝึกอบรมที่มีอายุต่างกัน มีการนำาความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์ในด้านพฤติกรรม 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผู้สำาเร็จการฝึกอบรมท่ีเคยทำางานวิจัยต่างกัน มีการนำาความรู้ 
จากการฝกึอบรมไปใชป้ระโยชน์ในด้านผลลพัธท์ีม่ตีอ่องคก์ารแตกตา่งกนั อยา่งมนียัสำาคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05 

Abstract 
 In this research paper entitled “Follow-ups on the Results of a 2010-2011 Training 
Project of the Institute for Research and Development, Ramkhamhaeng University,” 
 Findings are as follows: The subjects under study were found to have implemented 
the knowledge obtained from the training in an overall picture at a high level (x̄  = 3.56). 
When considered in each aspect, it was found that the knowledge was implemented at 
a high level in all aspects. The aspect with the highest score was the aspect of learning  
(x̄  = 3.62). Next in descending order were the aspects of organizational effects and behaviors 
(with the same mean of (x̄  = 3.51). When considered in each aspect, it was found that the 
aspect of learning showed knowledge was implemented at a high level for all topics. The 
topic with the highest score was the principle of retrieving related literature and referencing 
techniques (x̄  = 3.78). The aspect of behavior displayed the implementation of the  
knowledge obtained at a high level in all topics. The aspect of organizational effects showed 
that the implementation of knowledge obtained from the training was at a high level  
vis-à-vis the support received from superiors to conduct research in the subject for which 
one was responsible (x̄  = 3.59). Trainees who differed in educational level and the quantity 
of research investigations for which they were responsible exhibited concomitant differences 
in the use of knowledge obtained from the training in an overall picture and in each aspect 
at the statistically significant level of .05. Trainees who differed in office and work unit 
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providing training displayed corresponding differences in the use of knowledge obtained in 
an overall picture, in the aspect of learning and the aspect of behaviors at the statistically 
significant level of .05. Trainees who differed in age evinced parallel differences in the use 
of knowledge obtained from training in the aspect of behaviors at the statistically significant 
level of .05. Trainees who differed in the quantity of research investigations for which they 
were responsible exhibited associated differences in the use of knowledge obtained from 
the training in the aspect of organizational effects at the statistically significant level of .05. 

Keywords: Follow-Up on the Results; Training Project; Researcher’ Efficiency Development 

บทนำา
 ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันทั่วไปว่า ปัจจัยที่ทำาให้องค์กรประสบความสำาเร็จในการบริหารงาน คือ 
ทรัพยากรในองค์กรที่เป็นส่วนประกอบที่ทำาให้เกิดผลผลิตในด้านต่าง ๆ ซึ่งในบรรดาทรัพยากรทั้งหลาย 
ที่องค์กรมีอยู่ ทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่สำาคัญที่สุดที่จะเป็นผู้ใช้ทรัพยากรอื่นให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
เมื่อทรัพยากรบุคคลเป็นผู้ใช้ทรัพยากรอื่นจึงจำาเป็นท่ีจะต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความพร้อมและ 
มคีวามเหมาะสมทีจ่ะเปน็ผูก้ำาหนดหรอืใชท้รพัยากรอืน่ใหมี้คณุคา่และมปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด ซึง่การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นทรัพยากรที่ทรงคุณค่าต่อองค์กรและพัฒนาได้อย่างต่อเน่ืองนั้น ก็ต่อเมื่อได้ใช้ฐาน 
การจัดการความรู้ เพราะการจัดการความรู้ (knowledge management) เป็นกระบวนการท่ีสำาคัญท่ีจะทำาให้
บคุลากรรูจั้กหาความรู้และนำาความรูม้าใชใ้นการทำางานอยา่งมปีระสทิธิภาพและเป็นระบบ (วันชัย  ปานจนัทร,์ 
 2555) การจดัการความรูจ้ำาเป็นตอ้งมีการเรียนรูอ้ยา่งตอ่เนือ่ง (continuous learning) อยูต่ลอดเวลาเพราะ
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจะทำาให้บุคลากรเป็นคนที่มีโลกทัศน์และวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล นี่จึงเป็นเหตุผลและ
ความจำาเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร โดยใช้ฐานการจัดการความรู้มาเป็นตัวกำาหนดในการ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองค์กรให้เป็นคนท่ีมีความรู้ มีความชำานาญ และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
ในงานที่ตนรับผิดชอบ รวมถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กรที่คนในองค์กรเข้าใจร่วมกัน และเดินไป
สู่เป้าหมายเดียวกัน
 มหาวิทยาลยัรามคำาแหงเปน็มหาวทิยาลยัของรฐัแหง่หนึง่ ทีไ่ดน้ำาเอาหลกัการวจิยัมาใชใ้นการกำาหนด
นโยบายและช่วยแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานของบุคลากร และท่ีสำาคัญ ก็คือ การวิจัยนับเป็นพันธกิจหลัก 
ของมหาวิทยาลัยที่จะต้องดำาเนินไปควบคู่กับการจัดการเรียนการสอน ดังจะเห็นได้จากการกำาหนด พันธกิจ
ด้านการวิจัยของมหาวิทยาลัย โดยมุ่งพัฒนา การบริหาร และส่งเสริมการวิจัย เผยแพร่ผลงานวิจัยอย่างต่อเน่ือง 
เป็นระบบ กำาหนดทิศทางการวิจัยเพ่ือความเป็นเลิศเฉพาะทางให้สามารถตอบสนองความต้องการต่อการ 
นำาไปใช้ประโยชน์ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ในด้านการบริหารจัดการยังได้มุ่งพัฒนา 
ปรบัปรงุระบบการบรหิารจัดการของมหาวทิยาลยัใหม้ปีระสทิธภิาพ ทนัสมยั คลอ่งตัว โปรง่ใส ตลอดจนพฒันา
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ศักยภาพบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพ
ของมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นมาตรฐานทางวิชาการ (มหาวิทยาลัยรามคำาแหง, 2555) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ในเปา้ประสงคท์ี ่7 มหาวทิยาลยัไดเ้นน้พฒันาการวจิยัสรา้งองคค์วามรูแ้ละเครอืขา่ยของการเรยีนรูท้ีส่ามารถ
ตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ และเป้าประสงค์ท่ี 8 พัฒนาระบบการบริหารงานของมหาวิทยาลัยรามคำาแหง
ให้สามารถอำานวยความสะดวกและให้บริการแก่ผู้รับบริการ รวมท้ังยกระดับมาตรฐานธรรมาภิบาล นอกจากน้ี 
ยงัมกีารกำาหนดเปน็กลยทุธด้์านการวิจัยและการบรหิารไวใ้น  กลยทุธท์ี ่7 ทีว่า่ เพิม่ขดีความสามารถในการวจิยั 
และพัฒนาเพื่อการแข่งขัน  และกลยุทธ์ที่ 11 ให้มีการปรับปรุงระบบบริหารงานของมหาวิทยาลัยให้เป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งจากที่กล่าวมา จะเห็นได้ว่า มหาวิทยาลัยรามคำาแหงได้ให้ความสำาคัญกับการวิจัย
ควบคูไ่ปกับการบริหารและการเรียนการสอน ท้ังน้ี เพราะนอกจากจะมุ่งเน้นให้บุคลากรทุกสาย ปฏิบัติหน้าท่ีอย่าง
มีประสิทธภิาพและประสทิธผิล ในขณะเดียวกนักต็อ้งแสวงหาองคค์วามรูด้า้นการวจิยัเพือ่นำาความรูท่ี้ไดร้บัมา
พัฒนางานในหน้าที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ดังจะเห็นได้จากมหาวิทยาลัยได้ให้ทุนสนับสนุนการวิจัยมาอย่าง
ตอ่เน่ืองและยงัไดจ้ดัสรรงบประมาณการฝกึอบรมดา้นการวจิยัใหก้บับคุลากรของมหาวทิยาลยัมาตลอดเวลา
 อยา่งไรกต็าม การท่ีมบีคุลากรเขา้รับการฝกึอบรมดา้นการวจิยักนัเป็นจำานวนมากกย็งัไมส่ามารถช้ีชัด
ไดว้า่ การดำาเนินโครงการฝกึอบรมทีผ่า่นมาประสบผลสำาเรจ็ ทัง้นี ้เนือ่งจากจะตอ้งมกีารตดิตามและประเมนิผล
การนำาความรูท้ีไ่ด้รบัจากการดำาเนนิโครงการฝกึอบรมไปใชใ้นการปฏบิตังิาน ซึง่ผูว้จิยัในฐานะทีด่ำารงตำาแหนง่
นักวิจัย ระดับชำานาญการพิเศษและหัวหน้าฝ่ายพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัย ของมหาวิทยาลัย สถาบันวิจัย 
และพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ได้ตระหนักถึงความจำาเป็นเร่งด่วนที่จะต้องมีการติดตามผลการดำาเนิน
งานดงักลา่ว จงึไดด้ำาเนินการตดิตามผลโครงการฝกึอบรมหลกัสตูรพฒันาสมรรถภาพนกัวจิยัของสถาบนัวจิยั
และพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ระหว่างปี พ.ศ. 2553-2554 ในครั้งนี้ขึ้น โดยข้อมูลที่ได้รับจะได้นำามา
จัดการวางแผนพัฒนา และแก้ไขปัญหาการจัดฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัย
และพัฒนาให้ตรงตามความต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรมให้มากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 1. เพื่อศึกษาการติดตามผลการนำาโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ไปใช้ประโยชน์ โดยศึกษาย้อนหลังระหว่างปี พ.ศ. 2553-2554 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสถานภาพของผู้สำาเร็จการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนา
สมรรถภาพนักวิจัยระหว่างปี พ.ศ. 2553-2554 กับผลที่ได้รับจากโครงการฝึกอบรมโดยพิจารณาจากการ
เรียนรู้ พฤติกรรม และผลลัพธ์ที่มีต่อองค์กร 
 3. เพือ่ศึกษาปญัหาอปุสรรคและขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ เก่ียวกบัการนำาความรูท่ี้ไดร้บัจากการฝกึอบรม
หลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
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วิธีดำาเนินการวิจัย
 1. ประชากรในการศึกษา
  ประชากรในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ ผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของ
สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัรามคำาแหง ระหวา่งป ีพ.ศ. 2553–2554 ทัง้หมด 10 หลกัสตูร ประกอบ
ดว้ย การวจัิยเพือ่พฒันาการเรยีนการสอน การวจัิยสถาบัน การวจิยัเชงิคณุภาพ การออกแบบการวจิยั เทคนคิ
การเขียนบทความทางวิชาการเพ่ือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน การวิเคราะห์
และประเมินโครงการ การวิจัยเชิงปริมาณ เทคนิคการเขียนเค้าโครงวิจัยเพื่อขอรับทุนอุดหนุนตามแผน
ยุทธศาสตร์ชาติ และการบริหารโครงการวิจัย ระดับชำานาญการและชำานาญการพิเศษ รวมทั้งสิ้น 650 คน
 2. การกำาหนดขนาดตัวอย่างและการสุ่มตัวอย่าง
  ผู้วิจัยได้กำาหนดขนาดตัวอย่างประชากรจากตารางสำาเร็จรูปของ เครซ่ี และมอร์แกน (Krejcie  
& Morgan, 1970) โดยการจำาแนกระดับความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95%  
โดยใหส้ามารถยอมรบัความคลาดเคลือ่นได ้± 5% ไดข้นาดตวัอยา่งเท่ากบั 242 ตวัอยา่ง แตใ่นการวจิยัครัง้น้ี
ผู้วิจัยใช้ตัวอย่างจากประชากร จำานวน 451 คน เป็นตัวอย่างในการศึกษา และเพ่ือให้ได้ตัวอย่างครบตามจำานวน
ที่กำาหนด ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (simple random sampling) 
 3. เครื่องมือวิจัยที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
  ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (questionnaires) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งออก
เป็น 3 ตอน ดังนี้
  ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามตามตัวแปรที่ศึกษา คือ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ประสบการณ์การทำางาน ตำาแหน่งในสายงานปัจจุบัน ตำาแหน่งในสายงานบริหาร สังกัด 
ประสบการณใ์นการฝกึอบรมดา้นการวจิยั จำานวนครัง้ทีเ่ขา้รบัการอบรมดา้นการวจิยั หนว่ยงานทีด่ำาเนนิการ
จัดอบรม การเคยทำางานวิจัย และจำานวนผลงานวิจัย
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามที่เก่ียวข้องกับการวิจัยตามตัวแปรท่ีศึกษา คือ แบบวัดการเรียนรู้ 
พฤติกรรม และผลลัพธ์ที่ได้จากการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลยัรามคำาแหง ไปปฏบิตัใิน 3 ดา้น คอื ดา้นการเรยีนรู ้(ความรู ้ทกัษะ ทศันคต)ิ ดา้นพฤตกิรรม และ
ด้านผลลัพธ์ที่มีต่อองค์การ ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) กำาหนดคะแนน
เป็น 5 ระดับ และมีเกณฑ์กำาหนดการให้คะแนนดังนี้
  ผู้ผ่านการอบรมเกิดการเรียนรู้/มีพฤติกรรม/นำาผลลัพธ์ไปปฏิบัติมากที่สุดให้ 5 คะแนน
  ผู้ผ่านการอบรมเกิดการเรียนรู้/มีพฤติกรรม/นำาผลลัพธ์ไปปฏิบัติมากให้ 4 คะแนน
  ผู้ผ่านการอบรมเกิดการเรียนรู้/มีพฤติกรรม/นำาผลลัพธ์ไปปฏิบัติปานกลางให้ 3 คะแนน
  ผู้ผ่านการอบรมเกิดการเรียนรู้/มีพฤติกรรม/นำาผลลัพธ์ไปปฏิบัติน้อยให้ 2 คะแนน
  ผู้ผ่านการอบรมเกิดการเรียนรู้/มีพฤติกรรม/นำาผลลัพธ์ไปปฏิบัติน้อยที่สุดให้ 1 คะแนน
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  ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการจัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนา
สมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ในครั้งต่อไป
 4. วิธีสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
  4.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดทฤษฎีของการติดตามประเมินผลโครงการ 
ฝึกอบรม เพื่อกำาหนดขอบเขตในการวิจัย และสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อให้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย
  4.2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ในเรื่องการสร้างแบบสอบถาม
  4.3 นำาขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการค้นควา้มาวางโครงสรา้งแบบสอบถาม โดยกำาหนดขอบเขตและเนือ้หา
ให้ครอบคลุมตามจุดมุ่งหมาย
  4.4  นำาแบบสอบถามที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้ว เสนอต่อท่ีปรึกษาเพื่อปรับปรุงแก้ไขข้อคำาถาม 
ให้ได้มาตรฐาน
  4.5 นำาแบบสอบถามท่ีแก้ไขปรับปรุงแล้ว ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจ จำานวน 3 ท่าน พิจารณาให้ความเห็น
ในด้านความตรงตามเนื้อหา (content validity) ความเที่ยงตรงตามโครงสร้าง (construct validity) และ
ความถูกต้องในการใช้ภาษา
  4.6 นำาแบบสอบถามทีไ่ด้แกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(try out) กบักลุม่ผูส้ำาเรจ็การฝกึอบรม หลกัสตูร
พัฒนาสมรรถภาพนักวิจัย ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2554 ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายในการศึกษา จำานวน 
30 คน เพื่อนำาผลมาวิเคราะห์หาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยนำาผลท่ีได้ มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น 
(reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ อัลฟ่า (alpha coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach) 
ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.978 ซึ่งถือว่าใช้ได้ จากนั้นจึงปรับปรุงแบบสอบถามนั้นอีกครั้ง
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล
  5.1 เม่ือผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามเสร็จแล้วและได้ทดสอบแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัย 
ได้ร่างหนังสือแนะนำาตัวและนำาแบบสอบถามน้ันไปให้กลุ่มตัวอย่างตอบ โดยในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้นำา
แบบสอบถามไปใหก้ลุม่ตวัอยา่งตอบดว้ยตนเอง สว่นกลุม่ตวัอยา่งทีอ่ยูต่ามสาขาวทิยบรกิารเฉลมิพระเกยีรติ
ในส่วนภูมิภาค ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปให้กลุ่มเป้าหมายตอบทางไปรษณีย์
  5.2 ผู้วิจัยดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้สำาเร็จการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพ
นักวิจัย ประจำาปี พ.ศ. 2553–2554 โดยนำาแบบสอบถามไปให้ผู้สำาเร็จการฝึกอบรมตอบด้วยตนเองและ 
สง่แบบสอบถามไปพรอ้มทัง้คำาชีแ้จงในการตอบคำาถามท้ังสิน้ จำานวน 500 ชดุ ไดร้บัแบบสอบถามกลบัคนืมา 
จำานวน 451 ชุด หรือคิดเป็นร้อยละ 90.2 โดยสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (simple random sampling)
  5.3 เมือ่ได้แบบสอบถามกลบัคืนมาแลว้ผูว้จัิยไดท้ำาการตรวจสอบความเรยีบรอ้ยของแบบสอบถาม 
เพื่อสะดวกในการนำาไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป
 6. การจัดกระทำาและการวิเคราะห์ข้อมูล
  6.1 นำาแบบสอบถามทีไ่ดร้บักลบัคนืมาตรวจสอบและใหค้ะแนนตามคา่นำา้หนกัคะแนนทีก่ำาหนด 
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  6.2 ผู้วิจัยได้ให้หมายเลขประจำาแบบสอบถามและจัดแบบสอบถามให้เหมาะสมกับการวิเคราะห์ข้อมูล
  6.3 สรา้งคู่มอืลงรหสัและทำาการลงรหสั เพือ่วเิคราะหข้์อมลูด้วยเคร่ืองคอมพวิเตอร ์(Computer)
  6.4 นำาขอ้มลูทีล่งรหสัแลว้ไปบันทกึลงในเครือ่งคอมพวิเตอร์ เพือ่วเิคราะหข้์อมลูโดยใชโ้ปรแกรม
สำาเร็จรูปสำาหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
 7. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  7.1 ขอ้มลูเกีย่วกบัปจัจยัสว่นบคุคลของผูต้อบตามแบบสอบถาม ตอนที ่1 ไดแ้ก ่เพศ อาย ุระดบัการ
ศึกษา ประสบการณ์การทำางาน ตำาแหน่งในสายงานปัจจุบัน ตำาแหน่งในสายงานบริหาร สังกัด ประสบการณ์
ในการฝึกอบรมด้านการวิจัย จำานวนครั้งที่เข้ารับการอบรมด้านการวิจัย หน่วยงานที่ดำาเนินการจัดอบรม  
การเคยทำางานวิจัยและจำานวนผลงานวิจัย ผู้วิจัยนำาเสนอในรูปตารางแจกแจงความถี่ (frequencies) และ 
ค่าร้อยละ (percentage)
  7.2 ข้อมูลของแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ใช้สถิติในการหาค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (standard deviation) โดยมีเกณฑ์การแปลผล การวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นค่าเฉลี่ยที่ใช้กับแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้ (ประคอง กรรณสูตร, 2538) โดยมีเกณฑ์
การแปลความหมายดังนี้
 คะแนนเฉลีย่ระหวา่ง 1.00-1.49 หมายถงึ เกดิการเรยีนรู/้มพีฤตกิรรม/นำาผลลพัธไ์ปปฏบิตันิอ้ยทีส่ดุ
 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึง เกิดการเรียนรู้/มีพฤติกรรม/นำาผลลัพธ์ไปปฏิบัติน้อย
 คะแนนเฉลีย่ระหวา่ง 2.50-3.49 หมายถงึ เกดิการเรยีนรู/้มพีฤตกิรรม/นำาผลลพัธ์ไปปฏบิติัปานกลาง
 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.50-4.49 หมายถึง เกิดการเรียนรู้/มีพฤติกรรม/นำาผลลัพธ์ไปปฏิบัติมาก
 คะแนนเฉลีย่ระหวา่ง 4.50-5.00 หมายถึง เกดิการเรยีนรู/้มีพฤตกิรรม/นำาผลลพัธไ์ปปฏบัิตมิากทีส่ดุ
  7.3 แบบสอบถามตอนที่ 3 ซึ่งเป็นคำาถามปลายเปิด (open ended) ผู้วิจัยใช้วิธีวิเคราะห์สรุป
เป็นข้อ ๆ โดยการหาค่าร้อยละ (percentages)
  7.4 การทดสอบสมมติฐานในการวิจัย ผู้วิจัยใช้สถิติการทดสอบค่าที (t test) เพื่อเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม และผู้วิจัยใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One-way analysis of variance) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่มากกว่า  
2 กลุ่มขึ้นไป และทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยวิธีการ LSD เมื่อค่าความแปรปรวนมีระดับนัยสำาคัญ

สรุปและอภิปรายผล
 1. สรุปผลการวิจัย
  1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีอายุ 
อยู่ในช่วง 31–40 ปี มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาโท มีประสบการณ์การทำางานตั้งแต่ 21 ปี ขึ้นไป  
อยู่ในสังกัดสำานักมากที่สุด ดำารงตำาแหน่งนักวิชาการศึกษา หลักสูตรท่ีกลุ่มตัวอย่างเข้าฝึกอบรมมากท่ีสุด  
คือ การบริหารโครงการวิจัย ระดับชำานาญการและชำานาญการพิเศษ 
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  1.2 ผลการศกึษาการนำาความรูจ้ากการฝึกอบรมไปปฏบัิติในภาพรวม พบวา่ มกีารนำาความรูจ้าก 
การฝกึอบรมหลกัสตูรพฒันาสมรรถภาพนักวจิยัของสถาบันวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัรามคำาแหง ไปปฏบัิต ิ
อยู่ในระดับมาก (x̄  = 3.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการนำาความรู้จากการฝึกอบรมไปปฏิบัติ 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าคะแนนสูงสุดคือ ด้านการเรียนรู้ (x̄  = 3.62) และเมื่อพิจารณา 
ในรายละเอียดปรากฏผล ดังนี้ 
   1.2.1 ด้านการเรียนรู้ พบว่า มีการนำาความรู้จากการฝึกอบรมไปปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุก
ข้อ โดยข้อที่มีค่าคะแนนสูงสุด คือ หลักการสืบค้นวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและเทคนิคการอ้างอิง (x̄  = 3.78)  
   1.2.2 ด้านพฤติกรรม พบว่า มีการนำาความรู้จากการฝึกอบรมไปปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยข้อท่ีมีค่าคะแนนสูงสุด คือ มีการนำาความรู้ทักษะท่ีได้รับจากการฝึกอบรมมาพัฒนางานวิจัยของตน (x̄ = 3.66) 
   1.2.3 ด้านผลลัพธ์ที่มีต่อองค์การ พบว่า มีการนำาความรู้จากการฝึกอบรมไปปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก คือ ได้รับการสนับสนุนในการทำาวิจัยจากผู้บังคับบัญชาในเรื่องที่รับผิดชอบ (x̄  = 3.59)   
  1.3 ผลการทดสอบสมมติฐานสมมติฐานที่ว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนัก
วิจัย ของสถาบันวิจัยและพัฒนา ที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การทำางาน สังกัด จำานวนครั้ง
ที่เข้ารับการอบรมด้านการวิจัย หน่วยงานที่ดำาเนินการจัดอบรม การเคยทำางานวิจัย และจำานวนผลงานวิจัย
ต่างกัน มีการนำาความรู้ที่ได้รับจากโครงการฝึกอบรมไปปฏิบัติแตกต่างกัน ทั้งในด้านภาพรวมและแต่ละด้าน 
ซึ่งสามารถแยกออกเป็นสมมติฐานย่อย และปรากฏผลการทดสอบสมมติฐานดังนี้
   สมมติฐานที่ 1 “ผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553–2554 ที่มีเพศต่างกัน มีการนำาความรู้ที่ได้รับจาก
โครงการฝึกอบรมไปปฏิบัติแตกต่างกันทั้งในด้านภาพรวมและแต่ละด้าน” ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
ปฏิเสธสมมติฐานที่วางไว้ทั้งในด้านภาพรวมและแต่ละด้านทุกด้าน
   สมมตฐิานที ่2 “ผูผ้า่นการฝกึอบรมหลกัสตูรพฒันาสมรรถภาพนกัวจิยั ของสถาบันวจิยัและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553–2554 ที่มีอายุต่างกัน มีการนำาความรู้ที่ได้รับจาก
โครงการฝึกอบรมไปปฏิบัติแตกต่างกันทั้งในด้านภาพรวมและแต่ละด้าน” ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
ปฏิเสธสมมติฐานที่วางไว้ในด้านภาพรวมและแต่ละด้าน 
   สมมติฐานที่ 3 “ผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553–2554 ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการนำาความ
รูท้ีไ่ดร้บัจากโครงการฝกึอบรมไปปฏบิตัแิตกตา่งกนัทัง้ในภาพรวมและแตล่ะดา้น” ผลการทดสอบสมมตฐิาน 
พบว่า ยอมรับสมมติฐานที่วางไว้ทั้งในด้านภาพรวมและแต่ละด้านทุกด้าน
   สมมตฐิานที ่4 “ผูผ้า่นการฝกึอบรมหลกัสตูรพฒันาสมรรถภาพนกัวจิยั ของสถาบันวจิยัและ
พัฒนา มหาวทิยาลยัรามคำาแหง ปงีบประมาณ พ.ศ. 2553–2554 ท่ีมปีระสบการณก์ารทำางานตา่งกนั มกีารนำา
ความรู้ที่ได้รับจากโครงการฝึกอบรมไปปฏิบัติแตกต่างกันทั้งในด้านภาพรวมและแต่ละด้าน” ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่า ปฏิเสธสมมติฐานที่วางไว้ทั้งในด้านภาพรวมและแต่ละด้านทุกด้าน
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   สมมติฐานท่ี 5 “ผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัย ของสถาบันวิจัย 
และพฒันา มหาวทิยาลยัรามคำาแหง ปงีบประมาณ พ.ศ. 2553-2554 ทีม่สีงักดัตา่งกนั มีการนำาความรูท้ีไ่ดร้บั 
จากโครงการฝึกอบรมไปปฏิบัติแตกต่างกันท้ังในภาพรวมและแต่ละด้าน” ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
ยอมรับสมมติฐานที่วางไว้ทั้งในด้านภาพรวมและด้านแต่ละทุกด้าน      
   สมมตฐิานที ่6 “ผูผ้า่นการฝกึอบรมหลกัสตูรพฒันาสมรรถภาพนกัวจิยั ของสถาบันวจิยัและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2554 ที่มีจำานวนครั้งที่เข้ารับการอบรมต่างกัน 
มีการนำาความรู้ที่ได้รับจากโครงการฝึกอบรมไปปฏิบัติแตกต่างกันทั้งในภาพรวมและแต่ละด้าน” ผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปฏิเสธสมมติฐานที่วางไว้ทั้งในด้านภาพรวมและแต่ละด้านทุกด้าน
   สมมติฐานที่ 7 “ผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2554 ที่มีหน่วยงานที่ดำาเนินการฝึกอบรมต่างกัน  
มีการนำาความรู้ท่ีได้รับจากโครงการฝึกอบรมไปปฏิบัติแตกต่างกันท้ังในภาพรวมและแต่ละด้าน” ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่า ยอมรับสมมติฐานที่วางไว้ทั้งในด้านภาพรวมและด้านแต่ละทุกด้าน    
   สมมติฐานที่ 8 “ผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553–2554 ที่เคยทำางานวิจัยต่างกัน มีการนำาความรู ้
ที่ได้รับจากโครงการฝึกอบรมไปปฏิบัติแตกต่างกันทั้งในภาพรวมและแต่ละด้าน” ผลการทดสอบสมมติฐาน 
พบว่า ปฏิเสธสมมติฐานที่วางไว้
   สมมตฐิานที ่9 “ผูผ้า่นการฝกึอบรมหลกัสตูรพฒันาสมรรถภาพนกัวจิยั ของสถาบันวจิยัและ
พฒันา มหาวทิยาลยัรามคำาแหง ปงีบประมาณ พ.ศ. 2553-2554  ทีม่จีำานวนผลงานวจิยัตา่งกัน มกีารนำาความรู ้
ที่ได้รับจากโครงการฝึกอบรมไปปฏิบัติแตกต่างกันทั้งในภาพรวมและแต่ละด้าน” ผลการทดสอบสมมติฐาน 
พบว่า ยอมรับสมมติฐานที่วางไว้
  1.4 ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อการจัดโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรพัฒนา
สมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ระหว่างปี พ.ศ. 2553-2554 พบว่า 
กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 51.5 เห็นว่า เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ที่ต้องการทำาวิจัยมีช่องทาง สามารถนำาความรู ้
ไปพัฒนาหน่วยงานและแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมา ร้อยละ 22.7 เห็นว่า  
เป็นโครงการที่ดีช่วยกระตุ้นความสนใจให้ทำาวิจัย ช่วยให้ได้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับองค์ประกอบและ 
ขั้นตอนการวิจัย และสามารถนำาความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ 
  1.5 ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการจัดโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตรพัฒนา
สมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ในครั้งต่อไป พบว่า กลุ่มตัวอย่าง 
ร้อยละ 49.5 เสนอแนะว่า การจัดฝึกอบรมควรมีความต่อเนื่องจนครบกระบวนการวิจัยโดยมีวิทยากรให้การ
สนับสนุน  เพือ่เปน็แรงกระตุ้นและมกีารติดตามผลภายหลงัการฝกึอบรมเป็นระยะๆ และใหค้ำาแนะนำาเพิม่เตมิ 
รองลงมา ร้อยละ 15.9 ควรจัดอบรมหลักสูตรนักวิจัยรุ่นใหม่การทำาวิจัยเบื้องต้นที่มีความเข้มข้นโดยเน้น 
การฝึกปฏิบัติให้มากขึ้น และให้นำาหัวข้อวิจัยมาเสนอคนละ 1 เรื่อง 
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 2. อภิปรายผลการวิจัย
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยค้นพบประเด็นที่น่าสนใจควรแก่การนำามาอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้
  2.1 ผลการศึกษาเก่ียวกับการนำาความรู้จากการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัย
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ไปปฏิบัติใน 3 ด้าน คือ ด้านการเรียนรู้ (ความรู้ ทักษะ 
ทัศนคติ) ด้านพฤติกรรม และด้านผลลัพธ์ที่มีต่อองค์กรไปปฏิบัติ พบว่า ในภาพรวมผู้ผ่านการฝึกอบรมมีการ 
นำาความรู้ไปปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการนำาความรู้ไปปฏิบัติอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยด้านที่นำาไปปฏิบัติมากสุด คือ ด้านการเรียนรู้ รองลงมา คือ ด้านพฤติกรรมและด้านผลลัพธ์
ที่มีต่อองค์การ ทั้งนี้ก็เพราะว่าในการฝึกอบรมด้านการวิจัยหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยนั้น ก่อนที่จะ 
นำาความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปทำาวิจัย ผู้ผ่านการฝึกอบรมจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับข้ันตอน 
กระบวนการวิจัยอย่างถ่องแท้เสียก่อน มิเช่นนั้นแล้วการทำาวิจัยจะเกิดปัญหาอุปสรรคในการศึกษา 
ซ่ึงการเรียนรู้มีผลต่อการศึกษาวิจัยอย่างมาก ดังน้ัน ผู้สำาเร็จการฝึกอบรมจึงให้ความสำาคัญกับการเรียนรู้ 
เม่ือมีความรู้เพียงพอแล้ว จึงนำาไปสู่พฤติกรรมการลงมือปฏิบัติการวิจัยและจนถึงข้ันนำาผลการวิจัย 
มาพัฒนางานหรือนำาไปใช้ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ  
ภัคศจี วิทยาธีรรัตน์ (2547), อรุณ แย้มมณี (2549), ม.ล. พัชราภรณ์ วิไลยวงศ์ (2550), วรรัตน์ รอดมณี (2550) 
และสุรัสวดี บัวชุม (2552) ที่พบว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรมมีการนำาความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานในภาพรวมและทุกด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ ปีย์ ศรีวงษ์ (2553)  
ท่ีพบว่า นักพัฒนาชุมชนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีการนำาความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานทุกหมวดวิชา
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ วรรณนภา หม่ืนนิยม (2556) พบว่า ผู้สำาเร็จการฝึกอบรม
ของแผนกวิชาการรบพิเศษ  มีการนำาความรู้ ทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานในภาพรวม
และรายหลักสูตรในระดับมาก
 และผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรมท่ีมีระดับการศึกษา สังกัด หน่วยงาน 
ที่ดำาเนินการฝึกอบรมด้านการวิจัย และจำานวนผลงานวิจัยต่างกัน มีการนำาความรู้จากโครงการฝึกอบรม
หลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ไปปฏิบัติแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในภาพรวม ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรมที่มีการศึกษาสูง  
อยู่ในสังกัดหน่วยงานที่ให้บริการวิชาการ เช่น ศูนย์บริการวิชาการหรือคณะ หน่วยงานที่ดำาเนินการฝึกอบรม 
ท้ังจากหน่วยงานภายนอกและภายในมหาวิทยาลัย  และมีจำานวนผลงานวิจัยในจำานวนท่ีต่างกัน  จะให้ความสำาคัญ 
ในเร่ืองการเรียนรู้มาก เป็นอันดับแรก เน่ืองจากการเรียนรู้เป็นการสร้างเสริมประสบการณ์ในห้องเรียนได้ดี  
ทัง้ในทางทฤษฎแีละการฝกึปฏบิติั ซึง่ความรูมี้ทัง้ภายนอกและภายใน เป็นสิง่ทีม่นษุยส์ะสมมาจากการวเิคราะห์
และสังเคราะห์อย่างเป็นระบบ การเรียนรู้ทำาให้มนุษย์มีความเจริญก้าวหน้าสามารถนำาไปพัฒนาต่อยอด 
ในระดบัสูงขึน้ได้  โดยผลจากการศึกษา  พบวา่  ผูส้ำาเรจ็การฝกึอบรมทีม่ ี เพศ  อาย ุ ประสบการณใ์นการทำางาน 
จำานวนครัง้ทีเ่ข้ารับการอบรม และการเคยทำางานวจิยัตา่งกนั  มกีารนำาความรูจ้ากโครงการฝกึอบรมหลกัสตูร
พัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ไปปฏิบัติในภาพรวมแตกต่างกัน
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อย่างไม่มีนัยสำาคัญทางสถิติ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผู้สำาเร็จการฝึกอบรมถึงจะอบรมสำาเร็จตามหลักสูตรแล้ว 
แต่ด้วยสถานภาพท่ีต่างกัน อาจจะนำาความรู้ท่ีได้รับไปใช้แต่เพียงบางส่วน หรือแล้วแต่โอกาสของแต่ละบุคคล 
และบางครั้งอาจจะขึ้นอยู่กับปัจจัยหลาย ๆ อย่างประกอบกัน ซึ่งบางคนอาจจะเห็นว่า การนำาความรู ้
ไปใช้ในงานวิจัยเป็นเรื่องยาก แต่ก็มีเป็นบางบุคคลที่เห็นว่า การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของหน้าที่ที่จะต้องทำาโดย
เฉพาะสายงานที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน ซ่ึงการศึกษาวิจัยครั้งนี้ สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ  
สภุาณ ีใหญเ่ยีย่ม (2546) ทีพ่บวา่ เพศ อายงุาน ประสบการณด์า้นการวจิยัของผูเ้ขา้รบัการฝกึอบรมหลกัสตูร
นักวิจัยระดับปฏิบัติการของสำานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ไม่มีความสัมพันธ์กับการนำาความรู้จาก
หลักสูตรไปใช้ในการปฏิบัติงาน
   2.1.1 ผลการศึกษาการนำาความรู้จากโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพ 
นักวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ด้านการเรียนรู้ (ความรู้ ทัศนคติ ทักษะ) 
ไปปฏิบัติ พบว่า มีการนำาความรู้ไปปฏิบัติอยู่ในระดับมากเกือบทุกข้อ โดยส่วนใหญ่จะเรียนรู้ได้ดี 
ในเรื่องของการสืบค้นวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษา ปรัชญา แนวคิดของการวิจัยการหา 
หัวข้อ ความสามารถในการเขียนและนำาเสนอวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า 
ปัจจุบันในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยนั้นเพียงแต่ผู้สำาเร็จการฝึกอบรมมีความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด  
(concept) เกี่ยวกับเรื่องที่ตนศึกษาก็จะเป็นการเพียงพอ ส่วนการคำานวณค่าทางสถิติสามารถใช้ประโยชน์
จากโปรแกรมสำาเร็จรูปสำาหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ได้ ซึ่งปัจจุบันมีการพัฒนาไปสู่รูปแบบใหม่ ๆ  โดย
สามารถซื้อหาโปรแกรม หรือสืบค้นโปรแกรมผ่านทางอินเทอร์เน็ต หรืออาจจะให้ผู้เชี่ยวชาญช่วยดำาเนินการ
วเิคราะหข์อ้มลูกส็ามารถกระทำาได ้ นอกจากนีใ้นการวิเคราะหข้์อมลู มกีระบวนการทียุ่ง่ยากซบัซ้อน  ซ่ึงนอกจาก
จะต้องมีความรู้ในเรื่องสถิติแล้ว ยังต้องมีความรู้ในเรื่องหลักการวิเคราะห์และการแปลความหมายข้อมูล 
อีกด้วย สอดคล้องกับแนวความคิดของ เคิร์คแพทริค (Kirkpatrick, 1998) ที่กล่าวว่า การประเมินการเรียนรู้ 
(learning) เปน็การประเมนิผลทีเ่กดิขึน้กบัผูเ้ขา้รบัการฝกึอบรม เชน่ การเปลีย่นแปลงความรู ้ทศันคต ิทกัษะ 
ก่อน–หลัง การฝึกอบรม ซึ่งผู้รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ตามท่ีระบุไว้ในวัตถุประสงค์หลักของโครงการ 
ฝกึอบรม อยา่งไรกต็าม สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัรามคำาแหง กค็วรใหค้วามสำาคญักบักระบวนการ
วิเคราะห์และแปลผลข้อมูลของกลุ่มผู้ผ่านการฝึกอบรม เน่ืองจากเป็นอีกข้ันตอนหน่ึงท่ีผู้วิจัยจะต้องดำาเนินการ 
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง โดยควรมีการฝึกอบรมท่ีเน้นไปยังกลุ่มผู้สำาเร็จการฝึกอบรมมากข้ึน อันจะ
เปน็การกระตุน้ใหผู้ผ้า่นการฝกึอบรมเหน็ความสำาคญัและหนัมาสนใจการวเิคราะหข์อ้มลูกนัมากยิง่ขึน้ ซึง่จะ
ได้มีการนำาความรู้ท่ีได้รับมาใช้ประโยชน์ในโอกาสต่อไป โดยในเร่ืองน้ี กู๊ด (Good, 1973) กล่าวว่า การติดตามผล 
เปน็กระบวนการซึง่ใหไ้ด้มาซึง่ขอ้มลูเกีย่วกบัสภาพปจัจบุนัของผูเ้รยีน ทัง้นีเ้พือ่ใหท้ราบถงึสภาพในการปฏบิติั
ตามความรู้ความสามารถของผูส้ำาเรจ็การศึกษาจากหลกัสตูรเพ่ือความสอดคลอ้งในการจดัหลกัสตูรและสภาพ
การปฏิบัติงาน 
    และผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรมที่มีระดับการศึกษา สังกัด  
หน่วยงานท่ีดำาเนินการฝึกอบรมด้านการวิจัย และจำานวนผลงานวิจัยต่างกัน มีการนำาความรู้จากโครงการฝึกอบรม 
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หลกัสูตรพฒันาสมรรถภาพนกัวจิยัของสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัรามคำาแหง ไปปฏบิตัแิตกตา่งกนั 
อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านการเรียนรู้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ผ่านการฝึกอบรมที่ยิ่งมีความรู้
สงู อยูใ่นสงักดัคณะหรอืศูนยบ์รกิารวชิาการ และเคยไดร้บัการฝึกอบรมมาทีมี่หนว่ยงานภายนอกมหาวทิยาลยั
เป็นผู้จัดอบรม ผู้สำาเร็จการฝึกอบรมจะให้ความสำาคัญกับการนำาความรู้จากโครงการฝึกอบรมไปปฏิบัติในภาพรวม
มากกว่าผู้สำาเร็จการอบรมท่ีมีความรู้ตำา่กว่า หรือผู้สำาเร็จการอบรมท่ีอยู่ในสังกัดหน่วยงานท่ีไม่มีการเรียนการสอน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ผ่านการอบรมที่มีสถาบันวิจัยและพัฒนา หรือหน่วยงานอื่นเป็นผู้ดำาเนินการจัดอบรม 
ด้วยเหตุนี้จึงทำาให้มีการนำาความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์แตกต่างกัน ซึ่งผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ ภัคศจี วิทยาธีรรัตน์ (2547) ที่พบว่า เพศ อายุของผู้ผ่านการฝึกอบรม
หลักสูตรการป้องกันอันตรายจากรังสีระดับ 1 ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไม่มีอิทธิพลต่อความรู้
จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน
   2.1.2  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรมท่ีมี ระดับการศึกษา สังกัด หน่วยงาน 
ที่ดำาเนินการฝึกอบรมด้านการวิจัย และจำานวนผลงานวิจัยต่างกัน มีการนำาความรู้จากโครงการฝึกอบรม
หลกัสตูรพฒันาสมรรถภาพนกัวจิยัของสถาบนัวจิยัและพฒันา  มหาวทิยาลยัรามคำาแหง ไปปฏบิตัแิตกตา่งกนั 
อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านพฤติกรรม อาจเป็นเพราะว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรมท่ียิ่งมีระดับ 
การศกึษาสงู ทีอ่ยูใ่นสงักัดคณะหรอืศูนยบ์รกิารทางวชิาการโดยตรง และถา้มหีนว่ยงานภายนอกมหาวทิยาลยั
เป็นผู้ดำาเนินการฝึกอบรมและยิ่งสร้างผลงานวิจัยมากข้ึนเท่าไร ก็จะยิ่งมีการนำาความรู้จากการฝึกอบรม 
ไปใช้ประโยชน์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ สุภาณี ใหญ่เยี่ยม (2546) ที่พบว่า ปัจจัยเกี่ยวกับ
ระดับการศึกษา และความรู้ความเข้าใจที่ได้รับจากการฝึกอบรมของผู้ผ่านการฝึกอบรมมีความสัมพันธ์กับ 
การนำาความรู้จากหลักสูตรไปใช้ในการปฏิบัติงานที่ระดับนัยสำาคัญทางสถิติ .05 
   2.1.3 ผลการศึกษาการนำาความรู้จากโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพ 
นักวิจยัของสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัรามคำาแหง ดา้นผลลพัธท์ีม่ตีอ่องคก์ารไปใชใ้นการปฏบัิตงิาน  
พบว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรมมีการนำาความรู้ไปปฏิบัติมากในจัดเตรียมความรู้และทักษะท่ีเพียงพอต่อการดำารงชีพ 
พัฒนานวัตกรรมและให้บริการด้านการศึกษา และฝึกอบรม นำาความรู้และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ผลการทดสอบ 
สมมติฐานในเรื่องการได้รับการสนับสนุนในการทำาวิจัยจากผู้บังคับบัญชา ผลการฝึกอบรมส่งผลต่อการ 
พัฒนาหน่วยงาน สามารถนำาไปแก้ปัญหาของหน่วยงานได้อย่างตรงจุด ซึ่งทำาให้มีโอกาสนำาความรู้ 
ที่ได้รับมาพัฒนางานในองค์การให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม และยังสามารถนำาความรู้มาแก้ปัญหา 
ภายในองค์การ ซึง่เปน็การยกระดับความสามารถในการปฏบัิติงาน ทำาให้โครงการฝกึอบรมบรรลุวตัถุประสงค ์
ตามเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ เคิร์คแพทริค (Kirkpatrick, 1998) ที่กล่าวว่า 
การประเมินผลการฝึกอบรมเป็นการประเมิน เพ่ือให้ทราบถึงประสิทธิผลของโครงการว่า ให้ผลอะไรบ้างกับผู้เข้า 
รับการฝึกอบรม หน่วยงานของผู้เข้ารับการฝึกอบรมควรยุติ หรือดำาเนินโครงการน้ันต่อไป การประเมินผลต่อองค์การ 
(result) เป็นการประเมินผลลัพธ์ หรือผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อองค์การอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลง  
การเพ่ิมของผลผลิต ประสิทธิภาพ เพ่ือให้ทราบว่า ผลการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นอย่างไร ได้รับการ 
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ยอมรบัจากบุคคลในระดับต่าง ๆ  ในหน่วยงานเพียงใด และสอดคล้องกับแนวคิดของ จรีพร ศรีทอง (2549) ท่ีกล่าวว่า  
การติดตามประเมินผลเป็นการศึกษาเกี่ยวกับผลสำาเร็จ และข้อบกพร่องของผู้สำาเร็จการศึกษา โดยเริ่มตั้งแต่
ปจัจยันำาเขา้ (input) กระบวนการ (process) การนำาออก (out) และการนำาไปใช้ (outcome) เพือ่ใหไ้ดข้้อมลู
มาแกไ้ขปัญหาในด้านต่าง ๆ  ทีเ่กดิขึน้ และยงัชว่ยใหท้ราบขอ้ดแีละขอ้บกพรอ่งของโครงการและหลกัสตูรเพือ่
ที่จะได้ปรับปรุงพัฒนาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการติดตาม และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ รัตนะ บัวสนธ์ 
(2550) ที่กล่าวว่า การติดตามผลเป็นการประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปหลังการฝึกอบรม (behavior 
evaluation) เป็นการตรวจสอบว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรมได้เปลี่ยนพฤติกรรมในการทำางานให้เป็นไปตามความ
คาดหวังของโครงการให้อยู่ในทิศทางที่พึงประสงค์ และเป็นการประเมินผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนต่อองค์กร (result 
evaluation) ท้ังในด้านดีและไม่ดี และการปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำางาน ประโยชน์จากการติดตามผล 
จะสามารถใหส้ารสนเทศทีม่คีวามหมาย ทนัเวลา และมผีลตอ่การนำาไปใชไ้ดจ้รงิตามตวับ่งชี ้โดยการมุง่ใหเ้กดิ
การเปลี่ยนแปลง (constructive orientation) โดยมีการกำาหนด จำาแนกการนำาไปใช้ประโยชน์ (defined 
user) กำาหนดกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์และความต้องการใช้ประโยชน์จากการติดตามผลให้ชัดเจน ความน่าเชื่อถือ
ของนักประเมิน (evaluation credibility) ต้องดำาเนินการโดยผู้ที่มีคุณสมบัติ ทักษะ ความรู้ความสามารถ
ทางวิชาชีพอย่างแท้จริง การจัดทำารายงานนำาไปใช้ได้ (functional reporting) ต้องมีความชัดเจน ทันเวลา 
มีความถูกต้อง สามารถนำาไปปฏิบัติได้กับผู้รับการประเมิน และมีการกำากับติดตามให้เกิดผลกระทบต่อเนื่อง 
(follow-up impact) ตอ้งใหผู้ไ้ดร้บัการประเมนิและผูใ้ชมี้ความเขา้ใจในการประเมนิ และมกีารปรับปรงุหรอื
ปฏิบัติตามผลได้อย่างชัดเจน
   และผลการทดสอบสมมตฐิาน พบวา่ ผูผ้า่นการฝกึอบรมทีม่รีะดบัการศกึษา การเคยทำาวจิยั
และจำานวนผลงานวิจัยต่างกัน มีการนำาความรู้จากโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ไปปฏิบัติแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ในดา้นผลลพัธท์ีม่ตีอ่องคก์าร ทัง้นีอ้าจเปน็เพราะวา่ ผูผ้า่นการฝกึอบรมทีย่ิง่มกีารศกึษาสงู เปน็ผูท้ีเ่คยทำางาน
วิจัยมาก่อน และผลงานวิจัยมีมากก็ยิ่งมีการนำาความรู้จากประสบการณ์ที่ได้รับการฝึกอบรมไปใช้ประโยชน ์
ในการปฏบิติังานได้มาก เนือ่งจากมองเหน็ผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการวจิยัแลว้วา่ สามารถนำาไปพฒันา ปรบัปรงุ หรอื
นำาไปแกไ้ขปญัหาอปุสรรคในการปฏบิตังิานไดเ้ปน็อยา่งด ีเนือ่งจากการวจิยัเปน็กระบวนการคน้ควา้หาความ
จริงอย่างเป็นระบบถูกต้องตามหลักวิชาการ สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ สุขุมาภรณ์ จันทรขจร (2545) ท่ีพบว่า 
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ การปฏิบัติงานของผู้สำาเร็จการศึกษามีความสัมพันธ์กับการนำาทักษะวิชาชีพไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
 3. ข้อเสนอแนะ
  3.1 ข้อเสนอแนะในการนำาผลงานวิจัยไปใช ้ มีดังนี้
   (1) ควรจัดอบรมหลักสูตรนักวิจัยรุ่นใหม่ หรือการทำาวิจัยเบ้ืองต้นท่ีมีความเข้มข้นโดยเน้น
การฝึกปฏิบัติให้มากขึ้นและให้มีการนำาหัวข้อมาเสนอคนละ 1 เรื่อง และการจัดฝึกอบรมควรมีความต่อเนื่อง
จนครบกระบวนการวจิยัโดยมวิีทยากรใหก้ารสนบัสนนุเพือ่เปน็แรงกระตุน้ และมกีารตดิตามผลภายหลงัการ
ฝึกอบรมเป็นระยะๆ และให้คำาแนะนำาเพิ่มเติม
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   (2) ควรจัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตรการเขียนเค้าโครงวิจัยเพื่อขอทุนอุดหนุนวิจัย และ
ระเบียบในการขอทุนอุดหนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อการเรียนการสอน การอ่านค่าจากตาราง การประเมินค่า
ทางสถิติ การวิเคราะห์ข้อมูล และการแปลผลด้วยโปรแกรม SPSS และโปรแกรม Lisrel การวิจัยแบบผสมผสาน 
การแนะนำาแหล่งทุนอุดหนุนการวิจัย
  3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
   (1) ควรติดตามผลการนำาความรู้จากโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัย
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคำาแหง เป็นประจำาทุกปี
   (2) ควรศึกษาเปรียบเทียบการนำาความรู้จากโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพ
นักวจิยัของสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัรามคำาแหง จำาแนกตามสายงาน เชน่ สายอาจารย ์สายผูช้ว่ย
วิชาการ สายธุรการ
  3.3 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
   การจัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวทิยาลยัรามคำาแหง นับวา่ประสบความสำาเร็จเป็นอยา่งดี แตใ่นการจดัโครงการฝกึอบรมควรมุง่เนน้เฉพาะ
กลุม่นักวิจยัรุน่ใหมใ่หม้ากยิง่ขึน้ เพ่ือใหน้กัวจิยัไดม้โีอกาสฝกึฝนจนเกดิความรูค้วามชำานาญ และมหาวทิยาลยั
ตอ้งสง่เสรมิการจัดกจิกรรมอยา่งต่อเน่ืองในทกุหลกัสูตร พรอ้มทัง้จดัสรรทนุอดุหนนุการวจิยัใหมี้ความพอเพยีง
แก่ความต้องการของนักวิจัย นอกจากน้ีมหาวิทยาลัยควรจัดต้ังคลินิกนักวิจัยเพ่ือเป็นพ่ีเล้ียงให้กับนักวิจัยรุ่นใหม่  
โดยประสานงานกบัทมีทีป่รกึษาทีม่คีวามเชีย่วชาญในสาขาทีผู่ว้จิยัไดร้บัทุนอดุหนนุในโครงการทีไ่ด้รบัอนมุตั ิ
โดยมอบหมายให้สถาบันวิจัยและพัฒนาดำาเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลโครงการฝึกอบรม
หลักสูตรพัฒนาสมรรถภาพนักวิจัยอย่างสมำ่าเสมอ และรายงานผลต่อมหาวิทยาลัยเพื่อปรับปรุงโครงการ 
ให้สอดคล้องกับความต้องการของนักวิจัยให้มากยิ่งขึ้น
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