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บทคัดย่อ

	 ประเทศไทยตระหนักและให้ความสำ�คัญในการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม ดังในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย

ได้บัญญัติให้มีการใช้อำ�นาจรัฐให้เป็นไปอย่างสุจริตและมีประสิทธิภาพ และกำ�หนดบทบัญญัติให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่

ของรัฐต้องปฏิบัติตนตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อเป็นแนวทางที่ถูกต้องเหมาะสมและเกิดความเจริญรุ่งเรือง 

แก่ประเทศชาติ หากแต่ประเทศไทยยังประสบปัญหาการปฏิบัติงานของข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐด้านคุณธรรมและ

จริยธรรม ซึ่งในปัจจุบันพบว่าเป็นปัญหาใหญ่ของสังคมไทยท่ีมีผลต่อการพัฒนาศักยภาพระบบเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการ

ปกครองและการบริหารเป็นอย่างมาก และได้มีการกระจายปัญหาเข้าสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะองค์การบริหาร

ส่วนตำ�บลซึ่งเป็นองค์กรที่เข้าถึงความต้องการและความเดือดร้อนของประชาชนมากที่สุด ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในองค์กร

ถือไดว้า่เปน็กญุแจสำ�คญัทีจ่ะนำ�ไปสูก่ารพฒันาบรหิารพืน้ที ่ทัง้ในดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และวฒันธรรม รวมถงึสง่เสรมิสนบัสนนุ 

ชวีติความเปน็อยู ่และกจิอนัใดทีเ่ปน็ผลประโยชนข์องประชาชนในทอ้งถิน่ ดงันัน้หากประเทศไทยยงัประสบปญัหาดา้นคณุธรรม

และจริยธรรมในด้านการปฏิบัติงานของข้าราชการภาครัฐในองค์การบริหารส่วนตำ�บลซ่ึงเป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น  

จงึมคีวามจำ�เปน็อย่างยิง่ทีต้่องมุง่เนน้การแกไ้ขปญัหาการขาดจติสำ�นกึในการปฏบิตัหินา้ทีโ่ดยมกีารใหข้า้ราชการและเจา้หนา้ที่

ของรัฐได้ยึดปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม ส่งเสริมการพัฒนาเชิงจริยธรรม ซึ่งหากข้าราชการและเจ้าหน้าที่

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและองค์การบริหารส่วนตำ�บลมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานก็จะสามารถตระหนัก 

ยับยั้งพฤติกรรมที่ขาดคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากรในองค์การได้ โดยมีวัตุประสงค์เพื่อทบทวนแนวคิดในการสร้าง

กรอบการวิเคราะห์บทบาทการทำ�งานของข้าราชการภาครัฐในองค์การบริหารส่วนตำ�บลซ่ึงเป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 

กับมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อเป็นแนวทางในการทำ�วิจัยวางแผนกำ�หนด 
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กลยทุธรวมท้ังส่งเสรมิและพฒันาการปฏบิตังิานอยา่งมคีณุธรรมและจรยิธรรมของขา้ราชการในองค์การบรหิารสว่นตำ�บลตอ่ไป 

โดยบทความนี้มีหน่วยวิเคราะห์คือข้าราชการที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำ�บล แหล่งในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ หนังสือ 

งานวิจัย และข่าวสารเหตุการณ์บ้านเมืองในปัจจุบัน 

Abstract

Thailand recognizes and places importance on moral and ethical enhancement. As the Constitution 

of the Kingdom of Thailand stipulates the exercise of state power in an honest and efficient manner and 

stipulates provisions for government officials and public officials to behave in accordance with moral 

and ethical standards in order to guide the right, appropriate and prosperous nation. However, Thailand 

still faces problems with the performance of civil servants and government officials in terms of morality 

and ethics. At present, it is found to be a major problem of Thai society that affects the development of  

economic potential. The problem has been spread into local administrative organizations, especially sub-district  

administration organizations, which are the organizations that reach the needs and sufferings of the people 

the most. Government officials and officials in the organization are regarded as the key to the development 

of the management of the area, both economically, socially and culturally. What activities are in the  

interest of the local people? Therefore, if Thailand still faces moral and ethical problems in the performance 

of public servants in the Subdistrict Administration Organization, which is a local administrative organization, 

it is imperative to focus on solving the problem of lack of consciousness in performing their duties by  

ensuring that government officials and public officials adhere to moral and ethical standards. If government 

officials and officials of local administrative organizations and sub-district administration organizations have 

morality and ethics in their work, they will be able to recognize and inhibit behaviors that lack morality and 

ethics of personnel in the organization. The objective is to review the concept of creating a framework for 

analyzing the role of public servants in sub-district administration organizations, which are local administrative 

organizations, with moral and ethical standards. To be a guideline for conducting research, planning,  

formulating strategies, as well as promoting and developing the moral and ethical performance of civil  

servants in the subdistrict administrative organization. This article has an analysis unit that is government  

officials who work in the subdistrict administration organization, the source of data analysis is books, research, 

and news of current domestic events. 

Keywords:		 Moral and Ethical Standards; Civil Service Officers; Subdistrict Administrative Organizations

1. บทนำ�

ปัญหาคุณธรรมและจริยธรรมนับได้ว่ามีความสำ�คัญเป็นอย่างมากต่อการขับเคล่ือนขององค์การไปสู่ความสำ�เร็จ (ชัยเสฏฐ์  

พรหมศรี, 2561) ดังพระบรมราโชวาทพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร   

(รัชการที ่9) ในพระราชพธิบีวงสรวงสมเด็จพระบรูพมหากษตัรยิาธริาช ณ ทอ้งสนามหลวง เมือ่วนัจนัทรท์ี ่5 เมษายน พ.ศ. 2525 

ไว้ดังน้ี “การทำ�งานให้สัมฤทธิผลท่ีพึงปรารถนา ให้เป็นประโยชน์และเป็นธรรมด้วยนั้น จะอาศัยความรู้อย่างเดียวไม่ได้ 
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จำ�เป็นต้องอาศัยความสุจริต ความบริสุทธิ์ใจ และความถูกต้องเป็นธรรมประกอบด้วย (พิชาติ แก้วพวง, 2562) ประเทศไทย 

ไดต้ระหนกัและใหค้วามสำ�คัญของการเสรมิสรา้งคุณธรรม จรยิธรรมอยา่งจรงิจงั (สำ�นกันายกรฐัมนตร,ี 2560) รวมถงึรฐัธรรมนญู 

แหง่ราชอานาจกัรไทยบญัญตัใิหม้กีารใชอ้ำ�นาจรฐัใหเ้ปน็ไปอยา่งสจุรติและมปีระสทิธภิาพ และเพือ่เป็นการแก้ปัญหาการขาดจิตสำ�นกึ 

ในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐ จึงกำ�หนดบัญญัติให้เจ้าหน้าที่ของรัฐทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจำ� 

จะต้องปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม โดยมีหลักการและแนวทางประพฤติปฏิบัติตนไปในทางท่ีถูกต้องเหมาะสม 

นำ�มาซึ่งประสิทธิภาพประสิทธิผล และความเจริญรุ่งเรืองของประเทศชาติ และส่งผลให้เกิดความสุขความเจริญย้อนกลับ 

สู่ผู้ประพฤติปฏิบัติทุกคน (คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน, 2552) สอดคล้องกับแผนพัฒนา 

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) (สำ�นักนายกรัฐมนตรี, 2560) ได้มีการจัดทำ�มาตรฐานจริยธรรม 

ทบทวนจรรยาบรรณเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติอย่างเคร่งครัดเพื่อการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพเน้นมุ่งพัฒนา 

โดยยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนาให้มีความเป็นผู้ท่ีมีจริยธรรมและคุณธรรม หากแต่ประเทศไทยก็ยังประสบปัญหา 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม ไม่ยึดผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นสำ�คัญ (สำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, สถาบันส่งเสริม

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี, 2562) 

		  ในปัจจุบันพบว่า ปัญหาใหญ่ของสังคมไทยคือการทุจริตท่ีมีผลกระทบต่อความเจริญก้าวหน้า การพัฒนาศักยภาพ 

ต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครองและการบริหารราชการเป็นอย่างมาก และได้มีการกระจายปัญหาสู่องค์กร

ปกครองสว่นทอ้งถ่ิน (ยม เกตุพยคัฆ,์ 2562) ในสว่นด้านการทำ�งานในองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่กป็ระสบปญัหาเชน่เดยีวกนัคอื

มีการบริหารจัดการที่ขาดประสิทธิภาพและขาดความโปร่งใส เนื่องจากโครงสร้างอำ�นาจส่วนกลาง ภูมิภาค และท้องถิ่นมีความ 

เหลือ่มลํา้ขาดการติดตามประเมนิผลทีมี่ประสทิธภิาพ โดยเฉพาะผลสมัฤทธิต์ามเป้าหมายนโยบายขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน  

อีกทั้งยังประสบปัญหาในด้านการปฏิบัติงานของข้าราชการ ปัญหาด้านความประพฤติในด้านคุณธรรม จริยธรรม ปัญหาด้าน

การให้การตรวจสอบการปฏิบัติงาน (โกวิทย์ พวงงาม, 2559) ดังจะเห็นถึงปัญหาได้จากข่าวในปัจจุบันที่แสดงให้เห็นถึงปัญหา 

ในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในสว่นขององค์การบรหิารสว่นตำ�บล เชน่ ขา่วการไลฆ่่านายกองคก์ารบรหิารสว่นตำ�บลบางสมบรูณ์

ที่เพ่ิงได้รับตำ�แหน่งนายกองค์การบริหารส่วนตำ�บลไม่นาน สาเหตุหลักอยู่ที่เรื่องการเมืองท้องถิ่นรวมถึงการขัดผลประโยชน์ 

(ไทยรัฐออนไลน์, 2565) อีกทั้งข่าว 2 อดีตผู้บริหารในจังหวัดกาฬสินธุ์ คือ อดีตนายกเทศบาลตำ�บลโนนบุรี ถูกตัดสินจำ�คุก  

50 ปี ในคดีเข้ามามีส่วนได้เสียในโครงการของเทศบาล และอดีตนายกองค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองแวงถูกตัดสินจำ�คุก 5 ปี  

ในคดีรับเงินต่อสัญญาจ้างครูศูนย์เด็กเล็ก (ข่าวสดออนไลน์, 2565) รวมถึงข่าวเว็บไซต์ราชกิจจานุเบกษา เผยแพร่คำ�ส่ัง 

คณะกรรมการเลือกต้ังที่ 207/2565 เรื่องให้มีการเลือกตั้งนายกองค์การบริหารส่วนตำ�บล โนนสะอาด อำ�เภอแวงใหญ่  

จังหวัดขอนแก่นใหม่เหตุเพราะมีผู้ร้องเรียนว่าผู้สมัครรับเลือกตั้งเป็นนายกองค์การบริหารส่วนตำ�บลโนนสะอาดหมายเลข 2 

กระทำ�การอันเป็นเหตุให้การเลือกตั้งมิได้เป็นไปโดยสุจริตหรือเที่ยงธรรม อาศัยอำ�นาจตามมาตรา 107 แห่งพระราชบัญญัติ 

การเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น พ.ศ. 2562 จึงมีคำ�สั่งระงับสิทธิในการสมัครของผู้สมัครหมายเลข 2  

เป็นเวลา 1 ปี (ไทยโพสต์, 2565) จากเหตุการณ์ข่าวสารในปัจจุบันแสดงให้เห็นถึงปัญหาในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในสว่นขององคก์ารบรหิารสว่นตำ�บล ซึง่สาเหตหุลกัคอืเรือ่งการเมอืงทอ้งถิน่รวมถงึการขดัผลประโยชน ์(ไทยรฐัออนไลน,์ 2565)  

ดังนั้น จะเห็นได้ว่าข้าราชการรวมถึงพนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินถือว่าเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสำ�คัญและ 

เปน็กลไกหลักของประเทศในการใหบ้รกิารสาธารณะเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในท้องถ่ินและมคีวามรับผดิชอบ 

ทีส่ำ�คญัทีจ่ะบำ�บดัทกุขบ์ำ�รงุสขุและสรา้งคณุภาพชวีติทีด่ใีห้แกป่ระชาชน รัฐจงึกำ�หนดบญัญัตใินมาตรา 77 ใหเ้จา้หนา้ทีข่องรฐั 

ทั้งฝ่ายการเมืองฝ่ายประจำ�ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมซ่ึงเป็นเครื่องมืออันสำ�คัญยิ่งท่ีจะให้ข้าราชการ

พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้มีหลักและแนวทางประพฤติปฏิบัติเพื่อนำ�มาซ่ึงการประพฤติปฏิบัติ 

ไปในทางทีถู่กตอ้งเหมาะสมนำ�มาซึง่ประสทิธภิาพประสิทธผิลและความผาสขุของประชาชนและความเจรญิรุง่เรอืงของประเทศชาต ิ
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(ประกาศองค์การบริหารส่วนตำ�บลบ้านทราย, 2559) สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  

พ.ศ. 2560-2564 (สำ�นักนายกรัฐมนตรี, 2560) ได้มีการจัดทำ�มาตรฐานจริยธรรม ทบทวนจรรยาบรรณเพื่อเป็นแนวทางในการ

ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดเพื่อการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ (สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี, 2562) หากแต่

ประเทศไทยกย็งัประสบปญัหาดา้นคณุธรรม จรยิธรรม ไมย่ดึผลประโยชนส์ว่นรวมเปน็สำ�คญั ซึง่สอดคลอ้งกบั (โกวทิย ์พวงงาม, 

2559) กล่าวว่า ผู้บริหารและพนักงานท้องถิ่นมีพฤติกรรมแสวงหาผลประโยชน์โดยแสดงให้เห็นถึงการขาดคุณธรรม จริยธรรม 

และเกิดการใช้อำ�นาจบารมี อีกท้ังสอดคล้องกับ สุวรรณี แสงมหาชัย (2556) กล่าวว่า สาเหตุหลักของพฤติกรรมไร้คุณธรรม 

จริยธรรม คือความโลภความต้องการที่จะได้รับผลประโยชน์จากผู้อื่น และสอดคล้องกับสาเหตุหลักของพฤติกรรมไร้คุณธรรม

จรยิธรรมนัน่กค็อื ความโลภความต้องการทีจ่ะได้รบัผลประโยชน์จากผูอ้ืน่ จากปัญหาดงักลา่ว เปน็เหตใุหม้คีวามตอ้งการปรับปรุง

แกไ้ขการปฏบิติังานในประเด็นของหลกัคุณธรรมจรยิธรรม ของขา้ราชการและพนกังานสว่นตำ�บลเปน็อนัดบัหนึง่ (คณะกรรมการ

มาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น, 2552) อีกทั้งแผนพัฒนาเศรษกิจและสังคมของชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 

ยังให้ความสำ�คัญกับผู้ปฏิบัติงาน มุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนและจะมีการต่อยอดไปสู่แผนพัฒนาเศรษกิจและสังคมของ

ชาติ ฉบับที่ 13 , 14 และ 15 ในการให้ความสำ�คัญกับผู้ปฏิบัติงานมุ่งเน้นที่ทัศนคติ ค่านิยม แรงจูงใจ และอุปนิสัย เพื่อนำ�ไปสู่

พฤติกรรมที่พึงประสงค์อย่างถาวรและเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ (สำ�นักนายก

รัฐมนตรี, 2560) และในศตวรรษใหม่นี้ มีการยอมรับถึงความสำ�คัญของจริยธรรม ไม่ว่าผู้บังคับบัญชาหรือผู้ใต้บังคับบัญชาที่มี

พฤติกรรมเชิงจริยธรรม จะทำ�ให้เกิดพลังสำ�คัญในการขับเคลื่อนองค์การ (สุวรรณี  แสงมหาชัย, 2556)

		  ดงันัน้ บทบาทหน้าทีข่องขา้ราชการและเจ้าหนา้ท่ีในองค์การบรหิารสว่นตำ�บลโดยสรุปบทบาทและหนา้ท่ีของข้าราชการ

และเจา้หน้าทีใ่นองคก์ารบรหิารสว่นตำ�บลซึง่เปน็องค์กรปกครองสว่นทอ้งถ่ิน ทีมี่ความสำ�คญัในดา้นการดำ�เนนิการ บำ�รงุรกัษา  

ส่งเสริม เพิ่มเติมความรู้ความเข้าใจ จิตสำ�นึกและความตระหนักด้านการมีส่วนร่วมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำ�เนินงาน 

ประสานงานระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหน่วยงาน และหน้าที่หลักที่สำ�คัญของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในองค์การ

บริหารส่วนตำ�บลคือ (1) ดำ�เนินกิจการต่าง ๆ  ในท้องถิ่นเพือ่ตอบสนองความต้องการของประชาชนในทอ้งถิ่น (2) แบ่งเบาภาระ 

ความเดือดร้อนของประชาชนในท้องถิ่น (3) บำ�บัดทุกข์บำ�รุงสุข และสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับประชาชนในท้องถิ่น (4) จัดทำ� 

บริการสาธารณะและการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน และ (5) พัฒนา

ขา้ราชการในองคก์รใหม้คีวามซือ่สัตยส์จุรติ และมทีศันคตเิป็นผูใ้ห้บรกิารประชาชนใหเ้กดิความสะดวกรวดเรว็ไมเ่ลอืกปฏบิตัแิละ

ปฏบิตัหิน้าทีอ่ยา่งมีประสิทธภิาพ จะเหน็ไดว้า่ข้าราชการและเจา้หนา้ทีใ่นองคก์ารบรหิารสว่นตำ�บลเปน็ผูท้ีม่บีทบาทสำ�คญัและ 

เป็นกลไกหลกัของประเทศในการให้บรกิารสาธารณะเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิน่ ดงัการปฏบิตัิหนา้ที่

ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในองค์การบริหารส่วนตำ�บลตามหลักมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมเพื่อให้หน่วยงานองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์การบริหารส่วนตำ�บลได้ใช้เป็นหลักในการยึดถือปฏิบัติและการประมวลคุณธรรมจริยธรรมของ

ขา้ราชการและเจา้หน้าทีใ่นองค์การบรหิารส่วนตำ�บลเพือ่เป็นเครือ่งมืออนัสำ�คญัยิง่ท่ีจะช่วยใหข้้าราชการและเจา้หนา้ท่ีในองคก์าร

บรหิารสว่นตำ�บลได้มหีลกัและแนวทางประพฤติปฏบิตัตินในทางท่ีถูกตอ้งเหมาะสมนำ�มาซ่ึงประสทิธภิาพ ประสทิธผิล ความพอใจ 

ความผาสุกของประชาชน และความเจรญิรุง่เรืองของประเทศชาต ิ(กระทรวงมหาดไทย, กรมสง่เสรมิการปกครองท้องถ่ิน, 2562) 

แต่ในปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์การบริหารส่วนตำ�บลก็ยังประสบปัญหาในด้านการปฏิบัติงานของข้าราชการ 

ปัญหาด้านความประพฤติในด้านคุณธรรม จริยธรรม ปัญหาด้านการให้การตรวจสอบการปฏิบัติงาน (โกวิทย์ พวงงาม, 2559) 

จากสภาพปัญหาข้างต้นผู้เขียนจึงสามารถสรุปได้ว่า ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ซึ่งเป็นกลไกสำ�คัญหลักของประเทศที่จำ�เป็นต้องปฏิบัติตนตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมอันเป็นเครื่องมือสำ�คัญยิ่ง

ในการนำ�มาซึ่งการประพฤติปฏิบัติตนในทางที่ถูกต้องเหมาะสมเพื่อประสิทธิผลและความผาสุขของประชาชนและความเจริญ

รุ่งเรือง (แผนพัฒนาเศรษกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12, พ.ศ. 2560-2564) อีกทั้งสอดคล้องกับ โกวิทย์ พวงงาม (2559)  
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ที่กล่าวว่า ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีพฤติกรรมที่แสวงหาผลประโยชน์ขาดซึ่งคุณธรรม

จริยธรรม และสอดคล้องกับคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน (2552) ท่ีกล่าวว่า สาเหตุหลักของ

ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีพฤติกรรมไร้คุณธรรมจริยธรรมนั่นก็คือ ความโลภความ

ต้องการทีจ่ะไดร้บัผลประโยชนจ์ากผูอ้ืน่ จงึเปน็เหตใุหม้คีวามตอ้งการปรบัปรงุแกไ้ขการปฏบิตังิานในประเดน็ของหลกัคณุธรรม

จรยิธรรม ของขา้ราชการและพนกังานสว่นตำ�บลเปน็อนัดบัหนึง่ ดงันัน้คณุธรรมและจรยิธรรมของขา้ราชการในองคก์ารบรหิาร

สว่นตำ�บล ถอืไดว่้ามคีวามจำ�เปน็จะต้องมกีารทำ�งานทีค่วบคูไ่ปกบัการพฒันาคณุธรรมและจรยิธรรมในทกุ ๆ  องคก์รเชน่เดยีวกบั 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินองค์การบริหารส่วนตำ�บลท่ียังต้องมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาการขาดจิตสำ�นึกในการปฏิบัติหน้าที่โดย

มีการให้ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ยึดปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 

ด้วยสถานการณป์จัจบัุนทำ�ใหผู้เ้ขยีนมคีวามสนใจทีจ่ะศึกษาโดยมวีตัปุระสงคเ์พือ่ทบทวนแนวคดิในการสรา้งกรอบการวเิคราะห์

บทบาทการทำ�งานของข้าราชการภาครัฐในองค์การบริหารส่วนตำ�บลซึ่งเป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นกับมาตรฐานทาง

คุณธรรมและจริยธรรม เพื่อเป็นแนวทางในการทำ�วิจัยวางแผนกำ�หนดกลยุทธรวมท้ังส่งเสริมและพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างมี

คุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการในองค์การบริหารส่วนตำ�บลต่อไป โดยบทความนี้มีการวิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งหนังสือ 

งานวิจัย และข่าวสารเหตุการณ์บ้านเมืองในปัจจุบัน

2. เนื้อหา

		  จากการทบทวนเน้ือหาเกี่ยวกับบทบาทของข้าราชการในองค์การบริหารส่วนตำ�บลกับมาตรฐานทางคุณธรรมและ

จริยธรรมข้าราชการ พบว่า มีหัวข้อสำ�คัญที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้

2.1	มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม

	      				   2.1.1	ความหมายของคุณธรรม

 	  			  คุณธรรม หมายถึง แนวความคิดที่ดีที่เป็นตัวบังคับให้ประพฤติดี เป็นความดีงาม ความประพฤติและจิตใจ

สมํ่าเสมอในทางความประพฤติและจิตใจของผู้นั้น (ชาติชัย อุดมกิจมงคล, 2559) รวมถึงอุปนิสัยอันดีงามแห่งการแสดงออก 

โดยการกระทำ� ความลํ้าเลิศแห่งอุปนิสัย (วศิน อิทสระ, 2529) และสภาพแห่งความดีงามท่ีมีอยู่ในจิตใจของมนุษย์ (พิชาติ  

แก้วพวง, 2562) ผู้เขียนจึงสามารถสรุปได้ว่า คุณธรรมถือเป็นหลักหรือแนวคิดที่ดีที่ทำ�ให้ผู้ปฏิบัติมีพฤติกรรมที่ดีงาม มีจิตใจที่ดี

และแสดงออกในรูปแบบการกระทำ�หรือแสดงออกทางอุปนิสัยแห่งความคิดด้วยเหตุและผล

			  2.1.2	ความหมายของจริยธรรม

		    					    จริยธรรม หมายถึง ความเป็นผู้มีจิตใจสะอาดบริสุทธิ์เสียสละ หรือความประพฤติท่ีดีงามแยกแยะได้ว่า 

อะไรผิดอะไรถูก (ชาติชัย อุดมกิจมงคล, 2559) ซึ่งแบ่งได้เป็น 4 นัยคือ นัยที่ (1) หลักความประพฤติ นัยที่ (2) นัยวิชาปรัชญา 

(จริยศาสตร์) หลักความประพฤติที่มนุษย์สร้างข้ึนเอง นัยท่ี (3) เป็นหลักความประพฤติท่ีสอดคล้องกับคำ�สั่งสอนทางศาสนา  

หรือหลกัศลีธรรม นยัที ่(4) พนัธะหนา้ที ่หรอืจรรยาบรรณหลกัความประพฤตเิพ่ือการอยูร่ว่มกันในสงัคม (สมบูรณ ์พรรณนาภพ,  

2527) และเป็นหลักแห่งความประพฤติทางกาย วาจา ความถูกต้องที่ดีงาม ถูกกาลเทศะและเป็นธรรมโดยมีที่มาจากศาสนา  

ค่านิยมที่ดีงามเป็นระเบียบแบบแผนของสังคม (พิชาติ แก้วพวง, 2562) ผู้เขียนจึงสามารถสรุปได้ว่า ผู้ที่มีจริยธรรมจัดได้ว่าเป็น

ผูท้ีม่จีติใจทีรู่ถ้กูผดิชอบช่ัวดีโดยแสดงออกทางพฤตกิรรม กาย วาจา ใจ ประพฤติตนดว้ยความถกูตอ้งเหมาะสม กระทำ�ในหนา้ที่

ตนเองด้วยความถูกต้องสมบูรณ์ เป็นหลักแนวความคิดที่ดีที่ทำ�ให้ผู้ปฏิบัติมีพฤติกรรมที่ดีมีจิตใจที่ดีและแสดงออกในรูปแบบ 

การกระทำ�หรือการแสดงออกทางอุปนิสัยแห่งความคิดด้วยเหตุและผล 

		    					    คุณธรรมจรยิธรรมจึงเปน็การยดึถือหลักปฏบัิตแิละแนวความคดิท่ีดเีหมาะสมตามจารตีประเพณีขององคก์าร

สู่การคิดและการตัดสินใจในการใช้ชีวิตและการปฏิบัติตนในสังคมหรือองค์การสู่การปฏิบัติงาน
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     2.1.3	ความสำ�คัญของจริยธรรม

          	 จริยธรรมเกิดจากคุณธรรมในตัวของบุคคล หากสมาชิกในสังคมหรือองค์กรปฏิบัติตนตามหลักจริยธรรม 

จะเกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม ซึ่งประมวลความสำ�คัญของจริยธรรม (พิชาติ แก้วพวง, 2562) ได้ดังนี้ (1) ช่วยสร้างความ

มัน่คงทางจติใจใหม้นษุย ์(2) ชว่ยใหบ้คุคลดำ�เนนิชวีติดว้ยความราบรืน่และสงบสขุ (3) ช่วยใหบ้คุคลมสีตสิมัปชญัญะ ไมเ่ผลอตวั 

ไม่ลืมตัว ประพฤติปฏิบัติในสิ่งใดอย่างระมัดระวัง (4) ช่วยสร้างความมีระเบียบวินัยแก่คนในชาติ และควบคุมการเจริญทางด้าน

วัตุและจิตใจของสมาชิกในสังคม และ (5) ช่วยควบคุมความประพฤติของบุคคลให้เป็นคนดีและเป็นแบบอย่างในสังคม 

     2.1.4	แนวทางเพื่อส่งเสริมการแสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรม

         	 การลดการแสดงพฤติกรรมที่ละเมิดจริยธรรมของผู้นำ�และบุคลากรในองค์การสามารถดำ�เนินการได้โดย 

ส่งเสริมการพัฒนาเชิงจริยธรรมให้เกิดขึ้น ดังนี้ (ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี, 2561)

	              				  1)	 การจ้างงานพนักงานที่มีจริยธรรมเข้ามาทำ�งานในองค์การ (selecting ethical employees) 

	              				  2)	 การพัฒนากิจกรรมฝึกอบรมทางด้านจริยธรรม (developing ethical training) 

	              				  3)	 การให้ทุกคนยึดหลักปฏิบัติแบบเดียวกันโดยใช้กฎทองคำ� (golden rule)

	              				  4)	 การพัฒนาหลักจรรยาบรรณขององค์การ (code of ethical)

	              				  5)	 การสร้างค่านิยมทางจริยธรรมภายในองค์การ (ethical value) 

	             				  6)	 การสร้างบรรยากาศทางจริยธรรม (ethical climate) 

	              				  7)	 การรักษาไว้ซึ่งความยุติธรรมขององค์การ (maintaining organizational justice) 

	              				  8)	 การต้ังคำ�ถามทางจริยธรรมท่ีเก่ียวข้องกับการทำ�งานและการตัดสินใจ (asking ethical questions 

before making decision)

							      จากแนวคิดทีส่ำ�คัญดังกลา่วขา้งตน้นี ้ผูเ้ขยีนจงึสามารถสรปุไดว้า่ การลดพฤตกิรรมการขาดจรยิธรรมสามารถ

ทำ�ได้โดยการส่งเสริมการพัฒนาเชิงจริยธรรม คือ การจ้างพนักงานที่มีจริยธรรม การพัฒนาฝึกอบรมด้านจริยธรรม การมีหลัก

ที่เป็นไปในแนวทางเดียวกันให้พนักงานได้ปฏิบัติร่วมกัน พัฒนาหลักทางจริยธรรมในองค์การรวมถึงการสร้างบรรยากาศทาง

จริยธรรมให้เกิดขึ้นในองค์การรวมถึงรักษาความยุติธรรมในองค์การให้คงไว้ในการตัดสินใจควรมีการตั้งคำ�ถามทางจริยธรรม

					    ผู้เขียนได้สนใจศึกษาแนวความคิดและทฤษฎีคุณธรรมจริยธรรมของเพียเจท์และโคเบิร์ก ด้วยเหตุผลคือ 

ทฤษฎีของเพียเจท์และโคเบิร์ก มีการแสดงถึงพัฒนาการทางคุณธรรมจริยธรรมที่เป็นไปตามช่วงวัยและลำ�ดับขั้นซึ่งเป็นไปตาม

ธรรมชาติ รวมถึงประสบการณ์ทางสังคมที่จะช่วยให้เกิดความคิดแยกแยะผิดชอบชั่วดี โดยหลักการสำ�คัญของทฤษฎีมี ดังนี้

2.2 ทฤษฎีพัฒนาการจริยธรรม

		  ผู้เขียนได้สนใจศึกษาแนวความคิดและทฤษฎีคุณธรรมจริยธรรมของ Piaget และ Kohlberg ด้วยเหตุผลคือ  

ท้ังสองทฤษฎีดงักลา่วลว้นมคีวามเชือ่มัน่วา่พ้ืนฐานของจรยิธรรมเกดิขึน้ตามลำ�ดบัขัน้ในชว่งวยั และยงัเชือ่วา่พืน้ฐานของจรยิธรรม

เกิดขึน้จากการทีบ่คุคลมปีฏิสมัพนัธต่์อกนัในสงัคมจนเกดิเป็นความรูส้กึเฉพาะตวัของแต่ละคนจึงใหค้วามสำ�คญักบัประสบการณ์

ทางสังคมที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินผิดชอบชั่วดี โดยหลักการสำ�คัญของทฤษฎีมี ดังนี้

     2.2.1	ทฤษฎีพัฒนาการจริยธรรมของเพียเจท์ (Piaget)

  Piaget ได้แบ่งพัฒนาการทางจริยธรรมออกเป็น 3 ขั้น ดังนี้ (พิชาติ แก้วพวง, 2562)     

  	   			  ขั้นที่ 1 ขั้นก่อนจริยธรรม จะเกิดกับเด็กในช่วงอายุแรกเกิดถึง 2 ขวบ เด็กวัยนี้ยังไม่ค่อยรับรู้สิ่งแวดล้อม  

มีแต่ความอยากและความต้องการทางร่างกายที่จะต้องได้รับการตอบสนอง

  	   			  ขั้นที่ 2 จะเกิดกับเด็กในช่วง 2-10 ขวบ จะเป็นขั้นยึดคำ�สั่ง จะเกรงกลัวผู้ใหญ่ และเห็นว่าคำ�สั่งของผู้ใหญ่

เป็นเรื่องที่ต้องปฏิบัติตาม 
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					    ขั้นที่ 3 เป็นขั้นยึดหลักแห่งตน ซ่ึงเกิดจากการพัฒนาการทางสติปัญญาและประสบการณ์ในกลุ่มเพื่อน  

ความเกรงกลัวอำ�นาจภายนอกจะเป็นหลักภายในของจิตใจ แต่บางคนพัฒนาการอาจจะหยุดชะงักอยู่ขั้นที่ 2 เนื่องจากปัญหา

การเลี้ยงดูหรือขาดประสบการณ์ในกลุ่มเพื่อน

	นอกจากนี้ Piaget ยังกล่าวว่า พัฒนาการทางสติปัญญาและพัฒนาการตามวัยของเด็กเป็นสิ่งที่เป็นไปตาม

ธรรมชาติ ไม่ควรเร่งรัด แต่การจัดประสบการณ์ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในช่วงที่เด็กกำ�ลังจะพัฒนาไปสู่ขั้นที่สูงกว่า สามารถ

ช่วยให้เด็กมีพัฒนาการที่เร็วขึ้น

	จากแนวคิดและทฤษฎีที่สำ�คัญดังกล่าวข้างต้นนี้ผู้เขียนจึงสามารถสรุปได้ว่า พัฒนาการของจริยธรรม 

จะเกิดขึ้นตามลำ�ดับขั้นของอายุในแต่ละช่วงวัยตามความฉลาดในการรับรู้กฎเกณฑ์ และพื้นฐานของจริยธรรมจะเกิดขึ้นได้จาก

การมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันในสังคมจนเกิดเป็นความรู้สึกเฉพาะตัวของแต่ละบุคคล

     2.2.2	ทฤษฎีพัฒนาการด้านการใช้เหตุผลทางจริยธรรมของโคเบิร์ก (kohlberg)

	Kohlberg ได้สังเคราะห์แนวคิดทางจิตวิทยาของเพียเจท์ เป็นทฤษฎีการปลูกฝังจริยธรรมซึ่งมีสาระสำ�คัญ

คือ แต่ละบุคคลจะมีเกณฑ์การตัดสินการกระทำ�ต่างๆ โดยอาศัยข้อมูล 2 ส่วน คือ จากส่วนที่เป็นความเข้าใจของตนเอง และ

ประสบการณ์ทางสังคมที่ได้รับใหม่ จัดเป็นพัฒนาการทางปัญญาโดยสัมพันธ์กับอายุของบุคคล โดยแบ่งพัฒนาการของการใช้

เหตุผลทางจริยธรรมออกเป็น 3 ระดับ รวม 6 ขั้น ดังนี้ (พิชาติ แก้วพวง, 2562)

ระดับจริยธรรมและอายุ ขั้นการให้เหตุผลทางจริยธรรม

ก. ระดับก่อนกฎเกณฑ์                           
    (อายุประมาณ 2-12 ปี)

ขั้นที่ 1 ใช้การลงโทษเป็นเหตุผลในการตัดสินใจ            
ขั้นที่ 2 การสนองความต้องการของตนหรือการแสวงหารางวัลเป็นเหตุผลใน  
การตัดสินใจ

ข. ระดับกฎเกณฑ์
    (อายุตั้งแต่ 12 ปีขึ้นไป)

ขั้นที่ 3 ใช้การยอมรับทางสังคมเป็นเหตุผลในการตัดสินใจ
ขั้นที่ 4 ใช้ระเบียบแบบแผนและกฎเกณฑ์ของสังคมเป็นเหตุผลในการตัดสินใจ

ค. ระดับเหนือกฎเกณฑ์               
    (อายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป) 

ขั้นที่ 5 ใช้สัญญาสังคมเป็นเหตุผลในการตัดสินใจ
ขั้นที่ 6 ใช้หลักจริยธรรมสากลหรืออุดมคติสากลเป็นเหตุผลในการตัดสินใจ

							      Kohlberg ให้ความสำ�คัญกับประสบการณ์ทางสังคมเพราะเป็นข้อมูลที่ช่วยในการตัดสินใจเป็นอย่างดี เช่น 

การลงภาคสนาม การได้รับทัศนะของผู้อื่น ได้รับประสบการณ์ตรง ซึ่งทำ�ให้ความคิดความเข้าใของตนเองชัดเจน เป็นประโยชน์

ต่อการตัดสินจริยธรรมว่าอะไรดี อะไรชั่ว อะไรถูก อะไรผิด

		    					    Kohlberg แบ่งระดับของการพัฒนาศีลธรรมออกเป็น 3 ระดับ แต่ละระดับก็มีระดับย่อยอีกอย่างละ 

2 ระดับ รวมเป็น  6 ระดับ ดังนี้ 

		    					    ระดับที่ 1 ระดับก่อนพื้นฐาน (preconventional level) เริ่มจากวัยทารกสู่วัยเด็ก จุดเน้นตนเองเป็นสำ�คัญ 

ประกอบด้วยขั้นที่ 1 ตอบสนองเพื่อมิให้ตนเองถูกลงโทษ และ ขั้นที่ 2 แสวงหารางวัลจากการปฏิบัติ

  ระดบัที ่2 ระดบัพืน้ฐาน (conventional level) เมือ่เตบิโตไดร้บัการสัง่สอนใหป้ระพฤตดิ ีเปน็เดก็ด ี ซึง่เปน็ 

ขั้นที่ 3 เมื่อเติบโตมาระดับหนึ่งก็จะเกิดจิตสำ�นึกที่จะต้องปฏิบัติตามกฎหมาย ซึ่งถือว่าเป็นขั้นที่ 4

  ระดบัที ่3 ระดบัหลงัพืน้ฐาน ความเปน็ตวัของตวัเอง หรอืระดบัหลกัการ (postconventional, autonomous, 

or principle level) เป็นระดับที่มีจิตใต้สำ�นึกสูง ซึ่งประกอบด้วยขั้นที่ 5 เป็นสัญญาทางสังคม ถือประโยชน์ของสังคมเป็นหลัก 

และขั้นที่ 6 เป็นขั้นที่ยึดถือหลักสากลทางจริยธรรม 
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	จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีสำ�คัญดังกล่าวข้างต้นน้ีผู้เขียนจึงสามารถสรุปได้ว่า พัฒนาการของจริยธรรมจะเกิดข้ึน

ตามลำ�ดับขั้นของอายุในแต่ละช่วงวัยที่ไม่ได้เกิดจากการสอนหรือการเรียนรู้จากการกระทำ�ต่าง ๆ แต่เกิดขึ้นมาจากการนึกคิด

ของแต่ละบุคคลตามลำ�ดับข้ันพัฒนาการของปัญญาซ่ึงเช่ือมโยงกับอายุ ดังน้ัน หากยังไม่ถึงวัยอันควรจริยธรรมบางอย่างก็จะไม่เกิดข้ึนได้

	แนวความคิดและทฤษฎีคุณธรรมจริยธรรมของ Piaget และ Kohlberg มีความเช่ือมั่นในพื้นฐานของ

จริยธรรมเกิดข้ึนตามลำ�ดับขั้นในช่วงวัย ซึ่งพัฒนาการตามช่วงวัยในคนปกติจะเป็นไปตามลำ�ดับข้ัน แต่สำ�หรับบุคคลที่มีการ

ชะงกังันในบางช่วงวัยกจ็ะทำ�ใหเ้กดิการมจีริยธรรมในตวับุคคลท่ีไมเ่ท่ากนั ดงัจะเหน็ไดจ้ากการปฏบัิตงิานของข้าราชการองคก์าร

บริหารส่วนตำ�บลที่ไม่ปฏิบัติตนตามมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมที่ควรเป็น

2.3	มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการองค์การบริหารส่วนตำ�บล 

	      			   คณะกรรมการมาตรฐานการบรหิารงานบคุคลสว่นทอ้งถิน่ (2552) ไดก้ำ�หนดและประกาศใช้มาตรฐานทางคณุธรรม

และจริยธรรมของพนักงานและข้าราชการในองค์การบริหารส่วนตำ�บลรวมถึงพนักงานและข้าราชการในองค์การปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น โดยคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ก.ถ.) ได้มีมติในการประชุม เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 

2551 กำ�หนดมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให ้

ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดยท่ัวไปใช้ยึดถือเป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติ เพื่อเป็น 

เคร่ืองกำ�กับความประพฤติของตน และยงัยนืยนัประกาศใช้ในวนัท่ี 1 มนีาคม 2552 เพือ่ให้เป็นไปตามบทบัญญตัแิห่งรัฐธรรมนญู

แห่งราชอานาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 279 มาตรา 280 และมาตรา 304 บัญญัติให้มีการจัดทำ�ประมวลจริยธรรม

ของผูด้ำ�รงตำ�แหน่งทางการเมอืง ขา้ราชการ หรอืเจา้หนา้ทีข่องรฐัแตล่ะประเภท เพือ่ใหเ้ปน็แนวทางเดยีวกนั โดยมวีตัถปุระสงค์

เพื่อให้ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทั่วไปใช้ยึดถือเป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติ เพื่อเป็น

เครื่องกำ�กับความประพฤติของตน ได้แก่

     	1)	พึงดำ�รงตนให้ตั้งมั่นในศีลธรรม ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมีความรับผิดชอบ

    	 2) พึงปฏิบัติหน้าที่อย่างเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ

     	3) พึงให้บริการด้วยความเสมอภาค สะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชน์ของประชาชนเป็นหลัก 

     	4) พึงปฏิบัติหน้าที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างคุ้มค่า

     	5)	พึงพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ และตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ

    	 คณุธรรมจรยิธรรมเปน็เรือ่งเกีย่วกบัมาตรฐานของสิง่ท่ีถูกและสิง่ท่ีผดิท่ีมีอทิธพิลตอ่พฤตกิรรม การแสดงพฤตกิรรม

ท่ีถูกต้องแสดงให้เห็นถึงความมีคุณธรรมจริยธรรม ในขณะที่การแสดงพฤติกรรมที่ไม่ถูกต้องเป็นสิ่งสะท้อนให้เห็นถึงการไร้ซึ่ง

คุณธรรมจริยธรรม (คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น, 2552) 

     	จากแนวคิดที่สำ�คัญดังกล่าวข้างต้นนี้ผู้เขียนจึงสามารถสรุปได้ว่า มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของ

ข้าราชการองค์การบริหารส่วนตำ�บล คือหลักปฏิบัติ สิ่งที่ถูกและสิ่งที่ผิดที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม การแสดงพฤติกรรมที่ถูกต้อง

แสดงให้เห็นถึงความมีคุณธรรมจริยธรรม ในขณะที่การแสดงพฤติกรรมท่ีไม่ถูกต้องเป็นสิ่งสะท้อนให้เห็นถึงการไร้ซึ่งคุณธรรม

จรยิธรรม ซ่ึงหน่ึงในหลักคณุธรรมและจรยิธรรมทีพ่งึปฏบิติัและยดึถอืตามหนา้ทีโ่ดยยดึผลสมัฤทธิข์องงาน ซึง่ผูว้จิยัใชเ้ปน็เกณฑ์

สำ�คัญในการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างและอิทธิพลท่ีมีผลต่อความตั้งใจท่ีจะดำ�รงตนตามมารตฐานทางคุณธรรม

และจริยธรรมของข้าราชการในองค์การบริหารส่วนตำ�บลเพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนกำ�หนดกลยุทธ์ รวมท้ังส่งเสริมและ

พัฒนาการปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการในองค์การบริหารส่วนตำ�บลต่อไป

2.4	มาตรฐานทางจริยธรรมสำ�หรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ

  		  ปัจจุบันประเทศไทยได้มีการใช้รัฐธรรมนูญมาแล้วรวม 20 ฉบับ และจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย

พทุธศกัราช 2550 ฉบบัที ่18 (สภานติิบญัญติัแหง่ชาต,ิ 2550) ไดก้ลา่วถึงเจตนารมณอ์ยา่งชดัเจนในการคุม้ครองสง่เสรมิเสรภีาพ
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ของประชาชน ลดการผกูขาดอำ�นาจรฐั ตดัการใชอ้ำ�นาจอยา่งไมเ่ปน็ธรรม เนน้การโปรง่ใสมคีณุธรรมจรยิธรรม ทำ�ใหร้ะบบการ
ตรวจสอบมีความเข้มแข็งทำ�งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จนถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ฉบับที่ 20  
กย็งัมุง่เน้นสิทธเิสรภีาพหนา้ทีข่องรฐัทีม่ต่ีอประชาชน ดังในมาตรา 76 วรรคสาม รฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทยพทุธศกัราช 
2560 ฉบบัที ่20 กำ�หนดใหร้ฐัพงึจัดทำ�มาตรฐานทางคณุธรรมจรยิธรรมเพือ่ใหห้นว่ยงานของรฐัใช้เป็นหลกัในการกำ�หนดประมวล
จรยิธรรมสำ�หรบัเจา้หนา้ทีข่องรฐั อกีทัง้มาตรา 219 ในรฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทยพทุธศกัราช 2560 ฉบบัที ่20 กำ�หนด
ให้มีมาตรฐานทางจริยธรรมสำ�หรับผู้ดำ�รงตำ�แหน่งในองค์กรอิสระ โดยมีพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562  
เป็นหลักสำ�คัญรวมทั้งมาตรการกลไกท่ีเสริมสร้างให้เจ้าหน้าท่ีรัฐปฏิบัติตามมาตรฐานหรือประมวลจริยธรรม และในส่วนของ  
พระราชบญัญัตมิาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ. 2562 ในมาตรา 5 กำ�หนดให้มมีาตรฐานทางจรยิธรรม คอื หลกัการประพฤตปิฏบิตัิ
อย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่รัฐ ซ่ึงศูนย์ส่งเสริมจริยธรรมสำ�นักงาน ก.พ. ได้จัดทำ�มาตรฐานทางจริยธรรมสำ�หรับเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐบรรลุเจตนารมณ์ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ซึ่งได้กำ�หนดมาตรฐานทางจริยธรรมตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 จนถึงปัจจุบัน โดยกำ�หนดค่านิยมหลักสำ�หรับการเป็นข้าราชการและ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ (สากล พรหมสถิตย์, 2564) ซึ่งประกอบด้วย 7 ประการ ได้แก่

      	1) ยดึมัน่ในสถาบนัหลกัของประเทศอนัไดแ้ก ่ชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิ ์และการปกครองระบอบประชาธปิไตย
อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข

      2) ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำ�นึกที่ดีและความรับผิดชอบต่อหน้าที่
      3) ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม
      4) ยึดถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง และมีจิตสาธารณะ
      5) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
      6) ไม่เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม
      7) ดำ�รงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ
          การนำ�มาตรฐานทางจริยธรรมมาปรับใช้ให้เกิดผลเป็นรูปธรรมควรเป็นการดำ�เนินงานในเชิงบวก หรือเป็นการ

ป้องปรามโดยยึดโยงกับการบริหารทรัพยากรบุคคล (ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรมสำ�นักงาน ก.พ., 2560)
      		 จากแนวคิดที่สำ�คัญดังกล่าวข้างต้นนี้ผู้เขียนจึงสามารถสรุปได้ว่า จริยธรรมเป็นเรื่องท่ีมีความสำ�คัญต่อการ

บริหารราชการให้เกิดความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่และข้าราชการของรัฐ ซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทสำ�คัญ 
ในการปฏบิตัหิน้าทีต่ามนโยบายของรฐัเพือ่ประโยชนส์ขุของประชาชนจงึจำ�เปน็อยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งมคีวามซือ่สตัยส์จุรติ ดงัจะเห็น
ไดจ้ากการประกาศใชร้ฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทยพทุธศักราช 2540 จนถงึรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทยพทุธศกัราช
ฉบบัปจัจบุนัซ่ึงกำ�หนดใหรั้ฐตอ้งจดัทำ�มาตรฐานทางคณุธรรมและจรยิธรรมเพ่ือเสรมิสรา้งความเข้มแขง็ของระบบคณุธรรมและ
จริยธรรมและใหก้ารปกครองมีความเหมาะสมและเกิดเสถียรภาพเช่นเดยีวกบัในประเทศสหรฐัอเมรกิาท่ีกำ�หนดใหเ้จา้หนา้ทีข่อง
รัฐยึดหลักคุณธรรมเหนือส่ิงอ่ืนใด อีกท้ัง สหราชอาณาจักร ประเทศออสเตรเลีย ยังกำ�หนดให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐยึดหลักความชอบธรรม 
ประเทศนิวซีแลนด์ และประเทศญ่ีปุ่น ก็ยังส่งเสริมให้เกิดความยุติธรรมในภาครัฐ การทำ�งานอย่างมีประสิทธิภาพ อีกท้ังมีการแต่งต้ัง
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมแห่งชาติ และยังมีเจ้าหน้าที่ด้านจริยธรรมคอยให้คำ�แนะนำ�และรักษาจริยธรรมในหน่วยงาน 
จัดระบบเสริมสร้างจริยธรรมภายในหน่วยงาน ประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร์ยังมีการเปิดให้ตรวจสอบสมุดบัญชีธนาคารของ
ข้าราชการและคู่สมรส ส่วนเขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีนมีการเน้นจริยธรรมในส่วนของการบังคับใช้  
ให้ความรู้ และป้องกัน (ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรมสำ�นักงาน ก.พ., 2560) ดังน้ัน ข้าราชการทางส่วนภาครัฐและการเมืองควรให้ความสำ�คัญ
เร่ืองการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในการทำ�งานภาครัฐ นโยบายที่สะท้อนการส่งเสริมให้ภาครัฐมีคุณธรรมในการทำ�งานมาขึ้น 
และมีกลไกในการกำ�กับติดตามและลงโทษทางวินัยให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อประโยชน์สุขแก่ประชาชนและเกิดเสถียรภาพ  
อกีทัง้เสรมิสรา้งกลไกขบัเคลือ่นมาตรฐานทางจรยิธรรมสำ�หรับเจ้าหนา้ท่ีของรฐัให้สำ�เรจ็เป็นรปูธรรมไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพตอ่ไป
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2.5 โครงสร้างองค์กรขององค์การบริหารส่วนตำ�บล 
     	ขา้ราชการในองค์การบรหิารสว่นตำ�บล เปน็บคุคลท่ีทำ�หนา้ทีแ่ละดำ�รงตำ�แหนง่ระดบัผูบ้รหิารงานในองคก์ารบริหาร

ส่วนตำ�บล ซึ่งองค์การบริหารส่วนตำ�บลมีชื่อย่อเป็นทางการว่า อบต. มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่น 
รูปแบบหนึ่ง ซึ่งจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาตำ�บลและองค์การบริหารส่วนตำ�บล พ.ศ. 2537 และที่แก้ไขเพิ่มเติมจนถึง 
ฉบับท่ี 6 พ.ศ. 2552 โดยยกฐานะจากสภาตำ�บลท่ีมีรายได้โดยไม่รวมเงินอุดหนุนในปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกันสามป ี
เฉลี่ยไม่ตํ่ากว่าปีละหนึ่งแสนห้าหมื่นบาท ปัจจุบัน ณ วันที่ 12 ธันวาคม 2562 มีองค์การบริหารส่วนตำ�บลทั้งสิ้น 5,326 แห่ง 
องค์การบริหารส่วนตำ�บล (กระทรวงมหาดไทย, กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2562) ประกอบด้วย 

 		 1)	สภาองค์การบริหารส่วนตำ�บล ประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำ�บล จำ�นวนหมู่บ้านละหนึ่งคน  
ซึ่งเลือกตั้งขึ้นโดยราษฎรผู้มีสิทธิเลือกตั้งในแต่ละหมู่บ้านในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลนั้น                                                                    

   	 2)	องค์การบริหารส่วนตำ�บลมีนายกองค์การบริหารส่วนตำ�บล 1 คน และรองนายกองค์การบริหารส่วนตำ�บล 
ได้ไม่เกิน 2 คน ซึ่งมาจากการเลือกต้ังผู้บริหารท้องถิ่นโดยตรงจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายว่าด้วย
การเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถ่ิน และมีบุคคลท่ีทำ�หน้าท่ีดำ�รงตำ�แหน่งระดับผู้บริหารงาน ดังต่อไปนี้            
(1) ปลัดองค์การบริหารส่วนตำ�บล (เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป) (2) รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำ�บล (เจ้าหน้าที่บริหารงาน
ท่ัวไป) (3) หวัหน้าสำ�นกัปลดัองคก์ารบรหิารสว่นตำ�บล (เจา้หนา้ทีบ่รหิารงานทัว่ไป) (4) นักวชิาการศกึษา (5) หวัหนา้งานธรุการ 
(6) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน (7) เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (8) นักทรัพยากรบุคคล  (9) ผู้อำ�นวยการ 
กองคลัง (10) หัวหน้าฝ่ายพัฒนาและจัดเก็บรายได้ (11) เจ้าพนักงานพัสดุ (12) นักวิชาการการเงินและบัญชี (13)  เจ้าพนักงาน
การเงินและบัญชี (14) เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (15) นักวิชาการพัสดุ (16) เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี (17) ผู้อำ�นวยการ 
กองช่าง (18) นายช่างโยธา (19) เจ้าพนักงานประปา (20) นายช่างโยธา (21) นายช่างไฟฟ้า (22) ผู้อำ�นวยการกองการศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรม (23) ผู้อำ�นวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และ  (24)  ผู้อำ�นวยการกองสวัสดิการสังคม 

    	 ที่กล่าวดังข้างต้นนี้ ผู้เขียนจึงสามารถสรุปได้ว่า โครงสร้างองค์กรขององค์การบริหารส่วนตำ�บล มีนายกองค์การ
บริหารส่วนตำ�บลเป็นผู้กำ�หนดนโยบาย ซ่ึงเป็นผู้ใช้อำ�นาจบริหารงานองค์การบริหารส่วนตำ�บล และมีพนักงานประจำ�ท่ีเป็น
ข้าราชการส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ทำ�งานประจำ�วันโดยมีปลัดและรองปลัด อบต. ผู้อำ�นวยการกองเป็นหัวหน้างานบริหาร ภายใน
องคก์รมกีารแบง่ออกเปน็หนว่ยงานตา่ง ๆ  ไดเ้ทา่ทีจ่ำ�เปน็ตามภาระหน้าทีข่อง อบต.แตล่ะแหง่เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนในพื้นที่ที่รับผิดชอบอยู่ 

2.6 	บทบาทและหน้าที่สำ�คัญขององค์การบริหารส่วนตำ�บล
   	 พระราชบัญญัติกำ�หนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำ�นาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 กำ�หนดให้ 

อบต. มีอำ�นาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ เพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเองตาม มาตรา 
16 ดังนี้ (กระทรวงมหาดไทย, กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2562)

     1)	การจัดทำ�แผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง
     2)	การจัดให้มี และบำ�รุงรักษาทางบกทางนํ้า และทางระบายนํ้า
     3)	การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และที่จอดรถ
     4)	การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอื่น ๆ
     5)	การสาธารณูปการ
     6)	การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ
     7)	คุ้มครอง ดูแล และบำ�รุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม
     8)	การส่งเสริมการท่องเที่ยว

     9)	การจัดการศึกษา
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     10)	 การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส
     11) 	การบำ�รุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น
     12) 	การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัด และการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย
     13) 	การจัดให้มี และบำ�รุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ
     14) 	การส่งเสริมกีฬา
     15)	 การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน
     16)	 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น
     17) 	การรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง
     18) 	การกำ�จัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และนํ้าเสีย
     19) 	การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล
     	20) 	การจัดให้มี และควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน
  	21) 	การควบคุมการเลี้ยงสัตว์
   	22) 	การจัดให้มี และควบคุมการฆ่าสัตว์
   	23) 	การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย โรงมหรสพ และสาธารณสถานอื่น ๆ
   	24) 	การจัดการ การบำ�รุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
   	25) 	การผังเมือง
   	26) 	การขนส่ง และการวิศวกรรมจราจร
   	27) 	การดูแลรักษาที่สาธารณะ
   	28) 	การควบคุมอาคาร

		  29)	การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
		  30) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
  	 31)	กิจอื่นใด ที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามที่คณะกรรมการประกาศกำ�หนด
          	ที่กล่าวดังข้างต้นนี้ ผู้เขียนจึงสามารถสรุปได้ว่า องค์การบริหารส่วนตำ�บล  มีรูปแบบการบริหารส่วนท้องถิ่น 

ซึ่งประกอบด้วย สภาองค์การบริหารส่วนตำ�บล และนายกองค์การบริหารส่วนตำ�บล พระราชบัญญัติกำ�หนดแผนและขั้นตอน
การกระจายอำ�นาจ ให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น พ.ศ. 2542 กำ�หนดให้ อบต.มีอำ�นาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการ
สาธารณะ เพือ่ประโยชนข์องประชาชนในท้องถิน่ของตนเอง โดยนายกองคก์ารบรหิารสว่นตำ�บล เปน็ผูก้ำ�หนดนโยบาย  ซึง่เปน็ 
ผู้ใช้อำ�นาจบริหารงานองค์การบริหารส่วนตำ�บล และมีพนักงานประจำ�ที่เป็นข้าราชการส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ทำ�งานประจำ�วัน 
โดยมีปลัดและรองปลัด อบต. ผู้อำ�นวยการกองเป็นหัวหน้างานบริหาร ภายในองค์กรมีการแบ่งออกเป็นหน่วยงานต่าง ๆ  ได้เท่า
ที่จำ�เป็นตามภาระหน้าที่ของ อบต. แต่ละแห่งเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื้นที่ที่รับผิดชอบอยู่ เป็นองค์การ
บริหารส่วนตำ�บลที่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด เข้าใจถึงความต้องการและความเดือดร้อนของประชาชนมากที่สุดเช่นกัน ดัง
นั้นการดำ�เนินงานขององค์การบริหารส่วนตำ�บล และผู้บังคับบัญชาเป็นส่วนที่มีบทบาทเชื่อมโยงให้องค์กรและผู้ปฏิบัติงานมี
บทบาทในการทำ�งานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และรวมถึงการพัฒนาพฤติกรรมในเชิงบวกให้กับองค์การและพนักงาน 
(Sahin, Cubuk, & Uslu, 2014) ดังน้ัน จึงถอืได้วา่บทบาทหนา้ทีข่องขา้ราชการและเจา้หนา้ทีใ่นองคก์ารบรหิารสว่นตำ�บลซึง่เปน็
องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ทีม่คีวามสำ�คญัในด้านการดำ�เนนิการ บำ�รงุรักษา ส่งเสริม เพิม่เตมิความรู ้ ความเข้าใจ จติสำ�นกึและ 
ความตระหนักด้านการมีส่วนร่วมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำ�เนินงาน ประสานงานระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับ
หนว่ยงาน และหนา้ทีห่ลกัทีส่ำ�คัญของขา้ราชการและเจ้าหนา้ทีใ่นองคก์ารบริหารสว่นตำ�บล คอื ดำ�เนนิกจิการตา่ง ๆ  ในทอ้งถิน่
เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิน่ แบง่เบาภาระความเดอืดรอ้นของประชาชนในทอ้งถิน่ บำ�บดัทกุขบ์ำ�รงุสขุ 
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และสรา้งคณุภาพชีวติทีดี่ใหก้บัประชาชนในทอ้งถิน่ จดัทำ�บรกิารสาธารณะและการใชจ้า่ยเงนิงบประมาณใหม้ปีระสทิธภิาพสงูสดุ
เพือ่ประโยชน์สขุของประชาชน และพฒันาขา้ราชการในองคก์รใหม้คีวามซือ่สตัยส์จุรติ และมทีศันคตเิปน็ผูใ้หบ้รกิารประชาชน
ใหเ้กดิความสะดวกรวดเรว็ไมเ่ลอืกปฏบิตัแิละปฏบิตัหินา้ทีอ่ยา่งมีประสทิธภิาพ จะเหน็ไดว้า่ขา้ราชการและเจา้หนา้ทีใ่นองค์การ
บรหิารส่วนตำ�บลเปน็ผูท้ีม่บีทบาทสำ�คญัและเปน็กลไกหลกัของประเทศในการให้บริการสาธารณะเพือ่ตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชนในท้องถิ่น ดังการปฏิบัติหน้าท่ีของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในองค์การบริหารส่วนตำ�บลตามหลักมาตรฐานทาง
คุณธรรมจริยธรรมเพื่อให้หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์การบริหารส่วนตำ�บลได้ใช้เป็นหลักในการยึดถือปฏิบัติ 
และการประมวลคณุธรรมจรยิธรรมของขา้ราชการและเจา้หนา้ทีใ่นองคก์ารบรหิารสว่นตำ�บลเพือ่เปน็เครือ่งมอือนัสำ�คญัยิง่ทีจ่ะ
ช่วยให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในองค์การบริหารส่วนตำ�บลได้มีหลักและแนวทางประพฤติปฏิบัติตนในทางท่ีถูกต้องเหมาะสม
นำ�มาซึ่งประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความพอใจ ความผาสุกของประชาชน และความเจริญรุ่งเรืองของประเทศชาติ 

					    คุณธรรมและจริยธรรมเป็นเรื่องของจิตสำ�นึกรู้ควรมิควร เป็นแนวทางในการปฏิบัติ หรือเป็นบทบาทในฐานะ
ตำ�แหน่งหน้าที่ของบุคคลนัน้ๆ  อีกทัง้จริยธรรมเป็นกรอบหรือแนวทางของผู้มีตำ�แหน่งหน้าที่ตามโครงสร้างในองค์กรภาครัฐพงึ
ระลึกเข้าใจและปฏิบัติโดยการใช้หลักคุณธรรมจริยธรรมยึดเหนี่ยวจิตใจ เพื่อให้องค์กรเกิดการพัฒนา เพิ่มพูน ให้ดีมั่นคงขึ้นไป 
และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้กลายเป็นวัฒนธรรมในองค์กร การเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในองค์กรจึงควรมีมาตรการ
ท่ีเหมาะสมอย่างเป็นรูปธรรมในการยึดถือปฏิบัติของข้าราชการที่ถือได้ว่าเป็นกลุ่มที่มีอำ�นาจหน้าที่ในสังคมในการปฏิบัติกิจ 
อันเป็นสาธารณะต่างๆ ซึ่งมีผลกระทบต่อส่วนรวมของประเทศจึงจำ�เป็นต้องมีคุณธรรมและจริยธรรมมากกว่าคนธรรมดาทั่วไป  
ซึ่งสาเหตุของข้าราชการที่ไม่พึงปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมที่ประพฤติมิชอบในวงราชการเนื่องมาจาก
จติสำ�นึกและอดุมการณ์หรอืจรยิธรรมทีอ่อ่นแอ ซึง่สอดคลอ้งกบั พระพรหม วชริญาณ (2551) ทีไ่ดก้ลา่ววา่ ทกุวนันีค้นไดล้มืแลว้
สิ้นต่อศีลวินัย มีค่านิยมที่ผิด เกิดอบายมุขในใจ เกิดความไม่เท่ากันระหว่างศีลกับธรรม ซึ่งแนวทางในการเสริมสร้างพฤติกรรม 
ที่ขาดคุณธรรมและจริยธรรม ผู้เขียนได้นำ�เสนอและเห็นถึงความสำ�คัญของมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม ซ่ึงนำ�มาใช้ 
เป็นกรอบในการบริหารของผู้มีอำ�นาจในองค์กรที่พึงปฏิบัติ

3. บทสรุป
		  ผู้ เขียนได้สรุปประเด็นปัญหามาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมข้าราชการในองค์การบริหารส่วนตำ�บล  
ด้วยประเทศไทยได้ประสบปัญหาระบบการบริหารภาครัฐที่มาจากการบริหารราชการในรูปแบบแนวดิ่ง มีระเบียบขั้นตอน 
ทีม่าก ขาดความเป็นอสิระในการติดตามสอดสอ่ง จากปัญหาดงักลา่วยงัพบวา่ข้าราชการและบุคลากรในภาครฐัของประเทศไทย
ขาดการปฏิบัติตนอย่างเคร่งครัด ขาดการปฏิบัติงานและปฏิบัติตนตามแผนมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของการเป็น
ข้าราชการที่ดี และจากปัญหาการปฏิบัติงานของข้าราชการและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำ�บลและส่วนขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่พบว่า เกิดมีการปฏิบัติงานที่แสดงให้เห็นถึงการขาดคุณธรรมและจริยธรรมในด้านการปฏิบัติงาน และ
จำ�เป็นที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานในประเด็นของหลักคุณธรรมและจริยธรรมเป็นอันดับหนึ่ง ซึ่งแนวทางแก้ไขจึงมี
การจัดทำ�มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อป้องกันและควบคุมความประพฤติมิชอบและเสริมสร้างสันติภาพในการ
ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือเป็นหลักการและแนวทางประพฤติร่วมกันให้ถูกต้องเหมาะสมเพื่อนำ�ไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อ
ความเจริญรุ่งเรืองของประเทศชาติ
		  ซ่ึงหากข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างในองค์การบริหารส่วนตำ�บลปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมจริยธรรมแล้วนั้น 
จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคมได้ดังน้ี (1) ช่วยสร้างความม่ันคงทางจิตใจให้มนุษย์ (2) ช่วยให้บุคคลดำ�เนินชีวิตด้วย

ความราบรื่นและสงบสุข (3) ช่วยให้บุคคลมีสติสัมปชัญญะ ไม่เผลอตัว ไม่ลืมตัว ประพฤติปฏิบัติในสิ่งใดอย่างระมัดระวัง  

(4) ช่วยสร้างความมีระเบียบวินัยแก่คนในชาติ และควบคุมการเจริญทางด้านวัตถุและจิตใจของสมาชิกในสังคม และ  
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(5) ช่วยควบคุมความประพฤติของบุคคลให้เป็นคนดีและเป็นแบบอย่างในสังคม (พิชาติ แก้วพวง, 2562)

แนวทางส่งเสริมพฤติกรรมเชิงจริยธรรมบุคลากรในองค์การสามารถดำ�เนินการได้โดยส่งเสริมการพัฒนาเชิงจริยธรรม 

ใหเ้กดิขึน้ ดงัน้ี (1) การจา้งงานพนกังานทีม่จีรยิธรรมเขา้มาทำ�งานในองคก์าร (2) การพฒันากจิกรรมฝกึอบรมทางดา้นจริยธรรม 

(3) การใหท้กุคนยดึหลกัปฏบัิติแบบเดียวกันโดยใชก้ฎทองคำ� (4) การพฒันาหลกัจรรยาบรรณขององคก์าร   (5) การสรา้งคา่นิยม 

ทางจริยธรรมภายในองค์การ (6) การสร้างบรรยากาศทางจริยธรรม (7) การรักษาไว้ซึ่งความยุติธรรมขององค์การ และ  

(8) การตั้งคำ�ถามทางจริยธรรมที่เกี่ยวข้องกับการทำ�งานและการตัดสินใจ พัฒนาหลักทางจริยธรรมในองค์การรวมถึงการสร้าง

บรรยากาศทางจริยธรรมให้เกิดขึ้นในองค์การรวมถึงรักษาความยุติธรรมในองค์การให้คงไว้ (ชัยเสฏฐ์ พรหมศรีม, 2561) 

และผูเ้ขยีนไดใ้ชแ้นวทางในการแก้ไขปัญหาการขาดคณุธรรมและจรยิธรรมในการปฏบิตังิานของขา้ราชการในองคก์าร

บริหารส่วนตำ�บลและองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่นดงัคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสว่นท้องถิ่น (คณะกรรมการ

มาตรฐานการบรหิารงานบคุคลสว่นทอ้งถิน่, 2552) ไดก้ำ�หนดและประกาศใชม้าตรฐานทางคณุธรรมและจรยิธรรมของพนกังาน

และข้าราชการในองค์การบริหารส่วนตำ�บลรวมถึงพนักงานและข้าราชการในองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้ข้าราชการ 

พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยท่ัวไปใช้ยึดถือเป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

เป็นเครื่องกำ�กับความประพฤติของตน และเป็นแนวทางปฏิบัติ เพื่อเป็นเครื่องกำ�กับความประพฤติของตน ได้แก่ (1) พึงดำ�รง

ตนให้ตั้งมั่นในศีลธรรม ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมีความรับผิดชอบ (2) พึงปฏิบัติหน้าที่อย่างเปิดเผย 

โปร่งใส พร้อมใหต้รวจสอบ (3) พงึใหบ้รกิารด้วยความเสมอภาค สะดวก รวดเรว็ มอีธัยาศยัไมตร ีโดยยดึประโยชนข์องประชาชน

เป็นหลัก (4) พึงปฏิบัติหน้าที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างคุ้มค่า และ (5) พึงพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ และตนเอง

ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

ซึ่งหลักปฏิบัติดังกล่าว แสดงถึงพฤติกรรมที่ถูกต้องและแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานท่ี แสดงให้เห็นถึง

ความมีคุณธรรมจริยธรรมที่พึงปฏิบัติและยึดถือตามหน้าที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงาน ซึ่งโดยองค์การบริหารส่วนตำ�บลมีรูปแบบ

การบริหารส่วนท้องถิ่นซึ่งประกอบด้วย สภาองค์การบริหารส่วนตำ�บล และนายกองค์การบริหารส่วนตำ�บล พระราชบัญญัติ

กำ�หนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำ�นาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น พ.ศ. 2542 กำ�หนดให้ องค์การบริหารส่วนตำ�บล 

มีอำ�นาจและหน้าท่ีหลัก ดังนี้ (1) การจัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง และ  

(2) เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบอยู่ซ่ึงถือว่าเป็นองค์กรท่ีใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด 

และเขา้ใจถงึความต้องการและความเดือดรอ้นของประชาชนมากท่ีสดุเช่นกนั ดงันัน้การดำ�เนนิงานขององคก์ารบรหิารสว่นตำ�บล

และผูบ้งัคบับญัชาเปน็สว่นทีม่บีทบาทเชือ่มโยงใหอ้งค์กรและผูป้ฏบิตังิานมบีทบาทในการทำ�งานทีม่ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

และรวมถึงการพัฒนาพฤติกรรมในเชิงบวกให้กับองค์การและพนักงาน

		  ผู้เขียนนำ�ประเด็นสำ�คัญในการวิเคราะห์ความสำ�คัญครั้งนี้จากสภาพปัญหาข้างต้น ประเทศไทยยังประสบปัญหาด้าน

คณุธรรมและจรยิธรรมทีอ่อ่นแอซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ถงึวถิชีวีติแหง่คณุธรรมในดา้นการปฏบิตังิานท่ีเกดิเปน็ปญัหาหนกั โดยเฉพาะ

คณุธรรมจริยธรรมของขา้ราชการในองค์การบรหิารสว่นตำ�บล ถอืไดว้า่มคีวามจำ�เปน็จะตอ้งมกีารทำ�งานทีค่วบคูไ่ปกบัการพัฒนา

คณุธรรมและจริยธรรมในทกุ ๆ  องค์กรเชน่เดียวกับองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ องค์การบรหิารสว่นตำ�บลทีย่งัตอ้งมุง่เนน้การแกไ้ข

ปัญหาการขาดจิตสำ�นึกในการปฏิบัติหน้าที่โดยมีการให้ข้าราชการและเจ้าหน้าของรัฐได้ยึดปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรม

และจริยธรรม อีกทั้งใช้เพื่อประโยชน์ในการทำ�ดุษฎีนิพนธ์หัวข้องานวิจัย รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของปัจจัย 

ทีม่อีทิธพิลตอ่ความตัง้ใจทีจ่ะดำ�รงตนตามมาตรฐานทางคณุธรรมและจรยิธรรมของขา้ราชการในองคก์ารบรหิารสว่นตำ�บลชาย

ขอบเขตภาคตะวันตกของประเทศไทย ซึ่งจะทำ�การศึกษาถึงสาเหตุและปัจจัยทางจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับปัญหาการปฏิบัติงาน 

ทีข่าดคณุธรรมและจรยิธรรมของขา้ราชการและบคุลากรในองคก์ารบรหิารสว่นตำ�บลซึง่เปน็ในสว่นขององคก์รปกครองสว่นทอ้ง

ถิ่นเพื่อประโยชน์ในการทำ�วิจัยในระดับปริญญาเอกต่อไป
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