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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการจำ�เป็นในการจัดการเรียนรู้ 
ที่ส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณของนักศึกษาปริญญาตรี จาก 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเป้าหมายและ 
กลุ่มตัวอย่าง สำ�หรับกลุ่มเป้าหมาย คือ อาจารย์ผู้สอน จำ�นวน 15 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  
ส่วนกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี จำ�นวน 1,570 คน ได้มาจากการสุ่มเลือกแบบแบ่งกลุ่ม 
การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้จากการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ด้วยแบบสัมภาษณ์ และการสำ�รวจด้วย
แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน รวมทั้ง การวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจำ�เป็น ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัญหาและ 
ความต้องการจำ�เป็นในการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณของนักศึกษาปริญญาตรี โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก และด้านท่ีมีความต้องการสูงสุด ได้แก่ การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ (PNI 

Modified
 = .031) 

กระบวนการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ (PNI 
Modified

 = .028) การจัดการเรียนรู้ (PNI 
Modified

 = .027) 
ตามลำ�ดับ ซึ่งการจัดการเรียนรู้จะต้องมีการสร้างความเข้าใจระหว่างผู้เรียนและผู้สอนถึงกระบวนการและ 
การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ในการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณที่มีประสิทธิผล

คำ�สำ�คัญ: สภาพปัญหาและความต้องการจำ�เป็น; การจัดการเรียนรู้; การส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ
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Abstract

The purposes of this research were to study the problem and need assessment 

in learning management to critical thinking supported of Undergraduate students’ from 2 

groups including Key informant and samples, for key informant as the lectures a total of 

15 persons, they all were by purposive sampling, the samples as undergraduate students 

a total of 1,570 persons, they all were by cluster sampling. The collection came from  

documentary study, an interview by interview questionnaire and to survey by questionnaire. 

The data analysis by descriptive statistical analysis including percentage, mean, standard 

deviation, and analyzed was Pioneer Need Index modified: PNI 
Modified

. The findings showed 

that the problem and need assessment in learning management to critical thinking supported 

of Undergraduate students’ at level of high levels. And the aspects of highest needs such 

as learning environment (PNI 
Modified

 = .031), processing the critical thinking supported (PNI
 Modified

  

= .028), learning management (PNI
 Modified

 = .027), respectively. The learning management 

has to create a understanding between the learners and instructors of the process and  

organization of learning environment into to critical thinking supported to effectiveness.

Keywords: Problem and Need Assessment; Learning Management; Critical Thinking Supported

บทนำ�

	 โลกในปัจจุบันได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว มีความก้าวหน้าด้านต่าง ๆ อีกทั้งยังเป็นยุค

ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการแลกเปลี่ยนข่าวสารเป็นไปอย่างไร้พรมแดนในการเรียนรู้ ซึ่งสามารถ

ติดต่อสื่อสารหรือศึกษาค้นคว้าได้จากแหล่งข้อมูลออนไลน์ ท่ีมีหลายแหล่งข้อมูลบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

ในการสืบค้นข้อมูลและรับข่าวสารบนโลกออนไลน์นั้น จึงเป็นเรื่องท่ีมีความสำ�คัญท่ีจะต้องนำ�มาพิจารณา

ความน่าเชื่อถือของข้อมูล เพ่ือให้ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องไม่บิดเบือนจากความจริง นำ�ไปใช้พิจารณาข้อมูล 

ต่าง ๆ ก่อนที่จะมีการตัดสินหรือสรุปเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง การศึกษาในปัจจุบันควรมุ่งเน้นการส่งเสริม 

คิดอย่างมีวิจารณญาณ เพื่อให้บุคคลสามารถดำ�รงชีวิตในโลกปัจจุบันได้อย่างปกติสุข สอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) มาตราที่ 24(2) ระบุว่าควร

จัดกระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ

สถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา และมาตราท่ี 24(6) ระบุว่า 

การจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือ ระหว่างบิดามารดา  

ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ  และการพัฒนาการคิดอย่าง

มีวิจารณญาณก็เป็นไปตามการฝึกกระบวนการคิด (สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2557,  
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หน้า 9) กลไกนำ�ไปสู่การพัฒนาความเข้มแข็งที่ให้ความสำ�คัญกับการมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วนในการพัฒนา

อนัเปน็วสิยัทศัน์ ภารกจิสำ�คญัในการจดัระบบทศิทางของการจดัการศกึษา และการจดัการเรยีนรู้ทีต่อบโจทย์

โลกในศตวรรษที่ 21 

การเพ่ิมศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันของประเทศจำ�เป็นต้องปรับตัว เรียนรู้ และมุ่งสู่ 

การวจิยัและพฒันาเทคโนโลยแีละนวตักรรมใหก้า้วทนัตอ่การเปลีย่นแปลงของโลก และทีส่ำ�คญัวตัถปุระสงค์

ของยุทธศาสตร์ที ่8 เพือ่บรูณาการระบบบรหิารจัดการวทิยาศาสตร ์เทคโนโลย ีวจิยัและนวตักรรม ใหส้ามารถ

ดำ�เนนิงานไปในทศิทางเดียวกนั (สำ�นักนายกรฐัมนตร,ี สำ�นกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคม

แหง่ชาต,ิ 2559, หนา้ 8) การจัดการเรยีนรูสู้ผู่เ้รยีนในสภาพปญัหาปจัจบุนัถกูผกูขาดโดยการบอกของคร ูทำ�ให้

ผู้เรียนไม่เกิดการฝึกทักษะการคิด และไม่สามารถต่อยอดความรู้ต่าง ๆ ได้ ทักษะดังกล่าวเป็นส่ิงท่ีจำ�เป็น 

ในศตวรรษที่ 21 ครูยุคใหม่จึงจำ�เป็นต้องจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับยุคสมัยที่เปลี่ยนไปเพื่อการ

ให้การเรียนรู้ของผูเ้รยีนมคีวามคงทนและสามารถนำ�มาปรบัใชก้บับรบิทตา่ง ๆ  ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ (มนตร ี

วงษ์สะพาน, 2556, หน้า 64) การคิดอย่างมีวิจารณญาณนั้น มีเป้าหมายและวิธีการเพื่อให้ผู้เรียน สามารถ

คิดได้อย่างเป็นเหตุเป็นผลหลากหลายแบบ ได้แก่ คิดแบบอุปนัย (inductive) คิดแบบอนุมาน (deductive) 

ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ เป็นต้น 

นอกจากนี้ ผู้เรียนจะสามารถใช้การคิดเป็นระบบ ใช้วิจารณญาณในการตัดสินใจ การวิเคราะห์ และ

ประเมินข้อมูลหลักฐาน การโต้แย้ง การกล่าวอ้าง และความน่าเช่ือถือ วิเคราะห์เปรียบเทียบและประเมิน

ความเห็นหลักสังเคราะห์และเชื่อมโยงระหว่างสารสนเทศกับข้อโต้แย้ง แปลความหมายของสารสนเทศ

และสรุปบนฐานของการวิเคราะห์ตีความ และทบทวนในด้านการเรียนรู้และกระบวนการ อีกทั้ง การคิด

อย่างมีวิจารณญาณสามารถช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนแก้ปัญหา ฝึกแก้ปัญหาท่ีไม่คุ้นเคยได้หลากหลายรูปแบบ  

โดยแนวทางที่ยอมรับกันทั่วไป หรือแนวทางอื่นและตั้งคำ�ถามเพื่อช่วยทำ�ให้เกิดมุมมองในการแก้ปัญหา 

เพื่อหาทางออกที่ดีกว่า สามารถพัฒนาและฝึกฝนได้ด้วยการเรียนรู้ ซึ่งโลกยุคข้อมูล ข่าวสารที่ให้ความสำ�คัญ

อยา่งมากกบัการคดิวิจารณญาณ ทกุคนจึงควรมทีกัษะนีเ้พือ่ใชเ้รยีนรู ้ใชค้ดิวเิคราะห์ พจิารณาแยกแยะหาเหตุ

ผลอย่างเหมาะสม รวมทั้งใช้เป็นเครื่องมือในการดำ�เนินชีวิตอย่างมีคุณค่า (Bergmann, & Sams, 2012,  

pp. 120-190) การคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นทักษะพ้ืนฐานสำ�คัญท่ีจะส่งผลให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิดด้านอ่ืน ๆ  

ที่สูงข้ึน ซ่ึงจะช่วยให้รู้ข้อเท็จจริง รู้เหตุผลเบื้องต้นของสิ่งท่ีเกิด เข้าใจความเป็นมาของเหตุการณ์ เพื่อนำ�

มาตัดสินใจแก้ปัญหาหรือตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้ถูกต้อง โดยการวิจัยนี้มุ่งเน้นศึกษาถึง สภาพปัญหาและ 

ความต้องการจำ�เป็นท่ีเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ในการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณของนักศึกษาปริญญาตรี 

อันเปน็แนวทางของการพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรู ้ในการสง่เสรมิความคดิแบบมวีจิารณญาณไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพนำ�สู่ประสิทธิผลต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการจำ�เป็นในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดแบบมี

วิจารณญาณ ของนักศึกษาปริญญาตรี

ขอบเขตของการวิจัย

ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 เน้ือหาเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการจำ�เป็นในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดแบบมี

วิจารณญาณ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการจัดการเรียนรู้ (2) ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  

(3) ด้านการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ และ (4) ด้านกระบวนการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ

ขอบเขตด้านตัวแปรศึกษา	

	 1. ผลสภาพปัญหาในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี

	 2. ระดับสภาพปัญหาและความต้องการจำ�เป็นในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดแบบมี

วิจารณญาณ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี และค่าดัชนีการจัดลำ�ดับความสำ�คัญตามความต้องการจำ�เป็น

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 1. ไดท้ราบผลการศกึษาเกีย่วกับสภาพปญัหาและความตอ้งการจำ�เปน็ในการจดัการเรยีนรูท้ีส่ง่เสรมิ

การคิดแบบมีวิจารณญาณ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เป็นแนวทางกำ�หนดการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ  

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

การทบทวนวรรณกรรม

สถาพร พฤฑฒิกุล (2560) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐานเน้นกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ตามแนวคิดคอนสตรัคชั่นนิสซึมที่มีกระบวนการเรียนรู้มากกว่าเนื้อหาวิชา เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสามารถ

เชื่อมโยงความรู้หรือสร้างความรู้ให้เกิดขึ้นในตนเอง ด้วยการลงมือปฏิบัติจริงผ่านสื่อหรือกิจกรรมการเรียน

รู้ที่มีผู้สอนเป็นผู้แนะนำ� กระตุ้น หรืออำ�นวยความสะดวกให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ขึ้น โดยใช้กระบวนการคิด

ขั้นสูง กล่าวคือ ผู้เรียนมีการวิเคราะห์  สังเคราะห์ และการประเมินค่าจากสิ่งที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนรู้ 

ทำ�ให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีความหมายและนำ�ไปใช้ในสถานการณ์อื่น ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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รวิชญุฒม์ ทองแม้น, สุชาดา กรเพชรปาณี และปิยะทิพย์ ประดุจพรม (2560) ได้ออกแบบกิจกรรม

การเรียนรู้ในชั้นเรียน โดยประยุกต์กระบวนการประเมิน เพื่อพัฒนาผู้เรียนสำ�หรับระดับประถมศึกษา พบว่า 

(1) กิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่บูรณาการกับการประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนมี 6 ขั้น ได้แก่ (1.1) กำ�หนด

เป้าหมายการเรียนรู้ (1.2) กำ�หนดเกณฑ์ความสำ�เร็จในการเรียนรู้ (1.3) ปฏิบัติกิจกรรมและระบุหลักฐาน

การเรียนรู้ (1.4) ประเมินผลจากหลักฐานการเรียนรู้ (1.5) ให้ข้อมูลป้อนกลับและ (1.6) สรุปผลการเรียนรู ้

(2) หลักการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้มี 7 ประการ ได้แก่ (2.1) เปิดประเด็นปัญหาน่าสนใจชวนให้อยากรู ้

ค้นคว้าต่อ (2.2) ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองและร่วมคิดแก้ปัญหากับกลุ่ม (2.3) สร้างสรรค์ผลงานร่วมกัน 

(2.4) เชื่อมโยงกับชีวิตจริงและใช้สื่อในท้องถิ่น (2.5) บูรณาการเนื้อหาวิชา (2.6) สัมพันธ์กับการทำ�งานของ

สมองสองซีก (3) กิจกรรมท่ีมีลักษณะเชิงรุก ประกอบด้วย 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ในระดับช้ันประถมศึกษา

ปีที่ 1 และปีที่ 4 จำ�นวน 24 รายวิชาที่มีคุณภาพเหมาะสมและสามารถนำ�ไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ 

และ (4) ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น ทำ�ให้การจัดการชั้นเรียนเป็นแบบเคลื่อนไหวเกิดการ

เรียนรู้ร่วมกัน ส่งผลให้พฤติกรรมการสอนของผู้สอนและการเรียนรู้ของผู้เรียนเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน 

มีปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียนระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนและระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนมากข้ึนและผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์

สูงขึ้น รวมทั้งผู้เรียนผู้สอนผู้ปกครองและผู้บริหารมีเจตคติที่ดีมากต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ คำ�สำ�คัญ 

การประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียน การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้การเรียนรู้แบบร่วมมือ

สุวิมล ว่องวาณิช (2554) กล่าวถึง การวิจัยการประเมินความต้องการจำ�เป็นมีความสำ�คัญสำ�หรับ

การวางแผนแบบครบวงจร เป็นกระบวนการที่สำ�คัญและมีประโยชน์ดังต่อไปนี้ 

1. การวิจัยการประเมินความต้องการจำ�เป็น เป็นเครื่องมือบริหารที่มีประสิทธิภาพทำ�ให้สามารถ

กำ�หนดแผนงานที่สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน ป้องกันการสูญเสียทรัพยากรกับการดำ�เนินงาน

ที่ไม่ได้ผ่านการวิเคราะห์การดำ�เนินงานมาอย่างแท้จริง

2. ผลท่ีได้จากการวิจัยความต้องการจำ�เป็น เป็นข้อมูลท่ีสะท้อนภาพบริบทท่ีเกิดข้ึนของหน่วยงาน  

ข้อมูลดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานสำ�คัญที่นำ�ไปสู่การวางแผน การกำ�หนดแนวทางพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพ

ที่เกิดขึ้น และสนองความต้องการขององค์กร นอกจากนี้ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยประเมินความต้องการ

จำ�เป็นยังสามารถใช้เป็นหลักเทียบในการดำ�เนินงาน นำ�มาช่วยกำ�หนดวัตถุประสงค์ของการดำ�เนินงานให้ม ี

ความชัดเจน  และมั่นใจได้ว่า วัตถุประสงค์ดังกล่าวสอดคล้องกับความต้องการขององค์กรนั้นอย่างแท้จริง

ประโยชน์ของการวิจัยประเมินความต้องการจำ�เป็นในประเด็นน้ี สามารถขยายความให้ชัดเจนข้ึนว่า การวิจัย 

ประเมินความต้องการจำ�เป็นจะให้คำ�ตอบแก่บุคคลทั่วไปเกี่ยวกับการนำ�ทรัพยากรไปใช้ในการพัฒนา

งานและสร้างความมั่นใจว่าสิ่งที่ได้ปฏิบัติจะสนองความต้องการขององค์กรอย่างแท้จริง เนื่องจากมีข้อมูล 

เชิงประจักษ์ท่ีรองรับการตัดสินใจเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนพัฒนาองค์กร เป็นการป้องกันปัญหาการลงทุน

ท่ีไม่สอดคล้องกับสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริง ได้ข้อมูลท่ีช้ีความต้องการและสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างแท้จริง 

การวิจัยประเมินความต้องการจำ�เป็น จึงเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยเป็นเกราะป้องกันไม่ให้เกิดการใช้อำ�นาจ 
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ทางการเมอืงในการวางแผนการดำ�เนนิงานในทศิทางทีไ่มพ่งึประสงค ์รวมทัง้เป็นกลไกสำ�คญัทีท่ำ�ให้เกดิความ

มั่นใจกับทุกฝ่ายและเป็นการป้องกันการตัดสินใจทางการเมืองได้ว่า เป็นไปอย่างโปร่งใสและยุติธรรม

3.	การวิจัยการประเมินความต้องการจำ�เป็น เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นในทุกขั้นตอนของ 

การดำ�เนินงานที่นำ�ไปสู่การพัฒนาองค์กรตั้งแต่ขั้นตอนแรก ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการปฏิบัติงานและพัฒนา

โครงการการวิจัยประเมินความต้องการจำ�เป็นจะช่วยกำ�หนดเป้าหมายขององค์กรจากผลการวิจัยซ่ึงแสดง

ความต้องการจำ�เป็นของลูกค้าและองค์กร ขั้นตอนระหว่างการดำ�เนินงาน การวิจัยประเมินความต้องการ

จำ�เปน็เปน็กระบวนการทีช่ว่ยให้การปฏบิติังานเปน็ไปตามแผนทีก่ำ�หนดและข้ันตอนสดุทา้ย การวจิยัประเมนิ

ความตอ้งการจำ�เปน็เปน็กระบวนการทีช่ว่ยกระตุน้ใหเ้กิดผลกระทบจากโครงการ ทำ�ให้การพฒันาการศกึษา

ไดร้บัการชีแ้นวทางจากฐานขอ้มลูทีม่อียูท่ำ�ใหส้ามารถวดัการเปลีย่นแปลงของการปฏบิตังิานในชว่งเวลาหนึง่ 

ดังน้ัน การประเมินความต้องการจำ�เป็น มีประโยชน์ในการวางแผนที่มีโอกาสเกิดสัมฤทธิ์ผล 

ตามที่หวัง เป็นข้อมูลที่ใช้เป็นหลักเทียบความสำ�เร็จของการดำ�เนินงาน ทั้งในการวางแผนกลยุทธ์การทำ�งาน 

การพัฒนา การฝึกอบรม ยังเป็นประโยชน์ในบริบทของการศึกษาท่ีมีเป้าหมายอยู่ท่ีการพัฒนาผู้เรียนเป็น 

ข้ันตอนสำ�คัญสำ�หรับครูผู้สอนในการศึกษาความต้องการจำ�เป็นของผู้เรียนทำ�ความรู้จักผู้เรียนท่ีตนเองรับผิดชอบ

ได้อีกด้วย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การวจิยันี ้ใชร้ะเบยีบวิธกีารวิจัยแบบผสมผสานวธิ ีท้ังเชิงคณุภาพจากการสมัภาษณก์บักลุม่เป้าหมาย

ผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ และเชิงปริมาณจากการสำ�รวจความคิดเห็นกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

1. กลุ่มเปา้หมายผูใ้หข้อ้มลูสำ�คัญ (key informant) ท่ีใช้ในการสมัภาษณ ์คอื อาจารยผ์ูส้อน นักศกึษา

ระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ แบ่งออกเป็น 

5 กลุ่มภาค ประกอบด้วย กลุ่มรัตนโกสินทร์ ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา กลุ่มภาคกลาง ได้แก่ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง กลุ่มภาคเหนือ ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ กลุ่มภาคใต้ ได้แก่ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำ�นวน 

15 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling)  

2. กลุ่มตัวอย่าง (sample) ที่ใช้ในการสำ�รวจ (survey) ได้แก่ อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี รวมจำ�นวน 1,570 คน ได้จากการสุ่มเลือกแบบแบ่งกลุ่ม (cluster sampling)

	

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย

	 1. แบบสัมภาษณ์สภาพปัญหา มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ คือ (1) ศึกษา
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (2) ศึกษาหลักการสร้างเครื่องมือที่ดี (3) สร้างแบบสัมภาษณ์ ชนิด 

มีโครงสร้าง แบ่งเป็น 2 ตอน คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน (2) ประเด็นการสัมภาษณ์ ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการ 

จัดการเรียนรู้ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ด้านการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ และ 

ด้านกระบวนการสง่เสรมิการคิดแบบมวีจิารณญาณ (4) นำ�แบบสมัภาษณใ์หผู้เ้ชีย่วชาญ จำ�นวน 5 คน ประเมนิ

ความสอดคล้อง (IOC) ซึ่งผลการประเมินมีค่าความสอดคล้องเท่ากับ 1.00  

2.	แบบสอบถามสภาพปัญหาและความต้องการจำ�เป็น มีข้ันตอนการสร้างและหาคุณภาพ 

ของเครื่องมือ คือ (1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (2) ศึกษาหลักการสร้างเครื่องมือที่ดี (3) สร้าง

แบบสอบถาม ชนิดกึ่งมีโครงสร้าง แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบ่งเป็น 3 ตอน คือ (1) ข้อมูล

พื้นฐาน (2) ข้อคำ�ถาม ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  

ด้านการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ และ ด้านกระบวนการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ และ  

(3) ข้อเสนอแนะแบบปลายเปิด (4) นำ�แบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ จำ�นวน 5 คน ประเมินความสอดคล้อง 

(IOC) ซึ่งผลการประเมินมีค่าความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 และ (5) นำ�ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 

30 คน ทีมี่บริบทคลา้ยคลงึกบักลุม่ทีใ่ชใ้นการวจัิย เพือ่หาคา่ความเช่ือมัน่ ผลคา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม

ทั้ง ฉบับ มีค่าเท่ากับ 0.85

ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขั้นการวิเคราะห์ : (1) การศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเป็นกรอบใน  

การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการจำ�เป็น (2) ดำ�เนินการสัมภาษณ์ด้วยแบบสัมภาษณ์ กับอาจารย์ 

ผู้สอน จำ�นวน 15 คน รวบรวมข้อมูลให้ครบตามจำ�นวน นำ�ไปวิเคราะห์ผลของข้อมูลเพ่ือศึกษาผลสภาพปัญหา 

ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ขั้นการสำ�รวจ : ดำ�เนินการสำ�รวจความคิดเห็นด้วยแบบสอบถาม ทั้งแบบทางตรงโดยผู้วิจัยเป็นผู้

แจกแบบสอบถาม และแบบ Online กับกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 1,570 คน	

ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป : รวบรวมข้อมูลให้ครบตามจำ�นวน นำ�ไปวิเคราะห์ผลของข้อมูล เพื่อศึกษาระดับ

สภาพปญัหาและความต้องการจำ�เปน็ และดัชนคีวามตอ้งการและจำ�เปน็ เพือ่จัดลำ�ดบัความสำ�คญั ซึง่เปน็การ

วิจัยเชิงปริมาณ 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ค่าความถี่ ร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean), 

Standard Deviation, and Analyzed was Pioneer Need Index Modified: PNI
Modified

. และ 

สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) รวมทัง้ การวเิคราะหค์า่ดชันคีวามต้องการจำ�เปน็ (Pioneer 

Need Index modified: PNI 
Modified

) โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมสำ�เร็จรูป	
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ผลการวิจัย

	 การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการจำ�เป็นในการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดแบบมี

วิจารณญาณของนักศึกษาปริญญาตรี มีผลการวิจัย ตามลำ�ดับดังนี้

	 1. ผลสภาพปัญหาในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณของนักศึกษาปริญญา

ตรี ใน 4 ด้าน พบว่า (1) ด้านการจัดการเรียนรู้  ผู้เรียนไม่มีความเข้าใจในกิจกรรมการเรียนรู้ในการส่งเสริม 

การคิดแบบมีวิจารณญาณ ขาดการนำ�เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอำ�นวยความสะดวกในการเข้าถึงและการใช้

งานที่มีประสิทธิภาพ (2) ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ ห้องเรียนท่ีใช้สำ�หรับการจัดการเรียนรู้

ยังไม่เอื้ออำ�นวยต่อสภาพแวดล้อมในแบบเสมือนจริง ผู้เรียนไม่สามารถใช้งานทำ�กิจกรรมและไม่มีเครื่องมือ

ที่มีความหลากหลาย (3) ด้านกระบวนการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ ผู้เรียนยังขาดกระบวนการ 

ในการจัดการเรียนรู้ในการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ เนื่องจากขั้นตอนและวิธีการในการเรียนรู ้

ยังไมส่ง่ผลไปสูก่ารคดิแบบมวีจิารณญาณ ซึง่ตอ้งมกีารจดักระบวนการเรยีนรูท่ี้ใหผู้เ้รยีนไดส้ามารถฝกึคน้ควา้  

ฝึกคิด ฝึกปฏิบัติ และลงมือทำ�ได้ด้วยตนเอง (4) ด้านการประเมินความรู้และความคิดแบบมีวิจารณญาณ 

ผู้เรียนยังมีการจดจำ�ในเนื้อหาและไม่สามารถถ่ายทอดให้กับผู้ฟังได้อย่างเข้าใจ และความมั่นใจในการ 

แสดงออกสำ�หรับการนำ�เสนอยังพบเห็นเป็นส่วนน้อย ทำ�ให้ต้องมีการเน้นการประเมินผลสำ�หรับฝึกปฏิบัติ

ให้เพิ่มมากขึ้น

	 2.	ระดบัสภาพปญัหาและความตอ้งการจำ�เปน็สภาพปญัหาและความตอ้งการจำ�เป็นในการจดัการ

เรยีนรูท้ีส่ง่เสรมิการคดิแบบมวีจิารณญาณ ประกอบดว้ย 4 ดา้น ได้แก ่(1) ดา้นการจดัการเรยีนรู ้(2) ดา้นการ 

จัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (3) ด้านการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ และ (4) ด้านกระบวนการ 

ส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ ดังตารางที่ 1

ตาราง 1 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ แยกเป็นรายด้านและข้อ ใน 4 ด้าน (n = 1,570)

สภาพปัญหา

และความต้องการจำ�เป็น

ระดับ

สภาปัญหา

ระดับ

ความต้องการ

จำ�เป็น

ค่าความจำ�เป็น

PNI 
Modified

ลำ�ดับ

ความ

สำ�คัญ

SD SD

ด้านการจัดการเรียนรู้

1. การทำ�หน้าที่ในการชี้แจงทำ�ความเข้าใจในภาพรวมของ

กิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง

2. การกำ�หนดเนื้อหา จัดเตรียมทรัพยากรการเรียนรู้ที่

สอดคล้องกับเนื้อหาและใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้

3. การถ่ายทอดความรู้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งใน

และนอกห้องเรียน

4.20

4.25

4.30

0.80

0.74

0.70

4.32

4.35

4.45

0.69

0.67

0.64

0.027

0.023

0.045

X X
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ตาราง 1 (ต่อ)

สภาพปัญหา

และความต้องการจำ�เป็น

ระดับ

สภาปัญหา

ระดับ

ความต้องการ

จำ�เป็น

ค่าความจำ�เป็น

PNI 
Modified

ลำ�ดับ

ความ

สำ�คัญ

SD SD

4.  การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนนอกชั้น 

เรียนเพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง

5.  การจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนปกติที่มีกิจกรรมเชื่อมโยง

เนื้อหาจากนอกชั้นเรียน

6.  การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น 

เอื้อให้เกิดการเรียนรู้และการทำ�งานร่วมกัน

4.60

4.28

4.32

0.38

0.72

0.67

4.63

4.40

4.47

0.45

0.60

0.62

0.006

0.027

0.033

เฉลี่ย 4.33 0.67 4.44 0.61 0.027 3

ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้

7.  การสร้างสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนสามารถ

นำ�ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ

8.  การนำ�เทคโนโลยีต่าง ๆ มาช่วยให้ผู้เรียนมีทัศนคติที่ดี

ต่อการเรียนรู้

9.  การประชุมทางไกล (video conference) ผ่านระบบ

คอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์สมาร์ทโฟน

10. การสร้างแหล่งนำ�เสนอเนื้อหาและติดต่อสื่อสาร

สนับสนุนการมีปฏิสัมพันธ์ ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน

และผู้เรียนกับผู้สอน

11. การสร้างสื่อ อุปกรณ์การเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียน

สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง

12. การอัพโหลด ดาวน์โหลด ฝากไฟล์ไว้บนระบบคลาวด์

คอมพิวติ้ง

13. การสร้างห้องเรียนเสมือนจริงที่เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา

4.66

4.43

4.25

4.63

4.45

4.50

4.46

0.47

0.50

0.54

0.45

0.64

0.50

0.54

4.72

4.57

4.80

4.78

4.47

4.60

4.49

0.45

0.50

0.40

0.38

0.62

0.38

0.51

0.013

0.030

0.114

0.031

0.004

0.022

0.007

เฉลีย่ 4.48 0.52 4.63 0.46 0.031 1

ด้านกระบวนการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ

14. การสร้างความตระหนักถึงความเป็นไปของปัญหา

15. การดึงเอาคำ�ตอบจากโจทย์ หรือสถานการณ์ ที่ยังไม่  

ครอบคลุมของโดยผู้เรียนกระบวนการ

16. การส่งเสริมเรียนรู้ เพื่อให้เกิดการทำ�งานร่วมกัน

4.23

4.40

4.20

0.59

0.55

0.80

4.32

4.41

4.44

0.59

0.53

0.56

0.021

0.002

0.054

17. การส่งเสริมกระบวนการสอน ให้ผู้เรียนได้อธิบาย

ความคิดรวบยอดด้วยตนเอง 4.32 0.69 4.57 0.50 0.055

X X
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ตาราง 1 (ต่อ)

สภาพปัญหา

และความต้องการจำ�เป็น

ระดับ

สภาปัญหา

ระดับ

ความต้องการ

จำ�เป็น

ค่าความจำ�เป็น

PNI 
Modified

ลำ�ดับ

ความ

สำ�คัญ

 SD SD

18. การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ ให้นำ�สิ่งที่ได้เรียนรู้ไป

ประยุกต์ใช้ และขยายความรู้ และทักษะใน

สถานการณ์ใหม่

19. การสร้างบรรยากาศในการโต้ตอบอย่างสร้างสรรค์ 

สมเหตุสมผล

20. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ ให้มีความสามารถ

ในการคิดที่หลากหลาย

4.35

4.26

4.25

0.67

0.73

0.54

4.45

4.38

4.32

0.64

0.63

0.67

0.022

0.027

0.016

เฉลี่ย 4.29 0.65 4.41 0.59 0.028 2

ด้านการประเมินความรู้และความคิดแบบมีวิจารณญาณ

21. การประเมินชิ้นงานจากการนำ�เสนอของผู้เรียน

22. การประเมินความรู้ความเข้าใจเนื้อหาสาระการเรียนรู ้

     ทั้งระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมและหลังการ

     ปฏิบัติกิจกรรม

23. การประเมินด้านการถ่ายทอดความรู้ การใช้เทคโนโลยี

     ตามเนื้อหาสาระการเรียนรู้

24. การประเมินการสังเคราะห์เนื้อหาการเรียนรู้สู่การคิด    

     แบบมีวิจารณญาณ

25. ประเมินกระบวนการทำ�งานแบบกลุ่มการเรียนรู้

4.23

4.26

4.28

4.20

4.25

0.59

0.73

0.72

0.80

0.54

4.30

4.45

4.38

4.32

4.32

0.70

0.64

0.63

0.59

0.67

0.016

0.043

0.022

0.028

0.016

เฉลี่ย 4.24 0.68 4.35 0.65 0.025 4

รวมเฉลี่ย 4.33 0.63 4.46 0.59
   

จากตาราง 1 สภาพปัญหาและความต้องการจำ�เป็นในการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดแบบมี
วิจารณญาณ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการจัดการเรียนรู้ (2) ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
(3) ด้านการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ และ (4) ด้านกระบวนการส่งเสริมการคิดแบบมวีิจารณญาณ 
พบว่า สภาพปัญหาในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ใน
ระดับมาก ( X = 4.33, SD = 0.63) ส่วนความต้องการจำ�เป็นในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดแบบมี
วิจารณญาณ โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก  ( X = 4.46, SD = 0.59) เช่นกัน และเมื่อพิจารณาด้าน
ที่มีความต้องการสูงสุด คือ การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ (PNI 

modified
 = .031) มีประเด็นสำ�คัญเรียง

X X
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จากมากไปหาน้อย ได้แก่ การประชุมทางไกล (video conference) ผ่านระบบคอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์

สมาร์ทโฟน (PNI 
modified

 = .114) การสร้างแหล่งนำ�เสนอเนื้อหาและติดต่อสื่อสารสนับสนุนการมีปฏิสัมพันธ์ 

ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับผู้สอน  (PNI 
modified

 = .031) การนำ�เทคโนโลยีต่าง ๆ  มาช่วยให้ผู้เรียน 

มีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้ (PNI 
modified

 = .030) รองลงมา ได้แก่ กระบวนการส่งเสริมการคิดแบบมี

วจิารณญาณ (PNI 
modified

 = .028) มีประเด็นสำ�คัญเรยีงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก ่การสง่เสรมิกระบวนการสอน 

ให้ผู้เรียนได้อธิบายความคิดรวบยอดด้วยตนเอง (PNI 
modified

 = .055) การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ 

เพื่อให้เกิดการทำ�งานร่วมกัน และการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ เพื่อให้เกิดการทำ�งานร่วมกัน (PNI 

modified
 = .054) การสร้างบรรยากาศในการโต้ตอบอย่างสร้างสรรค์ สมเหตุสมผล (PNI 

modified
 = .027) และ 

การจัดการเรียนรู ้(PNI 
modified

 = .027) มีประเด็นสำ�คัญเรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การถ่ายทอดความรู ้

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน (PNI 
modified

 = .045) การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการ

แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น เอื้อให้เกิดการเรียนรู้และการทำ�งานร่วมกัน (PNI 
modified

 = .033) การทำ�หน้าที่ในการ 

ชี้แจงทำ�ความเข้าใจในภาพรวมของกิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง และการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนปกติที่มี

กิจกรรมเชื่อมโยงเนื้อหาจากนอกชั้นเรียน (PNI 
modified

 =  .027) ตามลำ�ดับ ส่วนด้านการประเมินความรู้และ

ความคิดแบบมีวิจารณญาณ มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด (PNI 
modified

 = .025) ตามลำ�ดับ และจากข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ 

แนวทางการพัฒนาด้านการจัดการเรียนรู1้) ด้านการจัดการเรียนรู้ ควรมีการจัดการเรียนรู้ในการท่ีจะทำ�ให้

ผู้เรียนได้ทำ�ความเข้าใจในการทำ�กิจกรรมด้านต่าง ๆ ได้อย่างต่อเนื่องและมีกิจกรรมที่หลากหลาย โดยยึด

หลักการใช้กิจกรรมเป็นฐานในการศึกษา ค้นคว้าความรู้ เป็นต้น 2) ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน

รู้ ควรมีทรัพยากรในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างครบถ้วนและเพียงพอ และมีการนำ�เทคโนโลยีมาสนับสนุน 

ในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้นักศึกษามีช่องทางศึกษา ค้นคว้า ในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ เป็นต้น 3) 

ด้านกระบวนการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ ควรมีการสนับสนุนและส่งเสริม รวมท้ังวิธีการและ

กระบวนการเรียนรู้แบบนำ�ตนเอง เพื่อให้นักศึกษานำ�ไปประยุกต์ใช้จากกิจกรรมต่าง ๆ ตามสถานการณ์ 

โดยไม่จำ�กัดทั้งสถานที่ เวลา ตามความพร้อมของผู้เรียนเป็นสำ�คัญ เป็นต้น 4) ด้านการประเมินความรู้และ

ความคดิแบบมวิีจารณญาณ ควรมกีารประเมนิด้านความคดิแบบมวีจิารณญาณ โดยยดึสภาพจรงิของนกัเรยีน

ในการปฏิบัติงานจากการเรียนรู้ เป็นต้น

อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการวิจัย สามารถนำ�มาอภิปรายผล ในประเด็นข้อค้นพบเกี่ยวกับความต้องการจำ�เป็นใน 

การจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ ในด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่ามีความต้องการและ

จำ�เป็นสูงสุด ทั้งนี้ เพราะว่า จากการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาในการจัดการเรียนรู้ยังขาดการส่งเสริมและ

สนับสนุนการเรียนรู้ในการที่จะทำ�ให้ผู้เรียนได้ทำ�ความเข้าใจในการทำ�กิจกรรมด้านต่าง ๆ ได้อย่างต่อเนื่อง 

และมีกิจกรรมที่หลากหลาย โดยยึดหลักการใช้กิจกรรมเป็นฐานในการศึกษา ค้นคว้าความรู้ ซึ่งการ
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จัดการเรียนรู้ที่ดีจะต้องมีการส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนจากการทำ�กิจกรรมมาใช้เป็นฐานในการเรียนรู้ 

ครอบคลุมเนื้อหาวิชาในการสอนได้อย่างบูรณาการ สอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี (2557) กล่าวว่า การสอน
และการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย เพื่อให้เกิดประสบการณ์ในด้านอื่น ๆ และได้พัฒนาความรู้ของผู้เรียน
อย่างเหมาะสม ด้วยการใช้ทฤษฎีและองค์ความรู้มาประยุกต์ใช้งานเพื่อส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ
ของผู้เรียนตามขั้นตอนของการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานยืดหยุ่นท่ีมีกิจกรรมเป็นฐานร่วม
กับแนวคิดคอนสตรัคชั่นนิสซึม ที่ส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ โดยองค์ประกอบ วิธีการ และขั้นตอน
การคิดแบบมีวิจารณญาณ ข้ึนอยู่กับทักษะการเรียนรู้สำ�หรับผู้เรียนการคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นกระบวนการ
ทางจิตสำ�นึกเพ่ือวิเคราะห์หรือประเมินข้อมูลจากการตรวจสอบที่ได้รับการไตร่ตรองด้วยเหตุและผล และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัครเดช นีละโยธิน (2559) ได้ศึกษาเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษ
ที่ 21 พบว่า การศึกษาที่มีคุณภาพมาตรฐานเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองและแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต ซ่ึงสามารถส่ือสาร คิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา ริเร่ิม สร้างสรรค์ มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินัย คำ�นึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวม ทำ�งานเป็นกลุ่มได้ดี มีศีลธรรม คุณธรรม ค่านิยม จิตสำ�นึกและภูมิใจในความเป็นไทย 
เป็นผู้ก้าวทันโลก สอดคล้องกับงานวิจัยของ พวงพะยอม ชิดทอง, ปวีณา โฆสิโต, ปภัส ฉัตรยาลักษณ์, 
พัดชา ปิณฑะดิษ และสิริกาญจน์ สง่า (2561) กล่าวว่า การจัดสิ่งที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณาณ 
ประกอบด้วย (1) การจัดบรรยากาศที่เป็นกันเอง ยืดหยุ่น (2) การจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียนให้เหมาะสม 
(3) การเตรียมความพร้อมในการสอนและ (4) การตั้งเป้าหมายในการเรียนของผู้เรียน ด้วยการใช้เทคนิค 
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ ประกอบด้วย การใช้คำ�ถาม กรณีศึกษา แบบใช้บทบาทสมมติ  
แบบร่วมมือ แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 4MAT แบบใช้ศูนย์การเรียน แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน แบบใช้โครงงาน
เป็นฐาน และแบบใช้วิจัยเป็นฐาน พบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สามารถช่วยพัฒนา
คุณลักษณะและทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษา นอกจากนี้ การจัดการเรียนการสอนแบบ
เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญสามารถพัฒนาทักษะการคิดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ เช่น การพัฒนารูปแบบ 
การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนส่ือสังคมออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการสืบค้นข้อมูล เพ่ือส่งเสริมความสามารถ
ในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนิสิตปริญญาบัณฑิต และสอดคล้องกับ ณัฐกฤตา ศิริโสภณ และสาโรช 
โศภีรักข์ (2557) ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่านเว็บตามแนวคิดการสร้างสรรค์ด้วยปัญญา เพื่อ
พัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณตามแนวคิดของ Ennis and Millman (1985) ประกอบด้วยทักษะการคิด 
6 ด้าน คือ (1) การสรุปแบบนิรนัย (2) การให้ความหมาย (3) การพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล
และการสังเกต (4) การสรุปแบบอุปนัย (5) การสรุปโดยการทดสอบสมมติฐานและการทำ�นาย (6) การนิยาม 
และการระบุข้อสันนิษฐาน เม่ือนำ�ค่าเฉล่ียตามความต้องการและจำ�เป็นด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการ
จัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ด้านการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณเป็นความต้องการและจำ�เป็น
สูงสุดในการที่จะพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนของการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ สุวิมล ว่องวาณิช (2554) ได้กล่าวถึงเก่ียวกับการประเมินความต้องการ
และความจำ�เป็นว่า เป็นเครื่องมือในการศึกษาสภาพตามความต้องการและจำ�เป็นที่มีประสิทธิภาพ
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ท่ีสามารถใช้ในการกำ�หนดแผนงาน วิธีการ พัฒนาทางการศึกษา เป็นไปในทิศทางเดียวกันตามความ
ต้องการและจำ�เป็น ดังน้ัน การจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนจำ�เป็นต้องเน้นให้ผู้เรียนสามารถเกิดการคิดแบบ 
มีวิจารณญาณได้ด้วยตนเอง รวมทั้งมีกิจกรรม พัฒนา โดยยึดด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้  
จากการมีทรัพยากรในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างครบถ้วนและเพียงพอ และมีการนำ�เทคโนโลยีมาสนับสนุน 
ในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้นักศึกษามีช่องทางศึกษา ค้นคว้า ในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ จากการส่งเสริม 
การคิดแบบมีวิจารณญาณ ในการสนับสนุนและส่งเสริมท้ังวิธีการและกระบวนการเรียนรู้แบบนำ�ตนเอง
ของนักศึกษา สามารถนำ�ไปปรับประยุกต์ใช้จากกิจกรรมตามสถานการณ์ของการจัดการเรียนรู้โดยไม่มี
ขอบเขตที่จำ�กัดทั้งด้านสถานที่และเวลาของการจัดการเรียนรู้ท้ังแบบออฟไลน์และออนไลน์ เพื่อให้ผู้เรียน
ได้ศึกษาตามความพร้อมของผู้เรียน ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ในการที่จะทำ�ให้ผู้เรียนได้ทำ�ความเข้าใจ 
ในการทำ�กิจกรรมด้านต่าง ๆ ได้อย่างต่อเน่ืองและมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย โดยยึดหลักการใช้กิจกรรมเป็นฐาน
ในการศึกษา ค้นคว้าความรู้ การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ มีทรัพยากรในการจัดการเรียนรู้ได้อย่าง
ครบถ้วนและเพียงพอ และมีการนำ�เทคโนโลยีมาสนับสนุนในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้นักศึกษามีช่องทาง
ศึกษา ค้นคว้า ในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ กระบวนการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ การสนับสนุน
และส่งเสริม รวมทั้งวิธีการและกระบวนการเรียนรู้แบบนำ�ตนเอง เพื่อให้นักศึกษานำ�ไปปรับประยุกต์ใช้จาก
กิจกรรมต่าง ๆ ตามสถานการณ์โดยไม่จำ�กัดท้ังสถานที่ เวลา ตามความพร้อมของผู้เรียนเป็นสำ�คัญ และ 
การประเมินความรู้และความคิดแบบมีวิจารณญาณ ควรมีการประเมินด้านความคิดแบบมีวิจารณญาณ โดย
ยึดสภาพจริงในการปฏิบัติงานจากการเรียนรู้ ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้
		  1.1	ด้านการจัดการเรียนรู้ ควรทำ�ความเข้าใจระหว่างผู้เรียนและผู้สอน การดูแล ควบคุม 
การเรียนการสอนในห้องสามารถทำ�ได้ดีกว่าแบบออนไลน์ การปรึกษาและหารือ ร่วมกันระหว่างผู้เรียน  
ผู้สอน ผู้เรียนกับผู้เรียนไม่มีความสะดวก จึงต้องมีการค้นหาสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง และนำ�ไป
แก้ปัญหาในชีวิตจริง ผู้สอนควรมีการอธิบายงานและให้ความชัดเจนในเร่ืองการส่งงาน ผู้สอนควรจัดตารางเรียน
และวางแผนการสอนแบบออนไลน์ตลอดทั้งภาคการศึกษา
		  1.2	ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ ควรมีระบบอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเสถียรเมื่อมี 
การจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน ์สภาพแวดลอ้มจากภายนอกไมม่สีิง่รบกวน และมกีารอดัคลปิวดีีโอใน
การเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดความสะดวกในการศึกษาและเรียนรู้ด้วยตนเองเพิ่มเติมได้อย่างต่อเนื่อง
		  1.3	ด้านกระบวนการส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ ต้องเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
การเรียนรู้ที่ดี ผู้สอนควรจัดผู้เรียนแบบคละกลุ่มจำ�นวนไม่เกิน 40 คน เพื่อการเรียนรู้ที่ทั่วถึง และมีการทำ�
กิจกรรมเพื่อให้เกิดความคิดเห็นระหว่างกัน โดยใช้เทคโนโลยีมาพัฒนาการเรียนรู้อย่างเหมาะสม
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ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณของ

นักศึกษาปริญญาตรี เพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบ วิธีการจัดการเรียนรู้ ที่ลึกและกว้างมากยิ่งขึ้น ต่อไป
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